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Tiéu chuin 6. Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

M¢ déu

Doi ngii GV, nghién ctru vién c6 ¥ nghia quan trong d6i véi CTDT ctia nganh. Poi
ngil nay 13 co s& nén tang dé xay dung, thyc hién, trién khai va phat trien CTDT. Phét
trién doi ngli GV la nhiém vu quan trong nham nang cao chét lugng dao tao cua CTDT
cling nhu déap tmg chién lugc phat trién Truong PHSP-DHPN, hoan thanh st mang va
muc tiéu phat trién cua Nha truong. Do do, viéc phan tich thuc trang doi ngli GV, can
bd vién chirc khong chi nham danh gid diém manh, diém yéu dé thyc hién, trién khai
CTDT cua nganh ma con c6 vai tro to 10n trong viéc dé xuit cac giai phap, bién phap
khic phuc cac diém yéu, phat huy cac diém manh vé ca s6 luong va chat luong doi ngil
can bd, GV, nhan vién, dé tir 46 xdy dung, diéu chinh, thuc hién va phat trién CTDT
ngay cang hoan thién, tdt hon dap img muc ti€u, chién lvgc cua Nha truong, Khoa va
CDR cua CTDT.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii gidng vién, nghién citu vién (bao gom viéc
thu hut, tiélp nhén, bé nhiém, bé tri, cham dirt hop do”hg va cho nghi huu) dwoc thuc hién
ddp ing nhu cau vé dao tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu céng dong.

1. M6 ta hién trang

Doi ngit GV, nghién ctru vién c6 vai trd quan trong hang dau trong su phat trién
ctia Nha trudng ciing nhu quyét dinh chit lwong dao tao va NCKH. Trén co s& St mang
Tam nhin, Trudng xay dung chién lugc phat trién doi ngii GV Truong PHSP- PHPN
giai doan 2012-2016; 2017-2022 va ké hoach quy hoach phat trién doi ngii GV
[H6.06.01.01]. Muc tiéu ctia chién luogc phat trién doi ngii gido duc dén nam 2021 cua
Truong DPHSP-DHDN 1a c6 tong s6 243 GV, trong d6 ti 1¢ gido su va pho gido su 1a 7%,
ti 18 tién s 12 45% va khong c6 GV duéi trinh d6 thac si. Trudng cling di xay dung chién
Iuge phét trién Nha trudong giai doan 2020 — 2025 tam nhin 2030 trong d6 xac dinh céc
muc tiéu cu thé cho viéc phat trién doi ngii GV, cu thé dén nam 2025 s6 luong GV la
334 trong d6 ti 1& GS/PGS dat 13,5 %; ti 16 tién si dat 54% va dén nam 2030 s6 luong
GV cua Truong 1a 409 ngudi trong do ti 1€ Gido su/ Pho gido su dat 15%, ti ¢ tién si dat
60% [H6.06.01.02]. B¢ thuc hién chinh sach tuyén dung, phat trién ngudn nhan luc gin
v6éi Tam nhin va Muc tiéu chién luoc, Truong xay dung Dé an Vi tri viéc 1am dé xac
dinh duoc nhu cau dap tmg vé sé luong CBGV va nhan vién so voi yéu cau cong viée
[H6.06.01.03]. Cong tac quy hoach ddi ngii GV dugc thuc hién theo quy trinh chat chg,
khoa hoc, phtt hop véi v6i quy dinh chung ctia Nha trudng, dap tmg tét yéu cau dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng. Dinh hudng phat trién cong tac can bd cua
Khoa luén pht hop véi chién luge phat trién cua Nha trudng [H6.06.01.04].

Dé thyc hién chién luoc phat trién doi ngii da dé ra, Truong da ban hanh quy trinh

tuyén dung GV véi cac quy dinh va yéu cau nghiém ngit, dua trén Luat Gido duc Pai



hoc, Luat Vién Chtic va quy dinh ctia Truong [H6.06.01.05]. Pdi véi nhitng tng vién
c6 trinh d¢ tién si duoc dic cach thi tuyén. Ngoai ké hoach tuyén dung, Trudng con xay
dung ké hoach phat trién d6i ngii GV nham nang cao trinh d6 chuyén mén, dap ing nhu
ciu dao tao, NCKH [H6.06.01.06]. Ngoai ra, Trudng yéu ciu GV chua co bang tién si
phai xac dinh ké hoach hoc tép tién si va cam két thuc hién theo ké hoach [H6.06.01.07].
Chinh sach hd tro phat trién cho doi ngili GV hoc tap dugc xac dinh trong cac chién luoc
phat trién va quy dinh chi tiéu ndi bg cuia Truong. GV hoc tap tai Viét Nam dugc hé tro
hoc phi, chi phi di lai va duoc thanh toan day da lwong va phic loi. GV hoc tap & nudc
ngoai dugc hd trg bao hiém xa hoi va 40% tién luong co ban [H6.06.01.08]. Tuy nhién,
cac chinh sach thu hut nguén GV ¢ trinh dd cao con han ché.

K& hoach tuyén dung GV hé’mg nam cua Khoa dugc thyc hién theo hudng dan, ké
hoach va thong bao cia Nha trudng. Trén co so ké hoach ctia Trudong, Khoa di x4y dung
chi tiéu, tiéu chi tuyén dung mot cach dan chu tir nhu cAu ctia cac bo mon, sau do hop
lién tich 1anh dao don vi dé ban bac, quyét dinh va bao cdo Trudng. Chi tiéu tuyén dung
duoc xac dinh dwa vao nhu cau, vi tri viéc 1am cua don vi va cha truong dugc duyét
[H6.06.01.06]. Hién nay, doi ngii can bd, GV ctia Khoa bao gdm 28 ngudi (01 chuyén
vién gido vu khoa, 27 giang vién). P9 tudi binh quéan cua can bo co hiru Khoa 13 39,07
tudi; SO can bod dat trinh d6 Tién si cia Khoa 1a 12 nguoi (chiém 46,15 %)
[H6.06.01.09]. S liéu cu thé duoc trinh bay & bang sau:

Bang 6.1.1. Thong ké trinh d6 cta doi ngil giang vién theo nam hoc

Nim hoc | Tong cong | Gido su Phésfiéo Tiénsi | Thacsi | Pai hoc
2016-2017 13 0 0 2 11 0
2017-2018 12 0 0 2 10 0
2018-2019 12 0 0 2 10 0
2019 -2020 28 0 1 12 16 0
2020-2021 27 0 01 12 15 0
2021 - 2022 27 0 01 12 15 0

Pé dam bao vé mit so lugng va chat lugng doi ngili, Ban chi nhiém Khoa va CTDT

nganh GDTH Khoa d4 xay dung 19 trinh phat trién can bd trong 5 nam nham dam bao
co ciu d6 tudi dua trén khoi luong cong viée dang thuc hién ciia GV va luc lugng can
bo sap nghi hodc di nghi huu [H6.06.01.10]. Trong ban mo ta vi tri viéc lam, tuy timg
cap bac, Khoa dd mo ta cac nhiém vu co ban ciia GV xoay quanh cac van dé vé giang

day, NCKH va phuc vu cong dong. Pay 1a mot trong nhing can ctr dé danh gia mirc do



hoan thanh nhiém vu cia GV [H6.06.01.06]. Ngoai hudng nghién ctru da dugc xac dinh,
Khoa xé4c dinh céc chi tiéu cu thé déi véi cac nhiém vu NCKH, dic biét 1a cac dé tai
NCKH cip Nha nudc, cip Bo va cac bai bao qubc té [H6.06.01.11]. Hang nam, Khoa
trién khai cho CBVC 1ap ké hoach nam hoc ¢4 nhan trén tit ca cac linh vuc, trong do co
nhiém vu NCKH [H6.06.01.12].

Khoa thuc hién cac chinh sach phat trién doi ngii: Tuyén méi GV tré va c6 ning
luc da dugc dao tao Sau dai hoc tai cac co s& giao duc uy tin trong va ngoai nudce dé tro
thanh can b ngudn [H6.06.01.13]. Cac tmg vién duoc tuyén dung tao ngudn GV phai
dap ung cac tiéu chuan sau: Tt nghiép thac si trd 1én tai cac trudng dai hoc c¢6 uy tin
trong va ngoai nude, cd van bang phit hop voi nganh, ¢ chimg chi ngoai ngit voi trinh
d6 tuong duong bac 3 theo quy dinh tai Thong tu sé 01/2014/TT-BGDPT ngay
24/01/2014, c6 chung chi tin hoc véi trinh d§ dat chuan ki nang st dung CNTT co ban
trd 1én theo quy dinh ctia Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014; ¢6 nguyén
vong tré thanh GV va cam két 1am viéc 1au dai tai Khoa, Trudong [H6.06.01.14]. Viéc
tuyén dung va bd nhiém GV duoc théng bao cong khai va minh bach bang van ban va
trén trang thong tin dién tur ctia Truong [H6.06.01.15]. Boi ngii GV tirng budc duogce tré
hoa nhung van dam bao su ké thira gifra cac thé hé; GV méi duoc tuyén dung thé hién
dinh huéng va cam két voi Nha trudng bdi dudng va ning cao ning luc chuyén mon.
Khoa va Nha truong c¢6 chién lugc quy hoach phat trién doi ngii GV dat chuan va ciing
nhu ¢6 hinh thirc hd trg phu hop [H6.06.01.16]. Viéc dao tao bdi dudng chuyén mén
cho tirng can bd duoc giao cho cac t6 bd mén dam nhan, cac GV tré trude khi dung 16p
déu dugc 01 GV c6 kinh nghiém hudéng dan, boi dudng vé chuyén [H6.06.01.17]. Theo
16 trinh phat trién d6i ngii ciia Khoa, dén nim 2021, can bd GV co hiru ¢ hoc vi tién si
la 46, 15 %. Viéc tuyén dung, ki két hop dong lam viéc duoc thuc hién theo Quy trinh
tuyén dung, ki két hop d@)ng lam vié¢e, tap su va b6 nhiém chuc danh nghé nghiép
[H6.06.01.18].

Trong thoi gian 5 nam vira qua, dé dam bao vé sb luong va chét luong doi ngi
giang day cho CTDT; Khoa ludn thu hit va tuyén dung GV ¢6 trinh d6 vé giang day tai
Khoa. D0i ngii can bo duoc tuyén dung, Ban chu nhi¢m khoa luén quan tam va dau tu
dic biét cho viéc bdi dudng nang cao chuyén mon dap tmg yéu cau giang day cia CTDT
[H6.06.01.19].

Viéc chim dit hop dong, nghi ché d6 va nghi huu ciia GV dugc thuc hién nghiém
tuc ding céc quy dinh hi¢n hanh ctia Luat Lao dong va Luat Vién churc. Hang ndm, Nha
truong va Ban Chu nhiém Khoa c6 ké hoach cu thé vé gia han hoac cham dut hop déng
v6i GV nghi huu. Dé dap tmg nhu ciu vé dao tao va NCKH, Nha trudng thuc hién theo
Quy dinh thyc hién kéo dai thoi gian cong tac va ché do huu tri [H6.06.01.20]. Viéc
cham dut, gia han hop dong hodc nghi huu, kéo dai thoi gian cong tac déu dugc thong



bao trudc cho Ban Chu nhiém khoa va duong su. Cac ché d6 va phuc loi xa hoi dugc
thuc hién theo dang cac chinh sach hién hanh [H6.06.01.21]. CBGV hai long vé viéc
tuyén dung, bo nhiém, mién nhiém va nghi huu theo ché do ctia Nha truong.

Duya vao phan tich nhu cau dao tao, boi dudng cua doi ngli GV, Truong va Khoa
tang cuong thiic day hop tac vai cac trudong dai hoc trong va ngoai nude, dic biét 1a hop
tac qudc té v6i cac truong dai hoc & cac nude phat trién, tir 46 GV dugc gidi thiéu dé
hoc tién si hodc tham gia cac khoa ngén han [H6.06.01.22]. Trong 5 nam qua, Khoa GD
tiéu hoc da c6 03 can bo di hoc tap NCS & nude ngoai [H6.06.01.23]. Bén canh do, cac
GV trong Khoa luon c6 y thire hoc tip, nang cao trinh d9, hudng té1 dat chuan nang luc
GV [H06.06.01.24]. Cho dén nam 2021, ti 16 GV c6 trinh d6 tién si ting 1én 42,30% va
du kién dén nim 2025 Khoa s& c¢6 trén 77% GV trinh do tién si [H6.06.01.25].

Theo ké hoach ctia Nha truong, hing nim Ban Cha nhiém Khoa luon cha ¥ tién
hanh ra soat, quy hoach cong tac can bo. Theo ké hoach, Truong va Khoa tién hanh viéc
quy hoach cac chirc danh can bd quan 1y tir Truong bé mon dén Pho Trudng khoa,
Truong khoa, Pho Hiéu trudng, Hiu trudng [H6.06.01.21].

2. Biém manh

- Trudng, Khoa ludn cha trong dén cong tac quy hoach phét trién doi ngii GV dé
dap ung nhu cau dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong d@)ng;

- Trudng co chién luoc va ké hoach st dung doi ngti hi¢u qua thé hién qua ti 1€ tién
si tang nhanh tir nam 2017-2021,

- Poi ngil GV cta CTDT ¢6 trinh d6 chuyén mén dap tmg dugce nhu cau vé DT,
NCKH va céc hoat dong phuc vu cong dong;

- Khoa d4 tuyén duoc d6i ngii GV tré, c¢6 ning lyuc, ¢ trinh do chuyén mon tot; da
b6 nhiém duoc nhitng CB ¢6 uy tin, c6 ning lyc quan 1y vao céac vi tri cong tac.

3. Piém ton tai

Chinh s&ch thu hit tuyén dung nhan luc c6 trinh do cao cia PHDN va ciia Trudong
chua thyc sy hap dan.

4. Ké hoach hanh dong
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5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 6.2. T7 ¢ GV/nguoi hoc va khoi heong cong viée ciia doi ngii giang vién,
nghién ciru vién dwoc do lwong, giam sdt lam can cir cdi tién chat lwong hoat déng dao
tao, nghién curu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong do”‘ng.

1. M6 ta hién trang

Cin ctr vao Sir mang va Tam nhin, Nha trudng da xay dung chién lugc phat trién
d6i ngli CBVC giai doan 2017-2022 [H06.06.02.01]. Cu thé, tinh dén thang 8/2021,
Truong c6 243 GV, trong d6: Ti & Gido su, PGS: dat trén 7% trong tong sé6 GV (13);
Ti 18 Tién si dat trén 45% trong tong sé6 GV (116); Ti Ié Thac si 100 %; GV dudi 40
tudi phai ¢ trinh d6 ngoai ngir du diéu Kién dé gui di dio tao & nudc ngoai. GV tuyén
dung mai phai dam bao chuan ngoai ngit B2 hoic cac chung chi quoc té tuong duong;
80% GV c6 trinh @6 Thac si, Tién si sir dung thanh thao 1 ngoai ngir trong giao tiép va
lam viéc véi khach qudc té, sir dung thanh thao may vi tinh trong cong tac giang day,
quan Ii.

Tinh dén 10/2021, Khoa ¢c6 27 GV (18 nitr va 9 nam; 01 chuyén vién gido vu khoa,
26 giang vién), trong d6 c6 01 PGS, 12 tién si va 16 thac si (trong d6 c6 08 GV dang la
nghién ctru sinh). D6 tudi trung binh cua GV 1a 39, 07 tudi (36,33 tudi ddi vé6i nit va
48,66 tudi d6i véi nam) [H06.06.02.02]. Thuc hién cac hoat dong dio tao cia CTDT cir
nhan GD tiéu hoc, 4 B6 méon c6 27 GV (18 ntr, 9 nam), trong d6 12 GV ¢6 trinh @6 TS
(01 TS dugc dao tao & nudc ngoai), 14 GV c¢6 trinh d ThS (01 GV dang lam nghién
ctru sinh ¢ nude ngoai); GV & trong d6 tudi 30 - 40 chiém ty 18 70%, d6 tudi 41 - 50
chiém ty 18 15% [H06.06.02.03]. Ngoai ra con c6 sy tham gia ctia cac GV co hitu trong
Khoa, Truong, cac co s¢ giao duc thanh vién cia BPHDN. Ti I¢ sinh vién/gidng vién
nganh GD tiéu hoc trong nam hoc 2020-2021 12 6,92 [H06.06.02.04].

Bang 6.2.1. Ti 1€ sinh vién/giang vién

Tong s6 GV Tong s6 nguoi hoc T 18
< 7 - - y 1€
Nam hogc . So GV So 0’ So 0
o shgy | P07 | DonsEOL SOMENOL 1 gy
quy doi hoc hoc quy doi
2016 - 2017 13 15 54 54 3,60
2017 - 2018 12 14 40 40 2,85




2018 - 2019 12 14 67 67 4,78
2019 - 2020 11 13 160 160 12,30
2020 - 2021 27 39 270 270 6,92
2021 - 2022 27 39 667 667 16,84

Nhin chung, ti 1¢ sinh vién/giang vién dap tng dugc yéu cau dao tao. Két qua cho
thdy ti 16 GV/SV cia nganh GD tiéu hoc phu hop v6i Thong tu sb
24/2015/TT/BGD&PT va Thong tu s6 32/2015/TT/BGD&DT cua Bo GD&PT quy
dinh vé ti 16 GV/ngudi hoc quy ddi 1a 1/20 nham nang cao chét lugng ddo tao va NCKH
(b6 sung thém ddi voi khéi nganh khoa hoc xa hoi) [H06.06.02.05]. Poi ngit GV cia
nganh véi s6 luong déng va ngdy cang nang cao vé chat luong, trinh do, kinh nghiém
nén ludn dam bao dugc chit luong giang day ciing nhu tu van hoc thuét cho SV. Do do,
ti 1€ SV/GV phu hop véi quy dinh [H06.06.02.06].

Pé dam bao nguén nhan lyc dap tmg dao tao, phat trién chuong trinh, Khoa thuc
hién xay dung chién luoc, ké hoach phat trién doi ngii trén co s¢ phan tich nhu cau dao
tao, boi dudng can bo [H06.06.02.07]. Viéc nay dugc thuc hién dya trén qui dinh cia
Nha trudng vé vi tri viéc 1am [H06.06.02.08].

Khéi lugng cong viée cua doi ngli GV duoc quy doi theo gid chuan duge cy thé
hoa cho timg dbi tuong GV (GV va GV giit chirc vu quan 1y). Truong qui dinh s gid
giang cua giang vién sau 1 nam tip sy la 140gio/ndm, giang vién (hang 3) 1a 280
gio/nam, giang vién chinh (360 gid/ndm). Quy dinh vé NCKH, mdi naim GV phai hoan
thanh nhiém vu NCKH dugc giao twong ng véi chitc danh nghé nghiép hoic vi tri cong
viéc dang dam nhiém. Két qua NCKH cta GV duoc danh gia thong qua cac san pham
NCKH cu thé, téi thiéu 1a mot dé tai NCKH cap co sé hodc tuong duong dugc nghiém
thu tir dat yéu cau trd 1én hodc mot bai bao duoc cong bé trén tap chi khoa hoc c6 phan
bién hoac mot bai bao cao khoa hoc tai hoi thao khoa hoc chuyén nganh. Pinh murc khoi
luong gid thuc hién NCKH cua cac chic danh GV bao gém: Giang vién 600 gid/nam,
giang vién chinh (660 gid/nam), Phé Gido su va Giang vién cao cap 1a 720 gio/nim,
Gi4o su 12 840 gio/nam [H06.06.02.09]. Pong thoi, Nha trudng ciing qui dinh ché do
khen thudng ddi véi cac hoat dong KH&CN cua giang vién, tao dong luc cho doi ngii
giang vién trong nghién ctru khoa hoc [H06.06.02.10]. Mat khac, Nha truong ciing quy
dinh viéc danh gia, xép loai vién chic va nguoi lao dong kha chi tiét, cu thé
[H06.06.02.11]. Chinh vi vay, trong nhitng nam qua, doi ngili giang vién cua Khoa da
dat dugc nhitng két qua dang ké trong linh vuc nay.

Bang 6.2.2. Dé tai nghién cru khoa hoc va cong nghé cac cap
d3 nghiém thu ctia Khoa tir nim 2017 dén 2021



\ . . . Cap
Té Cj Cj Cj
Niim hoc ong P ap | Tinh/Thanh

cong co' SO PHDN Bo B

pho
2016 - 2017 3 2 0 1 0
2017 - 2018 2 2 0 0 0
2018 - 2019 2 0 1 1 0
2019 - 2020 2 1 1 0 0
2020 - 2021 1 1 0 0 0

S6 lwong dé tai NCKH cac cap ciia can bd, GV chua c6 sy gia ting. Nam hoc 2016-
2017 ¢ 03 dé tai céac cép duoc nghiém thu, dén nam hoc 2019-2020 ¢6 2 dé tai trong
d6 c6 1 dé tai cép co o, 1 dé tai cép DHDN, nam hoc 2020-2021 sb lugng dé tai duoc
nghiém thu gém 1 dé tai cap co so [H06.06.02.12].

Bang 6.2.3. S6 lugng an pham nghién ctru ciia giang vién cua Khoa

Hinh thirc xuit ban
, Tap | Tap | KyyéuHdi | Ky yéu
Tap chi . . 1 .
R chi chi thao quoc | Hoi thao
WoS thuge | Tap 0 tron té (6 tron Ton
Niim hoc scIE, | chi | T° g € 1o g e
te nuwoéc ISBN) nwoce (c6 | SO
SSCl, Scop i ,
khéac (co ISBN)
AHCI, us i
(co ISSN)
ESCI)
ISSN)
2016 - 2017 0 0 0 5 0 4 9
2017 - 2018 0 0 0 7 0 2 9
2018 — 2019 0 0 0 3 1 0 4
2019 - 2020 0 0 0 3 0 0 3
2020 - 2021 6 2 2 19 0 0 29

Bang 6.2.3. thé hién duogc s6 luong cic bai ding trén tap chi quoc té, trong nudc
clia can bd giang vién cong bd theo cac nim ngay cang ting ca vé sd luong va chat
luong, dic biét 1a nhitng cong bd trén Tap chi quéc té uy tin [H06.06.02.13]. Piéu nay
thé hién Khoa va Nha truong chi trong dén cong tac NCKH cua d6i ngii GV, 1am tién
dé cho viéc cai tién chét luong giang day.

V& cong tac giang day, truéc mdi hoc ky giang day, Nha trudng trién khai cong
viéc phan cong giang day, bao giang dén timg Khoa, trén co sd d6, Khoa trién khai cho
cac Bo mon tién hanh phan cong giang day, Khoa xét duyét va chuyén vé Phong dao tao
tién hanh thyc hién bao giang [H06.06.02.14]. Sau mdi hoc ky, phong Pao tao sé& thong



ké toan bo khéi lugng giang day qui ddi cua giang vién [H06.06.02.15], [H06.06.02.16],
tir d6, phong KHTC can cir khdi lugng niy dé thanh toan gid giang cho giang vién
[H06.06.02.15], [H06.06.02.16], [H06.06.02.17]. Pong thoi, Phong Khoa hoc & HTQT
cling tién hanh thong ké va thuc hién qui ddi gio NCKH theo qui dinh [H06.06.02.18].
Pay 14 co s dé Nha truong tién hanh xét duyét mic phu cip vu dii hang nim cho can
bo, giang vién [H06.06.02.19]. Mit khac, mdi ca nhan tién hanh ty danh gid, xép loai
ca nhan sau tung ndm hoc, Khoa tién hanh hop va xép loai thi dua cho tung c4 nhan,
trén co s d6, Nha truong tién hanh hop, dénh gia xép loai thi dua, khen thudng va ra
quyét dinh cong nhan [H06.06.02.20], [H06.06.02.21]. Ngoai ra, tong hop két qua thuc
hién cac nhiém vu 13 co s& dé hudng thu nhap ting thém theo quy ché chi tiéu ndi bd
ctia Nha trudng va dé xép loai thi dua vao cudi nam [H06.06.02.22].

Céac GV dugc phan cong gidang day dung theo nang lyc chuyén moén va chuyén
nganh nghién ctru luén hoan thanh xudt sic nhiém vu giang day, nghién ctru khoa hoc
va cac hoat dong phuc vu cong dong; ngoai cong tac giang day, GV trong Khoa tham
gia tich cyc hoat dong nghién ctru khoa hoc, thuc hién dé tai cac cap [H06.06.02.23],
[H06.06.02.24] [H06.06.02.15], [H06.06.02.25], [H06.06.02.26], [H06.06.02.27]
[H06.06.02.28]. Ngoai viéc quan Iy truc tiép ciia Khoa, bd mon; cic phong chirc ning
ctia Trudong kiém tra giam sat danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc ctia GV tir 46 dam
bao chét luong giang day, NCKH va cac hoat dong khac ctia GV. Két qua 1a trong 5
nam qua, toan bd GV trong Khoa déu hoan thanh cong viéc, nhiéu GV hoan thanh xuat
sic nhiém vu [H06.06.02.29].

2. Biém manh

- Khéi lugng cong viée ctia GV duogc quy doi theo gio chudn va co thé do luong
duoc, co quy dinh vé sb gio giang tbi thiéu theo quy d6i d6i voi GV;

- Ti 18 nguoi hoc/GV va khéi lugng cong viéc ciia ting GV nganh GD tiéu hoc
dugc xac dinh ro rang va du diéu kién dé tuyén sinh ciing nhu giang day ctia nganh.
Khoa GD tiéu hoc c6 ddi ngii giang vién c6 trinh d6 chuyén mén cao, luén tdm huyét
v6i nghé, ludn hoan thanh tét nhiém vy giang day va NCKH. Hang nam, doi ngii GV
ctia Khoa déu hoan thanh khéi luong giang day va NCKH.

3. Piém ton tai

Cac hoat dong phuc vu cong dong (PVCD) ctua GV chua duge cu thé hoa trong
cac van ban cia PHDN va ctua Truong

4. Ké hoach hanh djng

T Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thaoi gian
thue hién thuc hién

1 Khic phuc ton | Can cu thé héa nhiém vu | DHDN Tu nam hoc
tai PVCDH cua GV trong cac | Phong TCHC 2022-2023




chinh sach dé dinh huéng
chung cho hoat dong nay

Giam sat, khuyén khich GV | Khoa GDTH Hang nam
thuc hién tot cong viéc dé
dam bao chét luong hoat
2 | Phat huy diém | dong dao tao, NCKH va cac
manh hoat dong PVCD.

Ra so4t lai cac quy dinh vé | P. TCHC Hang nam
dao tao, bdi dudng ning cao | Khoa GDTH
trinh  d0 chuyén mon,
nghiép vu cho GV dé dap
ung dugc cong tac dao tao,
NCKH va cac hoat dong
PVCD.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 6.3. CAc tiéu chi tuyén dung va lira chon gidang vién, nghién ciru vién (bao
gém ca dao dirc va nang luc hoc thuqdt) dé bo nhiém, diéu chuyén dwoc xac dinh va ph5
bién céng khai.

1. M6 ta hién trang

Truong xac dinh cong tac can bo 1a khau then chdt, c¢6 ¥ nghia quyét dinh dbi véi
su On dinh phat trién ctia Trudng. Vi vay, viéc phét trién doi ngii GV, nghién ctru vién
c¢6 ¥ nghia hét strc quan trong. Piéu nay duoc Nha trudng thé ché hod théng qua cac quy
dinh cling nhu viéc chi tiét hod, mo ta vi tri cong viéc tuy thudc vao timg chirc danh
khac nhau [H6.06.03.01], [H6.06.03.02], [H6.06.03.03]. Cong tac can bd dugc chi
trong & tat ca cac mat, cong tac tuyén dung, boi dudng va phat trién doi ngii GV, NCV
va NV duoc Nha trudng thuc hién theo ké hoach, dung quy trinh. Truong c6 céc tiéu
chi tuyén dung va lya chon GV (bao gém ca dao durc va nang lyc hoc thuat) dé b6 nhiém,
diéu chuyén rd rang, cu thé, trong do ti€u chuin quan trong nhét 13 tu cach dao diec,
thanh tich giang day, nghién ctru, trinh d0 chuyén mon, kha nang st dung ngoai ngir
[H6.06.03.04], [H6.06.03.05], [H6.06.03.06].

Hang nam, Nha truong xay dung ké hoach tuyén dung va bdi dudng CBVC dap
mg nhu ciu vé nhan luc cho cac don vi [H6.06.03.07], [H6.06.03.08]. Dé thuc hién ké
hoach chién luoc phat trién doi ngii, dac bi¢t phat trién cac nha gido xuét sic, Khoa di
dé thong nhit cac tiéu chi tuyén dung va lya chon giang vién, NCV dé c6 doi ngii chat
lwong phuc vu muc tiéu phat trién cua Truong, Khoa; trong d6 yéu cau ngudi dugc tuyén
dung phai dat cac ti€u chi co ban:

- Co trinh d6 chuyén mon gioi; c6 nang luc sang tao, tu duy do6i méi



- C6 dao duc tbt, stre khoe tot

- C6 y thuc ty chu, tu chiu trach nhi¢m trude cong viéce

- Yéu nghé, gin b6 v6i Nha truong

Thong béo tuyén dung dugc cong khai bang van ban va trén website ciia Khoa,
Truong va qua nhiéu kénh truyén thong khac [H6.06.03.08], [H6.06.03.09]. Tat ca GV
nay déu trai qua ki thi tuyén vién chirc va sat hach vé chuyén mén véi su canh tranh cao.
Quy trinh nay dugc thuc hién mot cach chat ch€ va minh bach [H6.06.03.10],
[H6.06.03.11]. Sau khi trang tuyén, Nha trudng sé tién hanh cac thi tuc cong nhén trang
tuyén, ki hop dong lam viéc theo qui dinh [H6.06.03.12]. C4c tiéu chi tuyén dung, lya
chon GV déu phu hop véi chinh sach, ké hoach quy hoach d6i ngi.

Pé dap tng yéu cau nang cao chét luong doi ngii, dam bao viéc thyc hién CTPT,
Khoa cling nhu Nha truong da c6 cac chinh sach nhan sy nhu: thu hut do1 ngii can bo,
GV c6 trinh d6 cao trong tuyén dung ciing nhu chinh sach nang béac luong trudc thoi
han ... [H6.06.03.13], [H6.06.03.14]. V& cong tac bo nhiém can bd ciing duoc quy dinh
16 trong Quy ché bd nhiém can bo [H6.06.03.15]. Truong va Khoa ludn tuan tha chat
ché cac qui dinh cu thé vé tiéu chuan bd nhiém chirc danh ctia GV (GV chinh, pho gido
su, gido su) ciing nhu tiéu chudn bd nhiém Trudng/Pho Khoa, Truéng bd mén, trong dd
nhan manh dén cac yéu t6 thudc vé cong tac giang day, NCKH. Viéc bo nhiém, bd nhiém
lai, diéu dong luan chuyén, ttr chirc, mién nhiém vién chitc quan Iy trong Khoa duoc
thuc hién nghiém tac, dung quy dinh. Viéc b6 nhiém Lanh dao khoa, Trudong bd mon
ngoai viéc dua trén trinh d0 chuyén mon, kinh nghiém thuc té clia can bdo ma con dua
trén cong tac quy hoach doi ngii can bd lanh dao quan 1y cia Khoa va Nha truong. Viéc
bd nhiém va quy hoach can bd déu duoc thuc hién c6 quy trinh: 14y phiéu tin nhiém cap
BO mon, cép Khoa, Ban Giam hi¢u, Pang uy Nha truong thong qua cudc hop
[H6.06.03.16]. Bén canh viéc bo nhiém chirc danh lanh dao, viéc bd nhiém céc chirc
danh chuyén moén theo tiéu chuin nghé nghiép ciing dugc tién hanh theo qui dinh
[H6.06.03.17]. Pdi voi Khoa, dé giai quyét cong viéc mot cach nhanh chong va hiéu
qua, cac vi tri va nhiém vu ctua tat ca cac can bo trong Khoa dugc xac dinh r6 rang, cu
thé va cong khai trong Dé an vi tri viée lam cta Khoa. GV thuc hién cac hoat dong
chuyén mon dudi sy quan 1y va giam sat ctia trudng bd mon. Ban Cha nhiém khoa diéu
hanh tat ca cac hoat dong voi su hod tro cua tro 1y gido vu, ¢ van hoc tap, tro 1i khoa
hoc. Trach nhiém cua GV, can bd quan ly dugc quy dinh 10 rang trong cic van ban cua
B0 GD&DT va cac quy dinh cua PHDPN va Truong BDHSP [H6.06.03.18],
[H6.06.03.19], [H6.06.03.20].

2. Biém manh

- Nha truong va Khoa thuc hién cong khai minh bach cac tiéu chi tuyén dung va

lua chon dé bd nhiém, diéu chuyén GV theo quy dinh;
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- Nha truong va Khoa co ké hoach, quy trinh, tiéu chi tuyén dung va lya chon GV
dé bd nhiém duoc xac dinh 1o rang va duoc phé bién cong khai,

- Khoa tuyén dugc doi ngli GV dap trng cac tiéu chuén vé hoc vi, ngoai nglt, NCKH
va NVSP. Cac g vién sau khi tuyén dung c6 du ning lyc giang day, c6 nhiéu thanh
tich trong NCKH va giang day, tun thi nghi€ém tic chinh sach phat luit cia Pang, Nha
nudc va dao dic nha gido.

3. Diém ton tai

- Thong tin tuyén dung GV hang nim méi chi dugc cong bd trén trang web cua
Truong;

- Qui dinh vé bd nhiém cia DPHDN dbi véi GV méi chi dé cap dén truong hop GV
xong tap su.

4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thoi gian
thure hién thue hi€én
Thong tin tuyén dung GV |P. TCHC Twr ndm hoc
1 Khic phuc | hang ndm can dugc cong bd | Khoa GDTH 2022-2023
ton tai trén trang web ctuia Truong
Can tiép tuc cap nhat qui dinh | PHDN Tu nam hoc
vé bd nhiém theo céc chirc | P. TCHC 2022-2023
danh cua ngach GV
Tiép tuc pho bién rong rii cac | P. TCHC Hiang nam

van ban vé tiéu chuan, tiéu | Khoa GDTH
chi tuyén dung, lya chon GV
2 Phat  huy | dé bd nhiém, diéu chuyén,
diém manh | trén website ctia Nha trudong
va Khoa

Dinh ki ra soat quy hoach tao | Khoa GDTH Hang nim
nguén CB dam bao sd luong,

chat lugng theo quy dinh.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 6.4. Nang lyc cua doi ngii giang vién, nghién cuu vién duoc xac dinh va
duwoc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Trong dinh hudng phat trién cia Nha trudng, dau tu phat trién doi ngii GV ca vé
) lugng va dac biét vé chat lugng ludn 1a mot trong nhirng muc ti€u then chdt. Cac GV
ctia Trudng déu phai dap ung céc tiéu chuan vé hoc vi, ngoai ngit, nghién ciru khoa hoc
va nghiép vu su pham theo quy dinh cia B GD&DPT [H6.06.04.01]. B6i ngii GV dugc
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tuyén chon theo céc tiéu chuin quy dinh dap ing yéu cau vé trinh do chuyén mén, nghiép
vu [H6.06.04.02]. Nha trudng ciing ban hanh ciing nhu huéng dan qui dinh, cach thirc
dé danh gia xép loai ning lyc CBVC hang nam [H6.06.04.03]. Trong dinh huéng phat
trién ctia Khoa, CTDT GD tiéu hoc dau tu phat trién doi ngli GV ca vé b lugng va dac
biét vé chat lugng ludn 1a mot trong nhimg muc tiéu then chdt. Nang luc cua doi ngii
GV dugc xac dinh bao gdm ca 3 yéu cau: ning luc giang, NCKH va phuc vu cong dong.
Nhitng tmg vién duoc tuyén lam GV cua Trudng ndi chung va Khoa GD tiéu hoc noi
riéng déu phai dap Ung céc tiéu chuan vé hoc vi, ngoai nglr va nghi¢p vu su pham
[H6.06.04.04]. Sau khi trung tuyén, giang vién déu dugc cir di bdi dudng cac khoa hoc
vé k¥ niang va nghiép vu su pham [H6.06.04.05]. 100% cac GV nganh GD tiéu hoc duoc
Khoa, Nha trudng danh gia hoan thanh tot nhiém vu, 100% ty 1é giang vién c6 ching
chi nghiép vu su pham, 100% ty 1¢ giang vién trinh d6 tin hoc, ngoai ngit bat budc theo
quy dinh. DPdi ngii GV ciing tich cuc tham gia NCKH va c6 nhiéu cong trinh chat luong
[H6.06.04.06]. Bén canh d6, GV con tich cuc tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong
nhu: ing ho nguoi nghéo, ddng bao bi bio lut, ngudi dan bj anh huong dich covid-19, ...
[H6.06.04.07]. Nhu vay, trinh d6 chuyén mon cia GV luon duoc xac dinh rd rang va
dap tmg duoc yéu ciu cta cong viée.

Dé nang cao chét luong dao tao, Khoa ban hanh qui dinh ho so giang day cia giang
vién, trong d6 chu trong viéc thiét ké va trién khai chuong trinh day va hoc, xay dung
dé cuong hoc phan, trién khai cac phuong phap day, hoc, danh gia theo CPR, nang luc
ung dung va st dung cong nghé thong tin trong day hoc [H6.06.04.08]. Nha truong quy
dinh dbi véi GV trong viéc tham gia hoi thao, huéng dan SV 1am khoéa luan tot nghiép,
dao tao thuc té hodc dua SV di thuc tap [H6.06.04.09], [H6.06.04.10], [H6.06.04.11],
[H6.06.04.12], [H6.06.04.13]. Pong thoi, Nha trudong qui dinh giang vién hudng dan
sinh vién NCKH, cy thé mdi GV hudng dan 02 dé tai/nim hoc [H6.06.04.14].

Poi ngii GV ciing rat tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc va c6 nhiéu
cong trinh chit luong. Ning luc nghién ctru ctia GV duogc thé hién thong qua cac bai
bao khoa hoc, tham gia cac dé tai cac cap, huéng dan SV nghién ciru khoa hoc. Nam
hoc 2017-2018 va 2019-2020, Khoa da nghiém thu 01 d¢ tai cap DPHDN; 01 dé tai cap
co s0. Hudng dan 41 dé tai SV NCKH, trong d6 c6 05 dé tai dat giai nhat cap Khoa va
01 giai khuyén khich cip Truong va 01 giai thuong KOVA & hang muc trién vong. CO
37 bai bao dugc ding trén cac tap chi trong, 06 bai dugc dang trén ky yéu hoi thao, dic
biét c6 4 bai thudc tap chi ISI/Scopus dugc nhan khen thudéng [H6.06.04.15],
[H6.06.04.16].

Viéc danh gia cic hoc phan cta duoc thong qua viéc trién khai ciia Phong
KT&DBCLGD [H6.06.04.17]. Két thuc mdi hoc phan, Phong KT&DBCLGD déu lay

¥ kién phan hoi ciia ngudi hoc vé méon hoc thong qua phiéu danh gia va trén hé thong

12



Website. Trong nhitng nim vira qua, két qua danh gia ctia SV déu cho thiy da phan cac
hoat dong giang day da dap ung dugc nhu cau hoc tap cta nguodi hoc. SV danh gia cao
hoat dong giang day cua GV CTDT GDTH [H6.06.04.18].

Vao cudi mdi nam hoc, cac GV déu thuc hién viéc tu danh gia két qua thyc hién
nhiém vu nam hoc va xac dinh ké hoach trong nim hoc téi [H06.06.04.19]. Viéc tu danh
gia can cu theo churc nang nhiém vu theo chirc danh, nhiém vu dugc giao. Sau do, Lanh
dao Khoa danh gid, cubi ciing Hoi dong Thi dua — Khen thuong cip truong danh gia,
binh xét xép loai thi dua va quyét dinh céng nhan [H6.06.04.20], [H6.06.04.21]. Cong
tac binh xét thi dua - khen thuong hang nim giup céc c nhan ty danh gia két qua thuc
hién nhiém vu ctia minh, gitp cho cac cip quan 1y ghi nhan thanh tich dong gop cta can
bd va co tong quan vé tinh hinh giang day, nghién ciru trong toan Khoa, tir d6 c¢6 dinh
hudng chién lugc phat trién phu hop. Dit liéu GV ty danh gi4 s& lam can ctr dé diéu
chinh cac chinh sach, xdy dung giai phap nang cao chat lugng thyc hién nhiém vu dao
tao cia Khoa. Cac két qua danh gia ciing phuc vu cong tac thi dua, khen thudng, xét
nang bac luong, luan chuyén, phan céng cong tac hodc thdi viéc. Danh sach cac GV
trong dién danh gia, dén han danh gia va két qua danh gia va 16 trinh yéu cau cho GV
cac dugc thong bao trong toan truong [H6.06.04.22], [H6.06.04.23]. Nha truong co van
ban quy dinh vé cac tiéu chi danh gia phan loai cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
trong d6 quy dinh rd cac tiéu chi phan loai cac mirc hoan thanh xuét sac, hoan thanh tt,
hoan thanh nhiém vu... v&i cac tiéu chi vé phém chét chinh tri, dao dirc, 161 séng, nang
luc, trinh d6 chuyén mon nghi¢p vy, tinh than thai do, trach nhiém trong cong viéc, kha
nang hoan thanh nhiém vu, két qua NCKH... [H6.06.04.24]. Nha truong ban hanh quy
dinh danh gia, phan loai vién chic va nguoi lao dong dé hudng luong ting thém
[H6.06.04.25], [H6.06.04.26]. Cac van ban nay duoc Nha truong to chic cho GV thao
luan, thong nhat va duoc thong bao cong khai bang vin ban va trén trang thong tin dién
tu ciia Nha truong [H06.06.04.27].

Ning luc cua doi ngii can bd giang day dugc xac dinh 16 rang, nhat quan. Khoa va
Nha truong thuc hién danh gia nang lyc GV da dang vé hinh thic va ¢ nhiéu cap do
khac nhau. Trén co sé d6, GV khong nging diéu chinh vé ning lyc giang day va nghién
ctru; cac cap quan 1y co co so xay dung ké hoach va chién luoc phat trién can b phu
hop. Phan 16n cac GV cta Khoa c6 két qua danh gia giang day ¢ murc twong ddi cao
diém dat tir 90 dén 96%, xép loai A va nhiéu ca nhan dugc khen thuong cac céip
[H6.06.04.28].

Toém lai, cac khen thuong cua can bg, GV hét stc da dang ca vé loai hinh va cép
dd. Ngoai ra, trong linh vuc KH&CN, mot s6 GV cling dugc Nha truong khen thuong,
vinh danh vi dat thanh tich xuat sic trong nghién ciru khoa hoc [H6.06.04.29].

2. Biém manh
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- Ké hoach, quy trinh, quy ché danh gia ning luc cua doi ngii GV di duoc quan
tam va thuc hién theo dung quy dinh;

- Nang lyc cua doi ngli GV, nghién ctru vién dugc xac dinh va dugce danh gia;

- B61 ngii can bd GV cua Khoa c6 trinh do Tién si, c6 nang lyc NCKH.

3. Diém ton tai

- Tiéu chi danh gia GV hiang nim cta Trudng chua tham khao két qua nhan xét
ctia SV vé chat luong giang day;

- Nha truong chua c6 hé théng CNTT ddng bo dé danh gia, xép loai CBVC va GV
hang nam.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, o
n . .. Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung nguwoi thue
. thwe hién
hi¢n

Can c6 qui dinh str dung két qua | P. TCHC Tir ndm hoc

nhan xét ctia SV vé chat luong 2022-2023
1 |Khic phuc | giang day.

ton tai Can tirmg budc tin hoc hoa mét | P. TCHC Twr ndm hoc

cach dong bo hoat dong danh | TO CNTT 2022-2023

gia, xép loai CB va GN hang

nam.

Tiép tuc hoan thién bd cong cu | P. TCHC H::ing nam

danh gia nang luc; Tiép tuc dong | Khoa GDTH
vién, khuyén khich can by, GV

2 | Phathuy diém | hoc tip bac Tién si trong va

manh ngoai nudc.

Tiép tuc nang cao chat luong cac | Khoa GDTH Hang nim
hoat dong NCKH cua GV theo

huong chuyén giao cong nghé,

phuc vu céng dong.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mén cia di ngii giang vién,
nghién ciru vién dwoc xdac dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé dap vmg nhu cau do.

1. M6 ta hién trang

Chién lugc phat trién doi ngii GV dugc xac dinh 10 trong K& hoach chién lugc phat
trién Truong DHSP - PHPN giai doan 2016 - 2020, tam nhin dén nam 2030
[H6.06.05.01], [H6.06.05.02]. Cong tac phét trién doi ngii dugc lanh dao Trudng chu
trong trong sudt nhung nim qua. Nam 2017, Truong da xay dung va ban hanh Chién
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lwoe phdt trién dgi ngii gidng vién giai doan 2017 - 2022 1am nén tang cong tac phat
trién doi ngii [H6.06.05.02]. Can cir vao nhu cau dao tao, boi dudng ciia can bo, Nha
truong da xay dung quy trinh ddo tao bdi dudng can bo dé dap tmg su phat trién cia
Nha trudng [H6.06.05.03]. Dé xac dinh cau dao tao/ boi dudng chuyén mén, nghiép vu
d6i ngii GV, NCV, Nha trudng trién khai cho cac don vi xay dung ké hoach bdi dudng
CBVC [H6.06.05.04]. Pdng thoi, Nha truong thuc hién bao cao danh gia nhu cau dao
tao, boi dudng chuyén mon, nghiép vu cua mdi don vi, dic biét 1a cac Khoa chuyén mon
dé tir d6 c6 phuong an phat trién d6i ngii [H6.06.05.05].

Hoat dong boi dudng, dao tao, phat trién d6i ngii GV ctia Khoa GD tiéu hoc ludn
bam sat quy dinh vé phat trién doi ngii GV dat chuan ctia Nha trudng [H6.06.05.06]. Ké
hoach vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén moén GV duoc Khoa GD tiéu hoc xay
dung dua trén yéu cau ctia CTPT GD tiéu hoc, dua vao nhu cau duogc DT, phat trién
chuyén mén cua d6i ngii GV va phu hop voi ké hoach chién luge phat trién ctia Nha
truong [H6.06.05.07]. Theo quy dinh, mdi GV sau khi duoc tuyén dung s& duoc GV ¢6
trinh do va kinh nghiém huéng dan, giop d& phat trién ning luc chuyén mén
[H6.06.05.08], [H6.06.05.09] [H6.06.05.10]. Hang nim, Nha trudng déu cir can bo GV
ctia Khoa di dao tao trong nude va nude ngoai nham nang trinh d6 chuyén mén cho doi
ngil giang day [H6.06.05.11] [H6.06.05.12]. Pong thoi, Nha trudng va Khoa ciing cir
d6i ngiit GV tham du cac khoa bdi dudng nhim nang cao nghiép vu cho GV nhu: Boi
dudng E-learning, tap huan, Lop boi dudng nang cao ning luc cong bd quéc t&, Lop bdi
dudng nang cao nang luc huy dong ngudn nhan lyc thudc dy an FCB, Tap huin vé gido
duc STEM trong gi4o duc trung hoc tai thanh phd Pa Nang, Tap huin day hoc tich hop
cac van dé toan cau trong trudng dai hoc,... [H6.06.05.13]. Duya trén cac ké hoach cua
Khoa va Nha truong xem xét va xac dinh ké hoach cling nhu ngan sach cho cac hoat
dong dao tao va phat trién ctia GV [H6.06.05.14]. Ngan sach cho céac hoat dong dao tao,
bdi dudng va phat trién chuyén mén cia doi ngii GV duoc thuc hién tir ngudn kinh phi
duoc quy dinh trong Quy ché chi tidu noi bd ctia Truong PHSP - PHPN [H6.06.05.15]
[H6.06.05.16]. Nho nhitng chinh sach phat trién doi ngii ciia Nha truong, trong nhiing
nam qua doi can b, GV cua da c6 su phat trién ca vé sd luong va chét luong.

Nha truong va Khoa thong bao cong khai cac chuong trinh hoc bong nudc ngoai
tao diéu kién dé can bdo GV tham gia dy tuyén [H6.06.05.17]. Piéu niy ciing tao diéu
kién cho cac GV phat trién chuyén mén va ning lyc. Trong giai doan tir 2015-2021,Khoa
c6 07 GV di hoan thanh CTDT tién si. Hién tai, khoa c6 08 GV dang hoc NCS trong va
ngoai nudc. Nhin chung, déi ngii can by, GV trong nhiing ndm qua da duogc dao tao
chuyén mon, dic biét 13 trinh d6 tién si trong va ngoai [H6.06.05.18].

Bang 6.5.1. Tong hop tinh hinh GV dugc bdi dudng dao tao
va phat trién chuyén mén cta Khoa GD tiéu hoc 2017 - 2021
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N . Trong . s | Kétquada | Tilg
TT Noi dung dao tao i Quocte | | "
nuéc tot nghiép (%)
Nghién ctru sinh trong va
1. o 15 04 11 57.89
ngoai nudc
Boi dud hié
p| 0O1 CUONE MEMED WHSHH oy 01 28 100
pham dai hoc
Boi dudng 1y ludn chinh tr -
3| . . 05 0 04 80
hanh chinh
4. Cac khoa dao tao ngén han 06 0 06 100
5. Hoi thao khoa hoc 05 03 08 100
6.| Seminar khoa hoc 28 0 28 100

Bén canh hoat dong nang cao trinh dJ, cong tac nang cao chuyén mdn, nghi¢p vu
cling dugc Khoa, Nha truong chi trong. Trong 5 nim qua, 100% GV c6 ching chi boi
dudng nghié€p vu su pham [H6.06.05.19]. Hon nira, hi¢n nay, ngoai 01 can by dang tham
gia hoc, Khoa di c6 04 can bd GV da hoan thanh chuong trinh boi dudng 1y luan chinh
tri [H6.06.05.20]. Nham nang cao ning luc chuyén mén, can b giang vién ctua Khoa
cling da tham gia cac khoa tap huan, boi dudng ngan han vé chuyén moén nghiép vu
[H6.06.05.21].

Dé cong tac dio tao va phat trién chuyén mon ciia do6i ngii GV dat hiéu qua, Truong
lubn chu trong theo ddi, danh gia hoat dong bdi dudng, dao tao nham nang cao chat
lugng d6i ngii GV theo quy dinh cia PHPN, GV di hoc phai ¢6 béo céo tién d6 hoc tap
[H6.06.05.22]. CBGV ¢ trinh do ThS phai cam két va c6 ké hoach cu thé hoc nghién
ctru sinh; Truong theo doi, gidm sat va c¢6 cong van xt 1y ddi véi trudng hgp CBGV
khong di hoc dung thoi han [H6.06.05.23]. Pa s6 CBGV cuia Khoa déu dugc tao diéu
kién dé tham gia hoc tap, boi dudng va phat trién chuyén mon nghiép vu. Du kién dén
nam 2025, s& c6 thém 08 GV nhan bang Tién si.

TAt ca cac hoat dong dao tao, phat trién chuyén mon, boi dudng nghiép vu duoc
tong két, bao cao va danh gia thong qua bao cio tong két va phuong huéng nim hoc cua
Khoa va Nha truong [H6.06.05.24].

2. Biém manh

Nha truong luén cha trong dén chat luong va dao tao nguén nhan luc chat luong
cao nhu ctur di dao tao ng.’fm han va dai han tai nuéc ngoai;

No6i dung nhu cau dao tao va phat trién chuyén mon cua ddi ngti GV thiét thuc,
phong pha. Khoa va Nha truong c6 co ché hd trg, khuyén khich GV tham gia cac CTDT
tién si, cac khoa dao tao ngdn han (giam gio day, hd tro kinh phi ddo tao, ...). Cac hoat

dong trién khai cac khoa tap huan cho GV nhanh chong, hiéu qua;
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Nha truong da t6 chirc va cir GV tham gia khoa bdi dudng, hoi thio nham ting

cuong nang luc chuyén moén, NCKH.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat nhu cau bdi dudng chuyén mén, nghiép vu hang nim ctia GV chua

dugc tién hanh mot cach dong bo.

4. Ké hoach hanh dong

thuc hién chién luoc dao tao va
phat trién chuyén moén cho doi
ngili GV cua Khoa

. . Pon vi, ngwoi | Thaoi gian
TT Muc tiéu Noi dung . i
thuc hién thuc hién
1 | Khic phuc Can khao sat nhu cau boi | P. TCHC Tt nam hoc
ton tai dudng chuyén mén, nghiép vu | Khoa GDTH 2022-2023
cua doi ngli GV mdt cach toan
dién dé co ké hoach bdi dudng
sat véi nhu cau thuc té.
Tiép tuc hoan thién hé théng | P. TCHC Hang nam
co ché, chinh sach hd tro cac | P.KH&HTQT
hoat dong chuyén moén, nghi¢p | P. KHTC
vu cua GV. Nha truong dac [ Khoa GDTH
biét quan tam tdi cac GV mai,
2 | Phat huy diém | GV tap sy, hanh 1ap quy hd tro
manh GV tré, co chinh sach hd trg
GV mé6i NCKH qua céac dé tai
khé1 nghiép.
Pay manh viéc tim kiém cac | P.TCHC Hang nam
nguon tai trg dé hd trg cho GV | P.KH&HTQT
tham gia cac khoa dao tao, boi | P. KHTC
dudng vé chuyén mén nghiép
vu
Tiép tuc xay dung va trién khai | Khoa GDTH Hang nam

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 6.6. Viéc quan ly theo két qua cong viéc cua giang vién, nghién cuu vién

(gc;m cd khen thuong va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong lyc va hé tro cho ddo

tao, nghién cuu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.

1. M6 ta hién trang
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Pé tao dong luc va hd trg cho viée dao tao cling nhu nghién ctru khoa hoc va céac
hoat dong phuc vu cong déng cua GV, Nha truong cé chinh sach cong nhén va khen
thudng bao gdm cac danh hiéu thi dua (lao dong tién tién, chién si thi dua cip cac cip)
va cac hinh thire khen thudng (gidy khen, bang khen...) [H6.06.06.01]. Cong tac thi dua,
khen thuong duoc Truong va Khoa rat coi trong. Diéu nay c¢6 ¥ nghia rat 16n trong viée
dong vién va khuyén khich cac GV tich cyc tham gia cac hoat dong chuyén mon, NCKH,
hoat dong nang cao trinh d¢ dao tao, nghi€p vu va cac hoat dong phuc vu cong déng.
Viéc danh gia két qua cong viéc cua GV dugc thuc hién cong khai, minh bach theo trinh
tu: GV tu danh gia, tap thé Bo mon danh gia, Khoa danh gia va Truong danh gia. Céc
tiéu chi dé danh gia GV dugc xac dinh rd rang trong b tiéu chi danh gia. Can cr vao
hiéu qua cong viéc, két qua xép loai GV theo 4 mirc véi cac murc 14 hoan thanh xuat sic
nhiém vu, hoan thanh tét nhiém vy, hoan thanh nhiém vu va khong hoan thanh nhiém
vu [H6.06.06.02]. Viéc khen thuong cho GV chinh 1a viéc ghi nhan thanh tich trong qua
trinh cong tac cua ca nhan. Nha truong thudng xuyén tién hanh déanh gia GV nham giup
GV c¢6 thong tin phan hoi vé hoat dong day hoc va cac cong tac khac; qua d6 c6 nhimg
diéu chinh hoat dong day hoc, cai tién nang cao chat luong day hoc va chat lugng dao
tao tai Truong. Déng thoi, 14 can cir dé xay dung ké hoach boi dudng, dao tao GV hodc
thuc hién luan chuyén, quy hoach, b6 nhiém, tung budc nang cao chét luong do1 ngili va
du ngudn can bd quan li, 1anh dao [H6.06.06.03], [H6.06.06.04]. Cin ctr vao chirc vy,
vi tri cong viéc khac nhau, mdi can bd, GV cua Khoa thuc hién viéc ding ki thi dua hang
nam, tir ddu nam hoc [H6.06.06.05], [H6.06.06.06].

HO6 so nang luc can by, GV dugc xem lam can ctr danh gia két qua thuc hién nhiém
vu ctia can bd GV [H6.06.06.07]. Cong tac danh gia két qua cong viée ciia dugc thuc
hién dua trén khéi luong cong viéc duoc giao nhu: giang day, nhiém vu NCKH va phuc
vu cong dong hang nam [H6.06.06.08], [H6.06.06.09], [H6.06.06.10], [H6.06.06.11],
[H6.06.06.12] [H6.06.06.13]. Can bo GV Khoa GD tiéu hoc. thuong xuyén tham gia
cac hoat dong tinh nghia, ung hd ngudi nghéo, ddng bao 1ii Iut, va nhiéu hoat dong tuyén
truyén, van dong cong dong vé bao vé moi trudng [H6.06.06.13].

Trén co sd danh gia, Xép loai vién churc cua Khoa, Nha truong tién hanh hop binh
xét xép loai, danh gia thi dua toan trudng. Pé danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu ciia
CBVC dugc giri dén tirng don vi, ca nhan dé c6 phan hoi trude khi ban hanh quyét dinh
cong nhan danh gia, xép loai. Néu khong c6 thong tin phan hdi, Trudng sé ra quyét dinh
cong nhan d4nh gi4, xép loai vién chirc toan truong va cong khai trén trang van thu dién
tr dé toan thé can bo, GV biét [H6.06.06.14], [H6.06.06.15] [H6.06.06.16]. Két qua
danh gi4 va cac danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuéng cua tap thé va ca nhan duoc
thong bao dén cac don vi bang vin ban va duoc cong khai trén website clia Truong
[H6.06.06.17].
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Véi timg chitc danh cong viée, Truong st dung quy dinh ché d6 lam viéc
ctia GV ciia PHDN dé xéc dinh khdi lwong cong viéc (nghién ctu, giang day) cho ting
loai ddi twong can bo giang day [H6.06.06.18], [H6.06.06.19]. Trong mdt nim hoc,
ngodi viéc GV phai giang day du gio chuan theo dinh mirc, GV con phai c6 mot cong
trinh nghién ctru khoa hoc. Trén co s¢ d6, Nha truong c6 quy dinh thanh toan tién vuot
gid, khen thuong ddi véi cac bai bao khoa hoc bang tiéng nudc ngoai dang trén cac Tap
chi khoa hoc chuyén nganh, ¢o chi sb trich dan cao, vdi cac mirc thudong tir 10 dén 50
triéu déng/cong trinh [H6.06.06.20], [H6.06.06.21].

Viéc ghi nhan dung thanh tich va khen thudng kip thoi cho can bd da tao dong luc
cho can bo phat huy hét kha ning trong giang day va nghién ctru, dic biét 14 trong linh
vuc hoat dong KHCN [H6.06.06.22]. Tinh dén 5/2021, Nha truong chua nhan dugce don
khiéu nai vé két qua danh gia, binh xét thu dua, khen thuong, ning luong trude thoi han
cho cac GV. Cac danh gia theo két qua cong viéc cia GV cong khai, minh bach, rd rang
[H6.06.06.23]. Trong 5 nim qua, nhiéu GV trong Khoa di dat duoc danh hiéu chién s§
thi dua cép co sO; ¢c6 GV dat danh hi€u thi dua cép Bo; GV duoc ting Giéy khen cua
Giam déc DPHPN, Hiéu truong Truong DHSP va cua cac to chic Pang, Cong doan,
Poan Thanh nién; nhiéu GV duoc khen thuéng vé thanh tich NCKH (Bang 6.6.1)

[H6.06.06.24].
Béang 6.6.1. Thanh tich thi dua va khen thuong cua GV Khoa GDTH
Nim hoc Giay khen | Giay khen Chién sithi | Chién sithi dua

cua BHSP cua PHDN dua cip co s cap bo
2016 - 2017 0 03 03 0
2017 - 2018 02 03 01 0
2018 - 2019 0 0 1 0
2019 - 2020 01 02 0 0
2020 - 2021 02 01 02 0

Pé phu hop véi diéu kién thuc tién trong viéc danh gia két cia cong viée cua can
b6, GV, ndm hoc 2018 - 2019, Truong da gop y van ban ciia PHDN dé ra soat, cap nhat,
ban hanh hudng din danh gia xép loai CBVC va thi dua khen thuéng ph hop véi diéu
kién hién nay [H6.06.06.25]. Pong thoi, Nha trudng da chu truong to chire ra soat va
nghién ctru xay dung bd chi s6 danh gia can by GV theo nang luc thuc hi¢n cong viéc
giup danh gid chinh xac nang luyc, mitc d§ hoan thanh cong viéc cua doi ngii GV. Cu
thé, nam 2018, Nha trudng t6 chtrc Tap hudn vé x4y dung bo chi sé danh gia nang luc
hoan thanh nhiém vu theo KPIs [H6.06.06.26].

2. Biém manh
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- Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV dugc Khoa trién khai thuc hién theo
quy trinh, ti€u chi rd rang va cong khai, minh bach, tao ra dong lyc cho GV phén dau
hoan thanh t6t nhiém vy;

- Nha trudong di c6 cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua hoan thanh nhiém vu
thi dua khen thudng, ning luong trudce thot han cho GV, khong chi gitp tao ra dong luc
cho GV trong giang day va NCKH ma con gitip quan trj theo két qua cong viée cia GV
duoc tot:

- Cac GV cuia Khoa déu vuot dinh mirc qui dinh cu thé vé khdi luong cong viée
(nghién ctru, giang day). Nhiéu giang vién dat danh hiéu Chién si thi dua cap bo, cép co
s0, khen thuong cua Nha truong, ciia Khoa.

3. Diém ton tai

- Truong chua co mau théng nhat dé gv dang ki thyc hién nhiém vu vao dau nam
hoc va 1am co s¢ dé cudi nam danh gia;

- Truong chua t chie khao sat sy hai 1ong ctia GV vé cac chinh sach quén trj cong
viéc, vé hoat dong danh gia thi dua, khen thuong ddi véi GV.

4. Ké hoach hanh dong

. . Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung . "
thuc hién thuc hién
Can xiy dyng mau thong Tt ndm hoc
nhat d¢ GV dang ki thuc hién 2022-2023
, _ A P. TCHC
Khac phuc | nhiém vu vao dau nam hoc va
\ i , ) .. | Khoa GDTH
ton tai lam co s¢ dé danh gia cudi
1 nam
Can dinh ki to chirc khao sat Tt nam hoc
su hai 10ng ctia GV vé cac 2022-2023
. . P. TCHC
chinh sach quan tri cong viéc,
) i - | Khoa GDTH
vé hoat dong danh gid thi
dua, khen thudng
Tiép tuc thuc hi¢u qua viéc Hang nam
. . P. TCHC
quan tri theo két qua cong
] Khoa GDTH
) vi¢c cua GV
2 | Phat huy L— _
2 Tiép tuc thyc hién cac quy Hang nam
di€ém manh _ <
dinh vé thi dua khen thuong, | P. TCHC
khuyén khich, tao diéu kién | Khoa GDTH
dé GV hoan thanh nhi¢m vy
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Tiép tuc ra soat quy dinh vé Hang nam
b auy < P. TCHC 8

danh gia khen thuong dé dam
Khoa GDTH

bao tinh cong bang.

5. Tw danh gid: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat ddng nghién ciru cia gidng vién,
nghién ciru vién dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chdt lwong.

1. M6 ta hién trang

Dé nang cao chit luong dao tao, Nha truong ludn xac dinh nghién ctru KHCN,
phat trién va d6i moi 1 nhitng nhiém vu c6t 16i. Cac chinh sach vé nghién ciru, phat
trién va doi méi duge Nha truong ban hanh va tién hanh ra soat, diéu chinh dinh ki cho
pht hop vé6i ké hoach chién luge phat trién KH&CN, sir mang va tam nhin ctia Truong
trong tirng giai doan cu thé va phu hop voi diéu kién vé CSVC, doi ngii nhan lyc hi¢n
tai va twong lai cia Nha truong [H6.06.07.01], [H6.06.07.02], [H6.06.07.03]. Tat ca cac
chinh sach nay duoc Nha trudng 4p dung cho tat ca cac hoat dong cu thé ciing nhu ké
hoach hang nim. Bén canh d6, Nha trudng ban hanh quy dinh vé viéc hudng dan xay
dung ké hoach hoat dong KHCN cép khoa bao gSm seminar khoa hoc cép Khoa/B§
mon; seminar khoa hoc moi chuyén gia bao cao; td chire hoi thao, hoi nghi quéc té, quéc
gia; to chtrc hoi thao, hoi nghi cap Khoa/Nganh [H6.06.07.04], [H6.06.07.05]. Cac hoat
dong nghién ctru cua Khoa duoc t6 chirc, quan 1y va thong ké bai Phong Khoa hoc &
HTQT va mot can bd phu trach ciia Khoa [H6.06.07.06], [H6.06.07.07]. Cac loai hinh
hoat dong NCKH bao gom cac dy an, dé tai nghién ctru ¢ tit ca cac cap theo cac hudng
nghién ctru co ban, Gmg dung, trién khai [H6.06.07.08]. Bé thuc day hoat dong NCKH
va danh gia két qua dat duoc cia cac GV; DPHDPN di ban hanh quy dinh trong d6 xac
dinh 15 cac tiéu chuin cho hoat dong NCKH. Theo do, mdi GV phai dat dugc 600 gio
chuyén d6i mdi nim (twong duong véi 01 diém cong trinh khoa hoc trong cach tinh
diém ctia Hoi dong chirc danh giao su Nha nude) [H6.06.07.09].

Céac chinh sach vé hoat dong KHCN, ddi mai sadng tao dugc cu thé hoa trong cac
quy dinh vé KHCN phu hop véi thé manh ctia Truong, phi hop véi ting linh vuc nghién
ctru cling nhu pht hop v6i nhu cau cua can bd GV: Quy dinh vé tham di hdi nghi héi
thdo trong va ngodi nwde: huéng dan quy trinh va ché d6 cho GV vé viéc tham dy hoi
nghi, hoi thao trong va ngoai nude [H6.06.07.10]; Quy dinh vé bién soan gido trinh va
cong nhan tai lidu hoc tap: huéng dan quy trinh, cdc budc thuc hién viéc nghiém thu
giao trinh, tai liéu hoc tap mot cach cu thé, o rang, tao diéu kién thuén lgi cho CBGV
trong cong tac bién soan gido trinh va tai liéu hoc tap [H6.06.07.11], [H6.06.07.12];
Quy dinh vé quan li dé tai KHCN cap Truong: quy dinh cic bude thyc hién dé tai cap
Truong chit ché, rd rang, cong bang va minh bach (tir khau dau tién 1a thong bao dang

ki dé xuat, xét chon danh muc dé tai dén khau nghiém thu déu dugc thuc hién theo diing
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quy dinh. Phy luc cac biéu mau dinh kém quy dinh gitip cho GV va can bo quan 1i dé tai
thyc hién thuan lgi hon) [H6.06.07.13], [H6.06.07.14]; Quy dinh khen thudng hoat dong
khoa hoc cong nghé cua Truong DPHSP — PHDN: quy dinh cac hinh thitc khen thuong
va quy trinh giri hd so khen thuéng. Quy dinh di phan nao tao dong liwc va khuyén khich
can bo tham gia NCKH [H6.06.07.15], [H6.06.07.16]. Quy dinh huéng dan xay dung
ké hoach hoat dong KH&CN cép Khoa tai Truong DPHSP- DPHDN: dua trén quy dinh
nay, cac Khoa c6 dinh huéng ngay tir ddu nam hoc vé viéc xdy dung ké hoach hoat dong
cua Khoa trong ndm hoc va viéc td chire thuc hién céac hoat dong KHCN da dang ki cling
tro nén dé dang va thuan tién hon nho cac diéu khoan hudéng dan cu thé cia quy dinh,
céc biéu mau dang ki c¢6 san [H6.06.07.17]. Dong thoi, Nha trudng ciing tién hanh xay
dung S6 tay NCKH nham thuan loi tt hon trong hoat dong nay [H6.06.07.08].

Trong nhiing nam gan day, Nha truong chu trong dén viée ting s luong cac nhom
Nghién ctru - Gidng day, viéc thanh 13p cac nhoém nghién ctru gidng day cling dugc Nha
truong quan tim va dang nghién ctru dé trién khai thanh 1ap cdc nhém nghién ctru manh
[H6.06.07.18]. Quy trinh thuc hién dira vao Quy ché hoat dong cac nhém Nghién ciru -
Giang day thuoc PHDN va cac Truong thanh vién [H6.06.07.19], [H6.06.07.18].

Trong qué trinh ap dung thuc hién cac chinh sach vé nghién ciru, Nha truong da
¢6 nhitng diéu chinh, b6 sung va doi méi cac quy dinh dé phu hop véi xu hudng moi,
phtt hop vé6i diéu kién cia can bd GV va phi hop véi chién luge ciia Nha truong trong
ting giai doan. Cu thé: Quy dinh Khen thuéng hoat dong KHCN thuong nién Truong
PHSP niam 2017 dugc thay thé bang quy dinh Khen thuéng hoat dong KHCN Truong
DHSP ban hanh vao nim 2019. Quy dinh méi van giit nguyén cac budc thuc hién nhung
da diéu chinh vé hinh thirc khen thudng, ngoai viéc hd tro cac cong bd qudc té thudc
danh muc ISI/ SCOPUS, con c6 hd tro céc tac gia co bang phat minh sang ché, giai phap
hitu ich, chu nhiém céc dé tai du an 16n..., hinh thic xét thuong cling co nhiéu diém
méi nhu ting muc kinh phi hd trg ddi véi cac cong bd qudc té thude danh muc
ISI/SCOPUS, tao su cong bang khi tinh diém va xép loai cac cong bd quéc té ISI va
SCOPUS [H6.06.07.15], [H6.06.07.20]; Quy dinh bién soan gido trinh va cong nhén tai
liéu hoc tap ban hanh nam 2017 cling da dugc thay doi bﬁng quy dinh méi nam 2019.
Quy dinh méi rat ngan mot s6 giai doan nhung van dam bao tinh cu thé, rd rang va minh
bach, tao diéu kién thudn lgi vé mat thu tuc va thoi gian cho CBGV [H6.06.07.21]; Nha
truong cling dang 1y ¥ kién va du kién s& ban hanh quy dinh tham du hoi nghi, hoi thao
m&i thay thé cho quy dinh tham dy hoi nghi hoi thao ban hanh nam 2017 [H6.06.07.22].
Quy dinh NCKH SV ciing duoc diéu chinh stra d6i phii hop v6i muc tiéu phat trién
KHCN cua Nha truong, bao dam ché do hd tro GV huéng dan va SV thuc hién nghién
ctru [H6.06.07.23].
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Viéc ban hanh va ap dung thuc hién cac chinh sach vé NCKH mét cach nhét quan
d3 dem lai nhimg két qua tét trong linh vee NCKH ctia Nha trudng, tiéu biéu la dé tai
KHCN céc cip, cong bd khoa hoc trong nudc va qudc té, gido trinh va tai liéu hoc tap
hau hét tdng 1én ca vé sb luong 1an chat lugng ma Khoa da thyc hién.

Nhiém vu NCKH ctia GV duoc thiic diy bai mot sé quy nhu Quy phat trién khoa
hoc va cong nghé quéc gia Viét Nam, Bo GD&DPT, Quy phat trién khoa hoc va cong
nghé PHPN, Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ctia cac Tinh/Thanh, ... GV dé xuit
cac du an NCKH, s& dugc danh gia trude khi phé duyét, dinh ki s€ c6 bao cao kiém tra
tién do gilta ki d¢ tai nham giam sat tinh hinh thyc hién NCKH cac cép cia GV
[H6.06.07.24].

S6 lwong dé tai NCKH cac cip cia can bd, GV chua c6 sy gia ting. Nam hoc 2016-
2017 c6 03 dé tai céac cép duoc nghiém thu, dén nam hoc 2019-2020 c6 2 dé tai trong
d6 c6 1 dé tai cép co o, 1 dé tai cép DHDN, nam hoc 2020-2021 sb lugng dé tai duoc
nghiém thu gém 1 dé tai cap co so [H6.06.02.12], [H6.06.07.25].

Tir nim hoc 2016-2017 dén nay Khoa di viét dugc 02 gido trinh tir 2016-2021, cac
gido trinh nay da duoc st dung dé giang day; Can bo trong Khoa ciing di viét dugc 02
s&ch chuyén khao, 1 gido trinh, 3 tai liéu tham khao dugc sir dung trong qua trinh giang
day cho sinh vién [H6.06.07.26].

S6 luong bai bao cong bd trén cac tap chi trong nude va qubc té ting theo timg
nam ké tir nam 2016-2021, cy thé: Nam hoc 2016-2017 khong co bai bao qudc té thi dén
nam hoc 2020-2021 c6 04 bai [H6.06.07.27].

Céc cong trinh nghién ctru cua doi ngil can bo ludn duge giam sat chat luong boi
Hoi dong KH&DPT ciia Nha trudng. Cac 4n pham NCKH cua Khoa duoc ding trén
nhitng tap chi uy tin trong nudc va quéc té c¢o hoi dong phan bién chit ché nhim dam
bao vé chat lugng.

Bang 6.7.1. Bang thong ké sd luong cac dé tai nghién ciru cac cap 2016 — 2021.

\Nim\ Cap Cap Chp Ba Cé\p Tin h{ Téng cong
hoan thanh co SO DHDN Thanh pho
2016 - 2017 2 0 1 0 3
2017 - 2018 2 0 0 0 2
2018 - 2019 0 1 1 0 2
2019 - 2020 1 1 0 0 2
2020 - 2021 1 0 0 0 1

Tong sb 6 2 2 0 10
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Bang 6.7.2. Bang thong ké s6 luong cac bai bao dugc cong bd 2015 - 2020

S luong

TT Phan loai tap chi o Tong
Hé so* 2017 2019
2016 2018 2020

Tap chi khoa hoc qudc
té uy Tin| 1,0tro
(SCIE/SSCI/AHCI/ES Ién

Cl /Scopus)

Tap chi khoa hoc/Ki
yéu Ho1i thao duoc tinh
diém trong Hoi dong
chirc danh GSNN

Tap chi khoa hoc/Ki
yéu Hoi thao dugc tinh | 0,5—
diém trong Hoi dong 0,75
chirc danh GSNN

Tap chi khoa hoc/Ky

yéu Ho1i thao dugc tinh
4 |7, N 0,25 1 0 0 0 0 1
diém trong H)1 dong

chirc danh GSNN

Két qua hoat dong NCKH cila can bo, GV dugc Khoa va Nha trudng tong hop,
danh gia va bao cdo toan truong la co sd dé danh gia mic d¢ hoan thién nhi€ém vy, can
clr ¢ danh gia xép loai thi dua cua GV [H6.06.07.28], [H6.06.07.29].

bé déy manh hoat dong NCKH phuc vu cong tac dao tao va phat trién CTDT, nha
truong ciing da trién khai ldy y kién phan hoi cia GV va cac bén lién quan
[H6.06.07.30]. Pay ciing chinh 1a co s¢ thuc tién dé cai thién chat lugng NCKH ciing
nhu phuc vu cong tac dio tao. Két qua danh gia vé mirc d6 dap tng cac yéu cau vé sb
luong, chat luong cac hoat dong NCKH cua GV dugc Khoa ra soat, diéu chinh, di sanh
dé nang cao chat lwong cua cac hoat dong NCKH tiép theo. Két qua cho thiy c6 su thay
d6i vé sb luong, chat luong cua cac hoat dong NCKH ctia GV sau mdi 1an ddi sanh, thé
hién 16 nhét 1a cong bd quéc té duoc cai thién ca vé sd luong va chét lugng. Ngoai ra,
dé tai NCKH cua SV do GV huéng dan ciing dugc cai thién vé chat lugng qua cic nam,
nhidu dé tai dat giai cao trong cac cudc thi NCKH danh cho SV [H6.06.07.31]
[H6.06.07.32], [H6.06.07.33], [H6.06.07.34]

2. Biém manh

Céan bg, GV cua Khoa ludén chu trong dén cong tdc NCKH vdi sy da dang cac loai

hinh: d& tai NCKH céc cip, xuit ban sach, gido trinh, tham gia cac Hoi nghi, hoi thao
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trong va ngoai nudc, cong bd cac tap chi khoa hoc, dac biét 1a cac tap chi quéc té co uy
tin.
3. Diém ton tai

- Nha truong chua thyc hién ddi sanh vé loai hinh va s6 lugng cac hoat dong NCKH

vo1 cac don vi ngoai truong cung nganh dao tao;
- Kinh phi chi cho hoat dong NCKH cho cac Khoa chua nhiéu
4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Khac phuc

ton tai

Can tién hanh ddi sanh vé loai
hinh va sd luong cac hoat
dong NCKH véi cac don vi
ngoai trudng cung nganh dao
tao dé co thé dinh hudng duoc
hoat dong NCKH
Khoa/nganh/GV.

cua

P. KH&HTQT
Khoa GDTH

Tt nam hoc
2022-2023

Can co6 ké hoach, chinh sach
hd trg hoat dong NCKH cho
doi ngii GV cac Khoa.

P. KH-TC
Khoa GDTH

Tt nam hoc
2022-2023

Phat

diém manh

huy

Nha trudng can da dang hon
hoat dong NCKH khac nhau
dé GV tham va gia phu hop

P. KH&HTQT
P. KHTC
Khoa GDTH

Hang nam

v6i hoan canh cuia tirng nhom
GV;

P. KH&HTQT
Khoa GDTH

Phét huy co ché khen thudng
dé khuyén khich GV hoan
thanh t6t nhiém vy NCKH.

Hang nam

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 6:

Trong nhitng nam qua, can ct tam nhin, st ménh, muc tiéu chién lugc, ké hoach
cua Nha truong, Khoa da xay dung, phat trién doi ngii GV, nhan vién dam bdo ca vé s6
lugng va chét lugng nham thuc hién t6t nhdt CTDT. Mot mat, doi ngii GV, nhan vién
cua Khoa hang nam dugc bo sung va nang cao trinh d§. Mat khac, doi ngti GV, nhan
vién cua Khoa khong ngung trau doi chuyén mon, nghi¢p vy; thuc hi¢n cac hoat dong
khoa hoc va chuyén giao cong nghé phuc vu cong tic dao tao, CBR ctiia CTDT ciing

nhu phat trién nang luc nghé nghiép ctia ban than.
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Tuy nhién, bén canh d6, kha ning ngoai ngit cuia ddi ngii can bo, GV van con han
ché. Do @6, trong twong lai, viéc nang cao trinh d6 ngoai ngir 13 mot trong nhirng yéu
cau cap thiét dbi voi doi ngii can bo, giang vién ciia Khoa véi nhimg giai phap cu thé va
df)ng bo dé phuc vu tdt hon viéc thuc hién va phat trién CTDT.

Két qua danh gid chung cua tiéu chuan 6: 7/7 tiéu chi déu dat yéu cau & mac 5/7.

Tiéu chuén 7. Ddi ngii nhan vién

Mé dau

Poi ngii nhan vién Truong DHSP - DPHPN bao gdm nhan vién lam viéc tai phong
chtrc nang, thu vién, phong thi nghiém, phong may tinh, cac bo phan hé tro SV kha, doi
ngili nhan vién hanh chinh cia khoa. D61 ngili nhan vién ciia Khoa GD Tiéu hoc dugc
quy hoach, tuyén dung dap umg yéu cau dao tao, bdi dudng va cac hoat dong phuc vu
cong déng. D61 ngli nhan vién cua Khoa c¢o6 tinh than trach nhiém cao, c6 nang luc
chuyén mén va ludn san sang tham gia cac khoa dio tao nang cao trinh d6 chuyén moén,
nghiép vu.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khac) duoc thuc hién dap
ung nhu cau vé ddo tao, nghién cuu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong d&ng.

1. M6 ta hién trang

Viéc quy hoach doi ngili can bg thu vién, can by phong thuc nghiém, can by cong
nghé thong tin va cac dich vu hd trg duge Nha truong thuc hién bai ban, khoa hoc, dap
ung tdt nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng. Viéc xac dinh nhu
cau vé doi ngil nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi nghi€ém, van phong khoa, hé
théng CNTT va cac dich vu hd tro khac nhim dap g nhu cau vé dao tao, NCKH va
cac dich vu hd trg khac duge thé hién trong Ké hoach chién luoc phat trién Nha truong
va trong Pé an vi tri viéc 1am [H7.07.01.01], [H7.07.01.02].

Trén co s& cac van ban cua Nha truong, Khoa da xay dung ké hoach chién lugc
phat trién doi ngii cia Khoa, mo ta vi tri viéc lam cua doi ngli nhan vién van phong khoa
[H7.07.01.03], [H7.07.01.04], [H7.07.01.05]. Bén canh d6, Khoa ciing phan tich, du
bao d6i ngii nhan vién, xay dung dé an vi tri viéc lam va trinh Nha truong dé ra quyét
dinh phan cong hd trg hodc tuyén dung nhan su mgi [H7.07.01.06]. Chinh sich tuyén
dung doi ngil nhan vién ciia nha truong cong khai, minh bach théng qua thi tuyén hoic
xét tuyén. Nha truong ludn c6 nhitng hoat dong cu thé dé chuan bi (thong bao tuyén
dung, bdi dudng, ...) trude nguodn lyc nhan vién sé thiéu trong tuong lai. Pay 1a co sé dé
quy hoach d¢i ngili nhan vién hang nam. [H7.07.01.07], [H7.07.01.08], [H7.07.01.09],
[H7.07.01.10], [H7.07.01.11], [H7.07.01.12], [H7.07.01.13], [H7.07.01.14],
[H7.07.01.15].
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Nha truong da cé chinh sach thu hut, tuyén dung phat trién doi ngii nhan vién lam
viéc tai thu vién, phong thi nghi¢m, t6 CNTT va cac dich vu hd tro khac, dugc thé hién
trong cac vian ban: Quy dinh/quy trinh tuyén dung ctia Nha trudong, Quy ché to chirc va
hoat dong cia PHDN va Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong DHSP - DPHDN,
Quy ché chi tiéu ndi bd cua Truong PHSP - PHPN [H7.07.01.16], [H7.07.01.17],
[H7.07.01.18], [H7.07.01.19]. Cu thé, Nha trudong di thuc hién chuyén dbi ngach vién
chue tir ngach ki su sang ngach GV giang day thuc hanh dya trén cac van ban cua
DHDN, chinh sach hd tro kinh phi, thot gian cho can bg phuc vu tham gia cac khoa boi
dudng chuyén mon nghiép vu, hoi nghi hdi thao chuyén nganh, dao tao sau dai hoc va
t6 chirc cac khoa bdi dudng chuyén mén nghiép vu cho can bd phuc vu [H7.07.01.20],
[H7.07.01.21]. P6i ngii nhan vién hd trg duge tuyén dung va sir dung theo quy ché to
chtrc ciia Nha truong. Pa s6 nhan vién hd tro hoan thanh tt nhiém vu duge phan cong,
dong thoi ciing gop phan quan trong trong viéc dat duoc muc tiéu cta tig nam hoc cia
Nha truong [H7.07.01.22].

Hién tai, Khoa GDTH c6 01 nhan vién hd trg cho hoat dong dao tao cua Khoa
[H7.07.01.23]. Cac nhan vién hd tro thuc hién chitc ning nhiém vu duoc phan cong theo
quy dinh chuan nghé nghiép va mé ta cong viéc véi ting chirc danh cy thé dong vai tro
gido vu khoa, thu ki khoa; cac nhan vién nay hé tro cac mit lién quan dén hoc vu, xtr ly
cac tac vu lién quan dén cong tac hanh chinh, soan thao van ban, quan 1y cong vin, xay
dung lich 1am viéc ctia Khoa [H7.07.01.05]. C4c nhan vién hd trg ciia khoa hoat dong
két hop déng bo trén nguyén tac ca nhan phu trach, tap thé chiu trach nhiém va dugc mo
ta cu thé trong cac ban mo ta cong viéc ctia ting ca nhan va dugc cac cap lanh dao phé
duyét cu thé, nghiém tc. Theo dinh ky, cac Khoa va cac Phong/T6 giri 1én Truong ké
hoach nhan sy vé doi ngii can bo hd tro dya theo phan tich nhu cau quy mo dao tao va
dinh hudng phat trién Nha truong. Ho so, 1i lich cac nhan vién hd tro ciia Khoa dugc
lwu trit can than va dung quy dinh tai Phong T6 chirc Hanh chinh cua Trudng
[H7.07.01.24].

Thuc hién quy ché dao tao theo quy dinh, Khoa thudng xuyén phan cong GV thudc
CTPT GD Tiéu hoc tham gia cong tac chil nhiém va c¢b van hoc tip. Vian ban phan cong
dugc cong bd cong khai va luu tai van phong khoa [H7.07.01.25]. Cac GV dugc phan
cong nang luc chuyén moén tbt, luon hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, 1a kénh thong
tin két ndi gitta nguoi hoc va CTDT, ¢6 kha nang tu van tot, kip thoi ho tro nguodi hoc,
c¢6 y nghia quan trong trong viéc hoan thanh ké hoach giang day chung ctia Khoa GDTH
va cua cua Truong. Ngoai ra, doi ngii ¢ van hoc tap phu trach 16p SV hoac nhom SV
c6 nang lyc chuyén mén va kha nang tu véan tét, kip thoi hd tro, gitip NH hoan thanh tot

nhiém vu hoc tap. Poi ngii chuyén vién hd tro cia Khoa 1am viéc gio hanh chinh theo
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quy dinh cta Nha nudc. Cac GV kiém nhi¢m cong viéc trg Iy ludn c6 gio truc va cong
viéc cu thé tai Khoa.

Cung véi viéc phan cong GV tham gia cong tac chii nhiém, c¢b van hoc tap, CTDT
GD Tiéu hoc trong tirng nam hoc, ting thoi diém ciing phan cong cac GV tham gia 1am
cac cong tac ki€ém nhiém: Cong tac khao thi, PBCL, NCKH, thuc hanh - thyc tap,
...[H7.07.01.26]. Do6i ngii kiém nhiém va nhan vién hd tro duoc tap huan vé chuyén
mon nham ting cudng niang luc va hiéu qua phuc vu Khoa, Trudng mot cach tét nhat.
Khoa, Trudng thuong xuyén t6 chire cac khoa tap huin dé hd trg doi ngil nay thyc hién
nhiém vu nhu tap huin k¥ ndng soan théo, luu trit van ban; huéng dan khoi nghi¢p; cong
tac chu nhiém/cé van hoc tap, ... [H7.07.01.27], [H7.07.01.28], [H7.07.01.29].

Cung v6i1 doi ngtli can bo ho tro tai Khoa, cac GV giang day tai Khoa GD Tiéu hoc
va ngudi hoc con dugc hd tro tai lidu, thong tin qua do1 ngii chuyén vién, nhan vién ky
thuat ciia cac phong chuc ning, t6 truc thuoe [H7.07.01.30]. Poi ngii can bd thu vién
cua truong c6 du vé sb luong, c6 trinh d9, chuyén mon, nghiép vu va trinh do tin hoc,
dap tng t6t nhu cau khai thac tai lidu cia GV va SV. Ddi ngii can b phu trach hé thong
CNTT cta Truong gdm 6 ngudi duge dio tao chuyén mon vé CNTT trong d6 c6 1 can
bd ¢6 trinh do tién si vé Hé thng thong tin [H7.07.01.31]. S luong thu vién vién va
can bo CNTT da hd tro hiéu qua cho cong tac giang day va NCKH. Poi ngii can bd hd
trg da dugc quy hoach ngén han va dai han mot cach c¢6 hé théng tu cép DHDN dén
Truong PHSP ciing nhu cap phong va khoa nham dép tng nhu cau dio tao va nghién
clru ca vé chat lugng va so luong.

Pé nang cao chat luong doi ngii nhan vién, Nha trudng thudng xuyén lay y kién
danh gia, phan hoi ctia cac bén co lién quan vé mirc d6 dap ung ciia doi ngii nhan vién
ctia Khoa. DPoi ngii nhan vién nhan duoc danh gia phan hoi t6t vé muac do phuc vu tir cac
bén lién quan, ti 1& nhan vién hoan thanh tot nhiém vu dat ti 1& rat cao trén 85%
[H7.07.01.32], [H7.07.01.33]. Ngoai ra, viéc lay y kién danh gia dugc thyc hién dinh
ky va 10ng ghép trong cac budi sinh hoat cia Khoa, cac budi hop khoa. Trong 05 nim
qua, d6i ngii nhan vién hd tro ctia chuong trinh, khoa ludn dam bao yéu cau cong viéc,
dap tmg duoc nhu cau cho cac hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong
dong. 100% nhan vién hd tro ciia Khoa déu dugc danh gia 14 hoan thanh tbt cong viéc
dugc phan cong.

2. Biém manh

- D6i ngii nhan vién thudng xuyén duoc quy hoach, ra soat, sap xép hop 1y dam
bao nang cao chét lugng phuc vu. Poi ngil nhan vién hd tro Khoa dugc tuyén chon ding
tiéu chuan, phu hop dap tng tét CTDT;
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- Cong tac quy hoach ddi ngii nhan vién ho tro giang day, NCKH, hoc tap cia GV
va SV duoc thuc hién khoa hoc, tir cép don vi dén cép truong. Truong cod ké hoach tuyén
dung va boi dudng, phat trién doi ngii nhan vién.

3. Diém ton tai

Hoat dong phan tich danh gia nhu ciu ddo tao boi dudng d6i véi doi ngii NV chua
that su toan dién, bai ban.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, o
I . .. Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung nguwoi thue N
" thwe hién
hi¢n
1 Khic phuc | Can tién hanh khéo sat, tong | P. TCHC Tt ndm hoc
ton tai hop, phan tich danh gid nhu 2022-2023
cau dao tao bdi dudng cua
nhan vién mot cach bai ban
Dinh ky ra soat, tuyén dung, bo | P. TCHC Hang nam
sung nhan su Khoa GDTH
Phat  huy To6 chic hoic cir d6i ngii nhan | P. TCHC Hang nam
diém manh  vién di dao tao, bdi dudng dé | Khoa GDTH
khong ngirng nang cao nang
luc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi:5/7.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.

1. M6 ta hién trang

Dé thu hit dugce dong dao cac can bd, nhan vién co ning luc, hd trg tot cac hoat
dong dao tao, NCKH va phuc vu cdng déng, Nha truong da co ké hoach tuyén dung,
ban hanh céc vin ban quy dinh vé viéc tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén rd rang minh
bach ddi véi doi ngii nhan vién. Cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém va nang bac ddi véi
can bd hd tro cia trudng duge quy dinh boi Bo Noi vu VN, Bo GD&PT va PHPN
[H7.07.02.01], [H7.07.02.02]. Tiéu chi tuyén dung, bo nhiém d6i ngii nhan vién dugc
Nha truong xay dung va xac dinh rd rang trong d6 c6 céc tiéu chi vé dao dirc, vé nang
luc chuyén mon, vé d0 tudi, vé chuyén nganh phu hop véi ting vi tri viéc lam
[H7.07.02.03]. Céc thong tin vé tuyén dung doi ngii CB hd tro hang nim déu c6 chinh
stra, duoc phé bién dén toan thé CB, GV, nhan vién, duoc dang tai trén trang thong tin
dién tir cua Trudng va duge phd bién cong khai trén cac phuong tién truyén thong dai
chung trude khi tuyén dung [H7.07.02.04].
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Céc tiéu chi tuyén dyung va céc tiéu chi khuyén khich duoc xay dung dé danh gia
khong chi 14 bang cp ciia g cir vién, ma con ca ning lyc tiéng Anh, ning lyc cong
nghé thong tin, dao dirc nghé nghiép ciing nhu kinh nghiém lam viéc [H7.07.02.05].
Ngoai ra, Nha trudng cu thé hoa céc tidu chi nay cho ting vi tri viéc lam dap ng nhu
cau ddo tao, nghién ctru va phuc vu riéng ctia Truong [H7.07.02.06]. Cac nhan vién hd
trg ctia Trudng (trong d6 c6 hd tro cho CTPT nganh GDTH) déu dap tng tiéu chi tuyén
dung nhu: c6 phém chit dao dirc tot, co strc khoé tdt va hod so rd rang; hiéu biét vé
chuyén mén, nghiép vu va c6 vin bang, chimg chi pht hop véi vi tri cong viéc. Ho so
tuyén dung ctia cac ing vién duoc giri dén bo phan to chirc can bo cia Phong TCHC va
Truong thanh 1ap cac Hoi dong tuyén dung dé xem xét ho so va t6 chirc thi tuyén dung
[H7.07.02.07].

Héng nam, can ¢t vao nhu ciu cia bd mdn, Khoa dé xuit sb luong nhan vién can
tuyén dung trinh Hiéu truong Nha trudong phé duyét [H7.07.02.08] [H7.07.02.07].
Truong c6 ké hoach phan bd chi tiéu bién ché cho Khoa trén co sé sb luong bién ché
cua Truong. Khoa GD Tiéu hoc thuc hién viéc tiép nhan, diéu chuyén nhan vién hd trg
theo cac quyét dinh cua Phong TCHC, bao dam tuan tha cic quy ché vé bd nhiém, bd
nhiém lai, luan chuyén can bd vién chirc theo cac dung trinh ty, thu tuc ma phép luat
quy dinh. Sau khi duoc tuyén chon, cic Gng vién trai qua thoi gian tip su tai vi tri tuyén
dung dudi sy giam sat ciia nguoi hudng dan dé danh gia kha ning va su phi hop voi
cong viéc dugc giao. Két qua tap su s€ la can cu dé bd nhiém ho vao vi tri chinh thuc.
Ngoai ra, trong qué trinh cong tac mot so can bd duoc xem dé luan chuyén, chuyén
ngach pht hop v&i nhu cau va ning luc duge danh gia hang ndm ciia ho [H7.07.02.09],
[H7.07.02.10], [H7.07.02.11], [H7.07.02.12], [H7.07.02.13].

Hang nam, dé xay dung nhiing tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén nhan
vién duoc rd rang, hi¢u qua, Nha truong can cu trén yéu ciu cong viéc, phan tich khao
sat nhu cau va y kién dong gop cua cc bén lién quan (GV va SV) vé ting vi tri viéc 1am
dé dua ra bd tiéu chuan phu hop. Trong cong tac tuyén dung, Nha trudng ludn nghiém
tic tuyén theo dung quy trinh va duoc céng khai minh bach, théng bao dén tat ca cac
ung vién. Sau khi Phong TCHC téng hop chi tiéu tuyén dung tir cac don vi, dugc Hiéu
truong duyét, Nha truong s€ cong khai dang tai trén trang thong tin dién tir cua trudng.

Bén canh d6, cac quy dinh dbi véi cong tac bd nhiém, bo nhiém lai, thoi giit chirc
vu, diéu chuyén can bo ciing duoc Nha trudng xay dung thanh cac tiéu chi cu thé va phd
bién dén toan thé can bo, GV trong toan trudng thong qua website, so tay can bdo GV
hay thong qua céac budi sinh hoat.

2. Biém manh
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Tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach. Nha truong ludn tuyén duoce doi ngii nhan
vién dap Gmg cac tiéu chuan vé chuyén mon, nghiép vu. Céc Gng vién sau khi duoc tuyén
c6 du nang lyc dé thuc hién cac nhiém vu ctia minh;

Doi ngil nhan vién nghiém tic chap hanh chinh sach phap luat ciia Nha nudc, thuc
hién nghiém tic Quy ché Vian hoa cong so cia nha truong va cua Khoa.

3. Diém ton tai

Hoat dong khao sat 1y ¥ kién phan hdi ctia cac BLQ chua dugc tién hanh bai ban.

Két qua khao sat chua lam rd mirc d dap tng va chua c6 giai phap khic phuc mot cach

cu thé.
4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi

thue hi€én

Thoi gian
thue hién

Khac

ton tai

phuc

Can c6 ké hoach va tién hanh
trién khai mot céch bai ban
hoat dong khao sat 13y ¥ kién
phan hi ciia cac BLQ vé mirc
do dap ung cua doi ngil hod

tro.

Phong TCHC
Khoa GD Tiéu
hoc

Tt nam hoc
2022-2023

Phat huy diém

manh

Co6 thém hinh thic khen
thuong, dong vién kip thoi
tao dong lyc lam viéc cho can

bo nhan vién

Phong TCHC
Khoa GD Tiéu
hoc

Hang nam

Xay dung ké hoach boi dudng

va nang cao trinh d§ chuyén

Phong TCHC
Khoa GD Tiéu

Hang nam

mon cho cac nhan vién duoc | hoc

tuyén dung.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.
Tiéu chi 7.3. Nang luc cuia doi ngii nhdn vién dwoc xdac dinh va dwoc danh gia.
1. M6 ta hién trang
Chat lugng dio tao cia Nha truong lién quan dén nhiéu yéu td, trong d6 mot trong
nhimg yéu t6 hd trg quan trong 1a d6i ngil nhan vién. Poi ngii nhan vién dugc tuyén
dung theo ding quy dinh ctia Nha truong, ¢ ti€u chi rd rang, c6 cong cu danh gia ndng
luc ctia nhan vién. Nang lyc cua doi ngli nhan vién dugc xac dinh va dugc danh gia theo
c4c tiéu chuan quy dinh ctia Nha trudng dua trén cac tiéu chi nhu trinh d6 chuyén mon,
Tiéng Anh, ki ning nghé nghiép, cong nghé thong tin, dao duc, trach nhiém, két qua
thuc hién nhiém vy, ... [H7.07.03.01], [H7.07.03.02], [H7.07.03.03].
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Nha truong xay dung quy trinh, phuong phap, cong cuy, tiéu chi danh gia nang luc
clia doi ngil nhan vién (tiéu chi danh gia trinh 6 chuyén mén, k¥ niang nghé nghiép, dao
dtrc, trach nhiém, két qua thyc hién nhi€ém vuy..) mot cach rd rang, cong khai
[H7.07.03.04]. Bo cong cu danh gia nay duoc xay dung cin cr vao quy dinh, huéng dan
cua DHDN.

Doi ngii nhan vién cia Khoa gém c6 2 cip: hd tro truc tiép va hd tro gian tiép. Poi
ngli nhan vién hd tro gian tiép tryc thudc cac bd phan, phong, td va trung tam cua
Truong. Khoa GDTH c¢6 can bd hd tro truc tiép, gém can by phu trach cong tac sinh
vién, thu ky, giao vu Khoa lam viéc truc tiép tai Khoa. Céc can bd hd tro déu c6 trinh
do tr Cr nhan trd 1én. Chuong trinh con ¢6 do1 ngli GV kiém nhi€ém cac cong viéc hd
tro gém: ¢ van hoc tap, can bd tro ly NCKH, can bo trg 1y Giao vu [H7.07.03.05]. bé
dam bao chat lugng, cac can bg hd trg va GV kiém nhiém déu dugc tham gia cac khoa
dao tao, tip hudn nham ning cao nghiép vu chuyén mén nhu: k¥ ning tin hoc, cong tac
vin thu, thu thu, NCKH, ... [H7.07.03.06], [H7.07.03.07]. B6i ngii chuyén vién hd trg
cua Khoa lam vi¢c gio hanh chinh. Cac GV kiém nhiém lam vi¢c theo lich cong tac tuan.

Nha truong va Khoa xay dung quy trinh, phuong phép, cong cu, ti€u chi danh gia
nang luc ctia doi ngii nhan vién (tiéu chi danh gia trinh d6 chuyén mon, k¥ ning nghé
nghi¢p, dao duc, trach nhi¢m, két qua thuc hién nhiém vy, ...) mot cach rd rang, cong
khai.

Khoa GDTH da thuc hién viéc danh gia nang luc cia doi ngii nhan vién hang nam,
d3 xac dinh va phan loai dugc ning luc ciia d6i ngil nhan vién bao gdm ning lyc chuyén
mon, nghi¢p vu, mirc d¢ hoan thanh nhi€ém vu. P61 ngii nhan vién duogc danh gia nham
1am 16 vu diém, han ché, nhitng mat manh, nhitng mat chua dat theo quy trinh danh gia
can bo GV:

- Lam bao cédo ty danh gid nhiém vu dugc giao

- Trinh bay béo cdo tu danh gia tai cudc hop dé moi ngudi dong gop ¥ kién

- Khoa thong qua phan loai xét thi dua

- Hop khoa thong qua két qua va trinh Nha truong, hoi dong thi dua khen thuong
danh gia.

- Hoi dong thi dua khen thuong Nha trudng ra quyét dinh phan loai, xét danh hiéu
thi dua.

- Céc c4 nhan phan hdi vé két qua thi dua (néu co)

- Nha truong chuan y danh sach phan loai thi dua, khen thuéng

Vi¢c danh gid nang luc doi ngli nhan vién con dugc thuc hién hang nam thong qua
viéc cham diém hoan thanh nhiém vu dua trén céc tiéu chi vé quy dinh cua chuong trinh,
khoa, Nha truong [H7.07.03.08].
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Khoa GDTH da thyuc hién viéc danh gia nang lyc cia doi ngli nhan vién héng nam,
da xac dinh va phan loai dugc nang luc cua doi ngii nhan vién bao g@)m nang luc chuyén
mon, nghi¢p vy, mirc do hoan thanh nhiém vu. Két qua danh gia cho théy nhan vién cua
Khoa tir nam 2016 dén nay déu dugc danh gia hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, nhiéu
nhan vién cua khoa duogc nhan giéy khen ctua Hi€u truong, cia Giam ddc DPHDPN, dat
danh hiéu Chién si thi dua cap co s [H7.07.03.09].

Viéc danh gia hang nam cua Nha truong va cac cudc khdo sat tr cac GV va SV
cho théy ré‘mg cac nhan vién hd trg cung cép mot mirc do thda dang cua dich vu cho ca
SV va GV [H7.07.03.10]. Két qua danh gia nhan vién cia toan trudong cho thay, trén
85% nhan vién hoan thanh tot cidc nhiém vu duogc giao, nhiéu nhéan vién duoc khen
thuong cap Trudng va DPHPN [H7.07.03.09].

Céc dich vu dugc cung cép bo1 do1 ngti can bo hd tro dbi voi SV di duoge cai tién
lién tuc ddc biét 1a khi Truong DHSP thuc hién tién hanh khao sat hang nim vé SV va
GV dbi véi cac hoat dong cua ho. Hoat dong cuia do1 ngili can bo hd tro duoc cong nhan
boi1 Nha truong thong qua danh gid hang nam. Tu d6, Nha truong c6 khen thudng kip
thoi cho doi ngii can bd hd tro [H7.07.03.11].

Hang nam, Khoa va Nha truong luén thyc hién vi¢c danh gia chat lugng cong viéc
sau mot nam hoc va xay dung ké hoach cho nim hoc t§i cho cac can bo hd trg
[H7.07.03.12]. Nhitng déng gop cta doi ngii can bo ho tro ctia Khoa ludn duoc sy cong
nhan, khen thuong ciia Khoa va Nha trudng dbi voi dong gop va thanh tich cia doi ngil
ho tro.

2. Biém manh

Ning luc ctia d6i ngil nhan vién ciia Trudng duoc xac dinh théng qua tiéu chi tuyén
dung, ban mo ta vi tri viéc lam va két qua lam viéc duoc danh gia hang nam;

Hoat dong danh gia va phan loai doi ngii can bd hd tro cia Khoa dam bao chinh
xéc, cong bang, cong khai va phu hop véi quy dinh ciia Nha truong.

3. Piém ton tai

Hoat dong khao sat lay y kién phan hoi ctia cac BLQ vé mirc do dap tng cua doi
ngil NV chua dugce tién hanh dinh ky va bai ban.

4. Ké hoach hanh dong

N N Don vi, nguoi Thoi gian
TT| Muc tiéu Noi dung o N
thuc hién thue hién
1 |Khic phuc | Can ban hanh cac van ban | Phong TCHC Twr ndm hoc
ton tai lién quan dén danh gia 2022-2023

nang lyc doi ngli NV mdt
cach bai ban, dong thoi can
trién khai dinh ki hoat dong

33



khao sat 1ay y kién phan hoi
ciia cac BLQ vé muc do

dap ung ctuia doi ngti NV.

Dinh ki ra soat, sip xép vi | Phong TCHC Hang nam
2 | Phat huy [ tri viéc lam cta d6i ngd | Khoa GDTH
diém manh CBVC va nguoi lao dong

nham tang hiéu suat lam

viéc

Thudng xuyén boi dudng | Phong TCHC Hang nam
nang cao nang luc cho d6i | Khoa GDTH

ngi nhan vién

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.
Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé ddo tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhdn
vién dwoc xac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap wng nhu cau dé.
1. M6 ta hién trang
Cong tac dio tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cta nhan vién ludn dugc
Truong PHSP-PHPN quan tdm chi trong. Viéc xac dinh nhu cau dao tao, boi dudng
va phat trién chuyén mén, nghiép vu cua doi ngii nhan vién luon dugc Khoa quan tam
thuc hién mét cach c6 td chirc va co ké hoach, cac chinh sach hd tro cho can bo quan ly
va nhan vién tham gia cac hoat dong chuyén mén ciing dugc quy dinh 1 rang dé dap
tng nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén moén nghiép vu cia nhan vién
[H7.07.04.01], [H7.07.04.02], [H7.07.04.03], [H7.07.04.04].

Nha truong ¢ chinh sach 1d rang dé khuyén khich nhan vién tham gia dao
tao va phat trién [H7.07.04.05], [H7.07.04.06]. Ngan sach duoc phan bd cho dao tao
nhan vién va giang vién theo Quy ché chi tiéu ndi bo cua Nha truong [H7.07.04.07].
HAu hét cac nhan vién déu c6 co hoi tham gia vao hoat dong dao tao va nghién cuu
chuyén sau [H7.07.04.08]. Mot s6 can bd hd trg tham chi ¢6 thé theo hoc cac bac hoc
cao hon trong chuyén mén ctia ho véi sy hd trg cia Nha truong [H7.07.04.09].

Hang nam, nhu cau dao tao va phat trién doi ngli can bo hd tro duoc xac
dinh mot cach c6 hé thng tir cac khoa, phong chirc nang dén Nha trudng. Cin ct trén
nhu cau cta nhan vién hd trg, Khoa xay dung trién khai cac ké hoach thuc hién viéc dao
tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién; khuyén
khich va tao diéu kién cho doi ngili nhan vién duogc di hoc tap, boi dudng chuyén mon
nghiép vu véi su hd trg vé kinh phi va thoi gian theo quy ché ciia Trudng. Theo d6, nhu
cau boi dudng clia nhan vién tap trung vao 5 nodi dung chinh: (1) K7 ndng soan thdo van
ban hanh chinh; (2) Cdc ki ndang mém; (3) Nang lyc tin hoc va ngoai ngit; (4) Cdc kién

thirc vé chung ve giao duc va giao duc hoc dai hoc; va (5) Pao tao sau dai hoc.
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Trén co sd xac dinh nhitng nhu cau bdi dudng ciia nhan vién, Nha trudong ¢ chinh
sach dé khuyén khich nhan vién tham gia dao tao va phat trién va c6 nhiing hanh dong
dé dap tng cac nhu cau d6 [H7.07.04.10]. Cu thé, tit ca cac can bo hanh chinh déu tham
gia khoa dao tao Quan li hanh chinh nha nuéc ngach chuyén vién dé c6 duoc nhiing
kién thuc chung vé gido duc va giao duc hoc dai hoc; truong da td chirc cac khoa tiéng
Anh mién phi cho can bd phuc vu va GV (tu nguyén ding ki); Truong di to chic khoa
tap huén vé soan thao vin ban cho céc can bod phuc vu cac khoa, phong; cac khoa tap
huén vé dam bao chat lugng. Pdi véi nhitng chuyén mon dic thu nhu thu vién hodc
quan li hé thong cong nghé thong tin; Nha trudng da cir can bo ciia cac don vi ndy tham
gia nhiéu cac khoa tap hudn, hoi thao do DPHDN va cac don vi khac t6 chirc dé nang cao
trinh d6 cho d6i ngii can bd phuc vy [H7.07.04.11]. Trén co so cac ké hoach nay, Khoa,
Nha truong sip xép can bd tham gia hop 1y, phu hop trinh d6 chuyén mén, vi tri cong
viéc va thoi gian lam viéc. Cac hoat dong dao tao va phat trién chuyén mon dugc phong
TCHC 1én ké hoach va thuc hién dén tung don vi.

Hing nim, Khoa GD Tiéu hoc da thuc hién viéc xac dinh nhu cau vé PT, bdi
dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii nhan vién [H7.07.04.12]. Khoa
da trién khai thuc hién viéc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho
d6i ngii nhan vién theo ké hoach cua Nha trudong [H7.07.04.13].

2. Biém manh

Hang nidm, Nha trudng va Khoa ludn xac dinh rd rang nhitng nhu cau vé dao tao
va phaét trién chuyén mén, nghiép vu cta doi ngil nhan vién. Nha trudng va Khoa da co
cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu cau do, khuyén khich va tao diéu kién cho ddi
ngii nhan vién dugc di hoc tap, boi dudng chuyén mon nghiép vu véi su hod tro vé thoi
gian va kinh pht;

Doi ngii nhan vién ciia Khoa duoc bdi dudng va phét trién chuyén mén, nghiép vu,
dap ung dugc yéu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng.

3. Piém ton tai

S6 luong NV tham gia cac khoa bodi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu
con khiém ton.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT | Muc tiéu No¢i dung . .
thuc hién thuc hién
1 Khic phuc | Can khuyén khich va c6 ché @6 | Phong TCHC | Tir ndm hoc
ton tai dai ngd thich hop nham tich cyc | Khoa GDTH 2022-2023

héa hoat dong boi dudng va

phat trién chuyén mén, nghiép

vu cua d6i ngli NV dap tng yéu
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cAu phuc vu hoat dong day —
hoc, NCKH va PVCD cua
Khoa/Nha truong

2 Phat huy | Tao diéu kién vé thoi gian dé | Phong TCHC | Hang nim
diém manh | can bd hd trg c6 thé tham gia cac | Khoa GDTH
khoa tap hudn, hoc tip ning cao

trinh @6 chuy&€n mon, nghiép vu.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 7.5. Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé tho”'ng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khac) duoc thuc hién dap
ung nhu cau vé dao tao, nghién cutu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong do”‘ng. Viec
quan tri theo két qua cong viéc ciia nhan vién (gom cd khen thuéng va céng nhdn) dwoc
trién khai dé tao dong lyc va hé tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Dé viéc quan tri theo két qua cong vi¢c cua nhan vién dugc trién khai tot dé tao
dong luc va hd trg cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong
d6ng, Nha trudng trién khai viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia
d6i ngii nhan vién dua trén mic d¢ hoan thanh nhi€ém vu duoc giao thé hién qua ban moé
ta vi tri cong viéc. Nha truong, Khoa GDTH thyc hién danh gia két qua thuc thi cong
viéc cua doi ngli can bd hd trg theo quy dinh vé cong tac thi dua khen thudng dua trén
quy dinh vé khéi lugng cong viée cu thé dbi voi nhan vién va quy dinh vé viée theo ddi,
giam sat va danh gid hi¢u qua cong viéc ciia do1 ngli nhan vién, trong do6 cé ca cac quy
dinh vé khen thuéng va céng nhan [H7.07.05.01], [H7.07.05.02]. Khoa GD Tiéu hoc
d3 xay dung ban mo ta vi tri céng viéc cia GV va nhan vién dé lam cin ¢t mirc d6 hoan
thanh cong viéc cia GV va nhan vién. MJdi nhan vién hd tro déu duoc giao nhi¢m vy,
trong d6 thé hién 1o khéi lugng cong viée, thoi gian hoan thanh, cac ngudn lyc can thiét
dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat tao dong luc hd tro dao tao, NCKH
[H7.07.05.03]. Ngoai ra, Nha trudng quan 1y hiéu qua cong viéc ciia can bo hd trg dua
trén quan 1y khdi lugng gio 1am viée bang hé thong ghi nhan van tay [H7.07.05.04]. B6
13 mot trong nhitng co sé dé danh gia tién d6 hoan thanh nhiém vu ctia mdi nhan vién.
Lanh dao Khoa ciing dira vao két qua khao sat su hai long ddi v6i doi ngii hd tro dé danh
gia nang luc va hiéu qua cong viéc cua nhan vién.

Hang nidm, Hoi dong thi dua khen thuéng cua Nha truong dwa vao két qua danh
gia dé danh gia, ghi nhan va khen thuéng thanh qua cua tig nhan vién. Quy trinh danh
gia dugc thuc hién chat ché theo ding quy trinh: nhan vién ty danh gia, lanh dao don vi

danh gia, hop don vi thao luan két qua ty danh gia va danh gia cua thi trudng don vi,
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Ban Giam hiéu danh gia va Hoi dong thi dua khen thuong dénh gia. Cac tiéu chi danh
gia duoc xac dinh rd rang, trén co s tong diém danh gia (co tinh dén yéu t6 trong sd);
nhan vién dugc ddnh gia & 4 mirc 12 Hoan thanh xuat sic nhiém vy, Hoan thanh tot
nhiém vy, Hoan thanh nhiém vu va Khong hoan thanh nhiém vu. Yéu cau déi véi mirc
Xudt sic ctia nhan vién la phai c6 sang kién kinh nghiém hodc cong trinh khoa hoc dugc
dang trén tap chi uy tin. Nha truong can ctt vao kha nang hoan thanh nhiém vu lam co
s& cho viéc khen thudng, nang luwong trude thoi han cho nhitng nhan vién ¢6 thanh tich
xuat sic [H7.07.05.05], [H7.07.05.06], [H7.07.05.07], [H7.07.05.08]. Ngoai ra, nhim
tao dong luc cho doi ngli nhan vién hd trg tdt cho hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong ciia Khoa, Nha trudng co vin ban quy dinh riéng vé cac ché do danh cho
nhan vién (ngach chuyén vién). Theo d6, néu lam viéc ngoai gio hanh chinh s& c¢6 nhiing
chinh sach tién thuéng hodc tra thu lao thém gid, ... Viéc theo ddi giam sat va danh gia
hiéu qua cong viéc cua doi ngli nhan vién dugce thyc hién nghiém tic thong qua trudng
cac don vi, b0 phan thanh tra theo cic van ban dugc quy dinh & Khoa, Truong
[H7.07.05.09].

Khoa GDTH ludn quan tdm va quéan 1y chit ché, rd rang két qua cong viée cua
nhén vién hd trg nhim tao dong luc cho can bo trong qua trinh lam viéc va hd trg déc
luc cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.
T4t ca nhan vién cua Khoa déu c6 ké hoach cu thé, trong do thé hién rd khoi luong, tién
do va thoi gian hoan thanh, ... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat va déu dugc
tham gia xay dung, gop y trong qué trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu quéa cong
viéc [H7.07.05.10]. Hang nam, Khoa va Nha trudong ludn trién khai cong tac danh gia
két qua thyc hién cong viéc va xay dung ké hoach cho nam hoc tiép theo [H7.07.05.11].
Két qua danh gia mirc 46 hoan thanh coéng viéc hang nim 85% nhan vién hoan thanh tot
nhiém vu tré 1én, dap ung duoc nhiém vu hd trg cho DT, NCKH va cac hoat dong phuc
vu cong dong [H7.07.05.12]. Ngoai danh hiéu thi dua khen thudng, nhitng nhan vién c6
két qua lam viéc xuat sic, dap ung cac tiéu chuan déu dugc xét nang bac luong trudc
thoi han [H7.07.05.13]. Nhiéu nhan vién cia Truong va Khoa tham gia NCKH nhu
tham gia thyc hién dé tai cac cap, co nhiéu cong trinh dugc cong bd trong céc tap chi
chuyén nganh trong va ngoai nudc [H7.07.05.14].

Theo bao cdo tong két cong tac thi dua khen thuong hang nam cua Nha trudong di
thé hién doi ngil nay déu hoan thanh tét nhiém vu, day 1a dong luc 16n gép phan khuyén
khich d6i ngii nay tiép tuc nd lyc phan du trong cong tac phuc vu Nha truong. Bén canh
d6, Nha truong va Khoa tich cuc tiép thu y kién phan hoi ciia nhan vién vé co ché lam
viéc, quy dinh khen thuéng. 100% nhan vién dugc tham gia xay dung, gop y trong qua

trinh xay dung quy dinh danh gid hi¢u qua cong viéc. Vi vay, 100% nhan vién hai long

37



vé viéc quan tri theo két qua cong vi¢c dac biét 1a viéc thi dua khen thuong va cong nhan
cua Khoa va Nha truong.

Viéc cong nhan cac danh hi¢u thi dua hang nam, dugc hudng luong tang thém
cling nhu dugc tang luong trude thoi han theo quy dinh cia PHDN va Truong DHSP
1a dong luc dé doi ngii nhan vién hoan thanh t6t nhiém vu. Cong tac danh gia nhan vién
dugc Nha truong/ Khoa thuc hién cong khai, minh bach va dan chi. Nhan vién hai long
vé viéc quan tri theo két qua cong viéc ddc biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan
ctia CSGD va céc cip c6 tham quyeén.

2. Biém manh

C6 hé théng vin ban quy dinh vé khéi luong cong viéc cu thé dbi véi nhan vién va
quy dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngii nhin
vién, trong d6 c6 ca cac quy dinh vé khen thudng va céng nhén;

C6 trién khai viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii
nhan vién dya trén quy dinh vé khéi lugng cdng viéc cu thé da xac dinh va phan cong;

Khoa d3 trién khai thuc hién viéc quan tri theo két qua cong vi¢c cua nhan vién,
bao gdm ca khen thudng va cong nhén 12 dong luc gitip nhan vién hoan thanh tt nhiém
vu hd trg cho DT, NCKH va céac hoat dong PVCD.

3. Diém ton tai

Ti 1& nhan vién dat Chién si thi dua cip co sd, dat thanh tich khen thuéng cao con
han ché

4. Ké hoach hanh dong

" . Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung . N
thuc hién thuc hién

1 |Khic phuc | Can co co ché chinh sach phu | Phong TCHC Tt ndm hoc
ton tai hop tao diéu kién cho d6i ngii | Khoa GDTH 2022-2023
NV dat duoc cac muc khen

thudng theo qui dinh

Thuc hién viéc quan tri theo | Khoa GDTH Hang nam
két qua cong viéc cua nhan
2 | Phat huy | vién, bao gdébm ca khen

diém manh | thuéng va cong nhan.

Khoa xay dung tiéu chi cu thé | Khoa GDTH Hang nam
dé danh gia chat lugng cong

viéc cua nhan vién.

5. Tw danh gia: Mt dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Két luagn vé Tiéu chudn 7.
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Poi ngii nhan vién thuong xuyén dugc quy hoach, ra soét, sip xép hop 1y dam bao
nang cao chét lugng phuc vu. Poi ngii nhan vién hd trg Khoa dugce tuyén chon dung tiéu
chuan, phu hop dap tng tét CTPT. Cong tac quy hoach doi ngii nhan vién hd trg giang
day, NCKH, hoc tap cua GV va SV dugc thuc hién khoa hoc, tur cép don vi dén cép
truong. Tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach. Nha trudng ludn tuyén dugc doi ngii
nhan vién dép Gmg cac tiéu chudn vé chuyén mon, nghiép vu. Cac tmg vién sau khi duoc
tuyén c6 du nang lyc dé thyc hién cac nhiém vy cia minh. Ddi ngili nhan vién nghiém
tac chip hanh chinh sach phap luat cia Nha nudc, thuc hién nghiém tic Quy ché Vin
héa cong sé ctia nha trudng va ctia Khoa. Doi ngii nhan vién hd trg c6 ning luc dap ung
céc yéu ciu cua tiéu chuan Nha truong dé ra duoc xac dinh va danh gia theo quy dinh.
Hoat dong danh gia va phan loai do1 ngfi can bo hd tro ctia Khoa dam bao chinh xac,
cong bang, cong khai va phu hop véi quy dinh ciia Nha truong. Co hé théng vin ban
quy dinh vé khéi lugng cdng viéc cu thé dbi vaoi nhan vién va quy dinh vé viéc theo ddi,
giam sat va danh gid hi¢u qua cong viéc cua do1 ngii nhan vién, trong dé co ca cac quy
dinh vé khen thudng va cong nhan. C6 trién khai viéc theo ddi, giam sat va danh gia
hiéu qua cong viéc cua doi ngli nhan vién dya trén quy dinh vé khoi lugng cong Viéc cu
thé da xac dinh va phan cong. Khoa co su phan cong cong viéc cu thé, rd rang cho doi
ngii can bo hd tro cling nhu c6 co ché giam sat hiéu qua thuc hién cong vi¢c chat ché.

Tuy nhién, Nha trudng chua c6 quy dinh vé sb gid tip huin bdi dudng hang nim
cho can bo hd tro. Kinh phi danh cho chinh sach khen thuéng kip thoi dé tao dong luc
cho cac can b, nhan vién trong qua trinh lam viéc con han ché. Con it cac khoa hoc
nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cho cic can bd hd trg. Nhitng ton tai ndy sé
duge Nha truong va khoa khic phuc trong thoi gian toi.

Két qua danh gid chung cua tiéu chudn 7: 5/5 tiéu chi déu dat yéu cau & muc
5/7.

Tiéu chuin 8. Ngwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Mé dau

CTDT lay ngudi hoc lam trung tam vaéi myc tiéu phat trién kién thirc va nang luc
dap (ing vai cac yéu cau CPR cia chuong trinh. Chinh vi vay ngudi hoc va hoat dong
hd tro ngudi hoc dong maot vai tro rat quan trong trong dam bao chat luong ciia CTDT.
Nhitng hoat dong nay bao gom xac lap va céng khai chinh sach tuyén sinh cua Nha
truong, cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc, xay dyung hé théng giam sat
su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi lugng hoc tap cua ngudi hoc,
c6 cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd trg khac cling nhu xay dung mdi truong tdm ly, x4 hoi va canh quan Nha truong.
Nhitng dit kién thu thap duoc sé 1a co so dé dam bao chat lwong va cai thién viéc hoc
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tap cua sinh vién, tao diéu kién thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ciru va rén luyén
cua nguoi hoc.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh rd rang, cong bé cong khai va
cap nhat.

1. M0 ta hién trang

Cong tac tuyén sinh duoc coi 1a khau khai dau cua chudi qua trinh dao tao. Trong
d6, chinh sach tuyén sinh dong vai trd quan trong, dua thong tin vé cac hinh thuc tuyén
sinh, diéu kién tuyén sinh dén véi nhirng thi sinh c6 nhu cau. Nganh GD tiéu hoc duoc
tuyén sinh theo quy ché cua Bo6 GD&PT, chinh sach tuyén sinh caa DPHPN va ké hoach
tuyén sinh ciia Nha truong, dong thoi, chinh sach nay duoc su gop y cua cac bén lién quan
va phan tich/ du bao nhu cau nhan lyc [H8.08.01.01], [H8.08.01.02], [H8.08.01.03].
Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang, céng bd cong khai va cap nhat thuong
xuyén. Hang nam, Nha truong xay dung ké hoach, chién luoc tuyén sinh nham cong b
hinh thirc, chi tiéu, quy trinh xét tuyén va cac thong tin lién quan duoc xac dinh va ghi
trong dé &n tuyén sinh, thdng béo tuyén sinh ciia Nha trudng cong b trén website cua
Nha truong https://ued.udn.vn/, https://www.facebook.com/ued.udn.vn, quang ba trén
céc Brochure tuyén sinh - gigi thiéu cac CTDT Trudong DPHSP, tham gia cac chuong trinh
tr van tuyén sinh do PHDN, ciac S¢ Gido duc va cac don vi bdo chi to chic
[H8.08.01.04], [H8.08.01.05], [H8.08.01.06], [H8.08.01.07], [H8.08.01.08]
[H8.08.01.09], [H8.08.01.10]. Bén canh do, Nha truong con xay dung Website riéng
danh cho cac thdng tin vé tuyén sinh tai dia chi http://tuyensinh.ued.udn.vn dé nguoi c6
nhu cau hoc dé dang tim kiém thdng tin.

Nhitng théng tin dy béo vé nhu cau nhan lyc cia nganh GD Tiéu hoc ludn duoc
phan tich nham dwa ra nhiing chinh sach tuyén sinh pht hop véi thuc té [H8.08.01.11].

Bén canh d6, Nha trudng ciing 1y y kién cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén
dung dé 1am can cir xay dung chinh sach tuyén sinh [H8.08.01.12].

Hién nay, Nha trudng c6 2 hinh thac tuyén sinh: tuyén thang va xét tuyén dau vao.
Phuong thirc tuyén thang dugc ap dung vai cac véi cac thi sinh da tét nghiep THPT
tham du ky thi chon doi tuyén qudc gia du thi Olympic qudc té, trong doi tuyén québc
gia dy cudc thi KHKT quéc té; thi sinh dat giai Nhat, Nhi, Ba trong cudc thi cac mon
vian hoa cap quéc gia; thi sinh dat giai Nhat, Nhi, Ba trong cudc thi KHKT cap qudc gia.
Xét tuyén thang vao cac nganh su pham ddi véi cac hoc sinh tét nghiép céac truong
THPT chuyén cap tinh, thanh phd. Xét tuyén thang vao cac nganh ngoai su pham doi
Véi céc hoc sinh dat giai Nhat, Nhi, Ba cac hon vin hoa cap tinh [H8.08.01.13]. Phuong
thirc xét tuyén can cur theo két qua ky thi THPT qudc gia caa thi sinh theo to hop mon
Xét tuyén, va can cur vao diém trung binh chung 3 mén hoc trong t6 hop mdn xét tuyén
nam 16p 12, sé lwong chi tiéu cho timg truong hop xét tuyén, diéu kién xét tuyén duoc
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ban hanh hang nam [H8.08.01.14].

Bén canh trién khai hoat dong tuyén sinh theo ké hoach cua Nha truong, khoa
GDTH ciing ¢6 nhitng hoat dong tuyén sinh cu thé va rd rang dya trén nhiing thé manh
cuia khoa vé nganh GD tiéu hoc. Cac théng tin tuyén sinh cta khoa vé nganh GDTH lién
tuc duoc cap nhat trén website http://tuyensinh.ued.udn.vn;
https://pri.ued.udn.vn/tuyen-sinh/; https://www.facebook.com/Khoa-Giéo-duc-Tiéu-
hoc-Dai-hoc-Su-Pham-Pa-Ning-1517894318527821/ [H8.08.01.15].

Khoa ludn t6 chtic cac hoat dong tu van truc tuyén qua dién thoai va livestream
nham gigi thiéu, quang ba ciing nhu giai dap tat ca cac thiac mac cuaa thi sinh vé théng
tin tuyén sinh, hoat dong nay luén thu hat dwoc sy quan tm cta dong d4o hoc sinh va
phu huynh [H8.08.01.16]. Ngoai ra, Nha trudng, khoa ciing thanh 1ap T tu van tuyén
sinh nham ting cudng cac hoat dong dua tin, truyén thong dé tang hiéu qua quang ba
tuyén sinh, tich cuc giéi thiéu vé nganh GDTH dén véi hoc sinh THPT trong ngay hoi
huéng nghiép [H8.08.01.17] [H8.08.01.18]. V4i chinh sach tuyén sinh cua Nha truong
va khoa tir khi ma nganh GDTH hoc dén nay, nganh GDTH trudng PHSP duoc x4 hoi
biét dén, chat luong dao tao duoc cdng nhan, 1a su lya chon cua nhitng hoc sinh ¢6 dam
mé véi linh vuc gido duc néi chung va giao duc tiéu hoc noi riéng tai khu vuc mién
Trung — Tay Nguyén.

Sau khi két thic cong tac tuyén sinh hiang nim, Nha truong to chac hoi nghi tong
két cong tac tuyen sinh nham muc dich danh gia hiéu qua cng tac tuyén sinh, tir d6 xay

dung ké hoach tuyén sinh cho nam hoc t&i nham nang cao hiéu qua cong tac tuyén sinh
hang nim [H8.08.01.19], [H8.08.01.20].

2. Biém manh

- Chinh sach tuyén sinh cua Truong da dang va dugc xac dinh mot cach rd rang
va cong bd cong khai va dé tiép can;

- Nha truong da két ndi, thong tin dén céc giao vién pho thdng, von la cyu sinh
vién cua nha trudng vé thong tin tuyén sinh, ché do, nhu cau, chinh sach tuyén sinh hang
nam dén cac hoc sinh pho théng.

3. Diém ton tai

S6 lugng cac bén lién quan dugc lay y kién vé chinh sach tuyén sinh va viéc phan
tich/dy bao nhu cau nhan luc vé nganh dao tao con han ché, méi chi té chirc ¢ cac Khoa

trong Nha truong.
4. Ké hogch hanh déng
Pon vi, .
. . e Thei gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc N
N thuc hién
hién
1 | Khac phuc | Can cé giai phap dé mé rong | Phong BT T nam hoc
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ton tai pham vi lay y kién toi nhiéu d6i | Khoa GDTH | 2022 - 2023
tugng va phan tich/du bao nhu
cau ngudn nhan luc d6i Vvoi
nganh Giao duc Tiéu hoc dé co
chinh sach phu hop

Tiép tuc ting cudng hop tac véi | Phong DT Hang nam
cac doanh nghiép dé lay y kién | Khoa GDTH
vé xay dung chinh sach tuyén
sinh va hop tac véi cac truong
2 | Phat huy| THPT trong cong tac hudng
diém manh | nghiép va tu van tuyén sinh hiéu
qua.

Tang cuong cac kénh quang ba | Phong BT Hang nam
gidi thiéu nganh GD tiéu hoc, | Khoa GDTH
san pham, thanh twu va chét

lugng dao tao dén hoc sinh va

phu huynh

5. Ty danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phiong phdp tuyén chon nguoi hoc duwoc xdc dinh rd
rang va dwoc danh gia.

1. M0 ta hién trang

Tiéu chi va phwong phap tuyén chon NH duoc Nha truong xdy dung xac dinh cin
clr vao quy ché tuyén sinh ciia BO GD&DT, dong thoi dua trén co s& gop ¥ clia cac bén
lién quan [H8.08.02.01], [H8.08.02.02]. Cac chinh sach, quy dinh vé tuyén sinh cua
Truong PHSP-BPHDN duoc thé hién rd rang, day du, chi tiét trong Dé an tuyén sinh.
Dbi véi tuyén sinh dai hoc, Nha truong dua ra nhimg quy dinh rd rang vé ddi tuong
tuyén sinh, cac nganh tuyén sinh, chi tiéu, thoi gian va céch thtc tuyén sinh
[H8.08.02.03]. T4t ca thong tin vé két qua tuyén sinh déu dugc thong bao rd rang, day
du trén website cia PHDN va Truong DPHSP [H8.08.02.04].

Tir nam 2018, Nha truong t6 chirc hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh, ddy chinh
1a co s dé danh gia tinh phu hop cta nhiing tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH,
tir d6 rat kinh nghiém va dé xuat cac giai phap nham nang cao hiéu qua tuyén sinh cho
nhitng nam tiép theo [H8.08.02.05].

Nim hoc 2020 - 2021, Nha trudng tuyén chon thi sinh bang phuong thirc xét tuyén,
ngoai ra con b sung phuong thirc xét tuyén dua vao két qua ky thi danh gia ning luc
do Pai hoc Quéc gia thanh phé H6 Chi Minh.

Bang 8.2.1. Phuong phép va tiéu chi tuyén chon NH
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nganh Khoa GDTH tir 2016-2021

Nam hoc | 2016-2017 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
Chi tiéu 45 45 100 Chi ti€u theo | Chi  ti€u
KQ THPT: [theo KQ
32 THPT: 298
Chi tiéu theo | Chi  tiéu
hoc ba: 75 theo  hoc
ba: 128
Phwong | Tuyén sinh | Tuyén sinh | Tuyén sinh | Tuyén sinh | Tuyén sinh
phap dua vao két|dwa vao két|dua vao két | dua vao két | dua vao két
tuyén qua ky thi|qua ky thi|qua ky thi|qua ky thi|qua ky thi
chon THPT Qudc | THPT Quéc | THPT Qudc | THPT Quéc | THPT
gia, tong 3 |gia, tong 3 |gia, tong 3 | gia Quéc gia
mén theo t6 | mon theo t6 | mon theo to
hop >=15 hop >=15 hop >=15
Tuyén sinh | Tuyén sinh
dua vao két [dua  vao
qua hoc ba KQ hoc ba
Té hop | Toan + Ngit | Toan + Ngit | Toan + Ngir | Khoa mo ta | 1. Toan +
xét tuyén | vain + Tiéng | van + Tiéng | van + Tiéng [ t0 hop xét | Ngir van +
Anh (D01) Anh (D01) | Anh(D01) |tuyén theo | Tiéng Anh
nganh cua | (DO1)
dang danh | 2. Van +
gia Lich st +
Toan + Ngir | Bia ly
van + Tiéng | (C00)
Anh (D01) |[3. Toan +
vat ly +
Hoéa  hoc
(A00)
4. Toan +
Hoéa hoc +
Sinh  hoc
(B00)
Pi¢m Két qua thi [ Két qua thi|Két qua thi | Két qua thi | Két qua thi
trang THPT: 22.0 | THPT: THPT: 18.0 | THPT: 21.5 | THPT:
tuyén 17.75 Piém  hoc | 22.85
ba: 20 Diém hoc
ba: 25.0

Tat ca cac dir liéu thong ké két qua tuyén sinh dugc cip nhit & website cia DPHPN,
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Truong DHSP [H8.08.02.06].

Hang nam, Trudng va Khoa da c6 ké hoach truyén théng vé cong tac tuyén sinh,
phuong thirc xét tuyén vao Khoa, Truong [H8.08.02.07]. Sau khi cd két qua xét tuyén,
Hoi dong tuyén sinh cua Truong giri gidy bao dén céc thi sinh trdng tuyén dé thi sinh
chuan bi c4c gidy to theo noi dung va nhap hoc theo thai gian ghi trén gidy bao.

Nha trudng dd ban hanh cac théng bao vé két qua tuyén sinh, quyét dinh tring
tuyén theo cac dot tuyén sinh, quyét dinh phé duyét diém chuan tring tuyén nguyén
vong 1, nguyén vong 2 hé dai hoc chinh quy [H8.08.02.08].

Sau mdi ky tuyén sinh, két qua tuyén sinh duoc str dung dé phan tich thong qua
cac cong cu théng ké nham muc dich dénh gia tinh hop Iy [H8.08.02.09]. Nhitng théng
tin vé xu thé chon nganh, ngudn gdc thi sinh du thi ciing duoc phan tich nham thu hat
thi sinh tir cac trudng [H8.08.02.10]. CAc tiéu chi tuyén sinh va phuong phap tuyén chon
ngudi hoc dugce ra soat, danh gia theo ding quy trinh va quy dinh va quyét dinh boi Hoi
d6ng tuyén sinh hang nim nham muc dich tuyén duoc cac thi sinh c6 chat lugng cao va
phl hop Véi cac nganh dao tao [H8.08.02.11]. Cin cir vao y kién phan tich, danh gia
cua cac chuyén gia, Hoi dong tuyén sinh da dua ra cac phuong hudéng tuyén sinh dot
tiép theo. Cac bat cap khéc trong quy trinh, hinh thic tuyén sinh ciing dwoc thao luan
trong cudc hop tong két cdng tac tuyén sinh va nhap hoc [H8.08.02.05].

2. Biém manh

- Hinh thuc tuyén sinh da dang da gitp thu hat duoc mot s6 hoc sinh gioi dén tir
cac truong chuyén, nhitng hoc sinh dat giai cao trong cac ki thi hoc sinh gioi;

- Viéc mé rong céc toé hop tuyén sinh da tao diéu kién cho nhitng em hoc sinh c6
nhiéu diém manh khac nhau c6 thé theo dudi nganh hoc;

- Hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh da dénh gia dugc diém manh va nhimng
diém can cai thién dé nang cao hiéu qua cong tac tuyén sinh.

3. Ton tai

Viéc danh gia céc tiéu chi tuyén sinh cia nganh GD tiéu hoc chua dugc tién hanh
thuong xuyén

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thot gian

TT | Muc tiéu Noi dung . N
thuc hién thuc hién

1 | Khac phuc | Can tién hanh phan tich, danh | Phong Pao tao T nam hoc
ton tai gia hiéu qua tuyén sinh, viéc lra | Khoa GDTH 2022-2023
chon céc tiéu chi tuyén sinh dé
thu hut nguoi hoc dén véi nganh
GD tiéu hoc
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2 |Phat huy | Tang cuong viéc xay dung hé | Phong Pao tao Hang nam
diém manh | théng tiéu chi va phuong phap | Khoa GDTH
tuyén chon ngudi hoc, dic biét
chd trong xac dinh ning luc nén
caa hoc sinh phu hop véi nganh
hoc, lra chon t6 hop tuyén sinh
phl hop va mé rong céc té hop
tuyén sinh.

5. Tur ddnh gid: Pat yéu cau cuaa tiéu chi ¢ muc 5/7.

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong giam sat phi hop vé si tién bg trong hoc tdp va rén
luyén, két qud hoc tap, khéi liong hoc tdp ciia nguoi hoc.

1. M0 ta hién trang

Nguoi hoc duge tu van hd trg kip thai trong sudt qué trinh hoc. Trude hét, Nha
trudng ¢ quy trinh, c6 cdng cu giam sét su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua
hoc tap, khéi luong cia ngudi hoc. Nha truong dua trén Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang hé chinh quy theo hé théng tin chi cuia Bo6 GD&DT ciing nhu cia DPHPN
[H8.08.03.01], [H8.08.03.02], dong thoi ban hanh quy ché dao tao riéng cua truong
DHSP vé viéc xay dung dé cwong chi tiét, quy dinh vé t6 chirc thi, kiém tra déanh gia két
thic hoc phan, cong bd diém, quy dinh rd rang chuan dau ra tin hoc, ngoai ngir, quy dinh
danh gia diém rén luyén [H8.08.03.03], [H8.08.03.04], [H8.08.03.05] [H8.08.03.06],
[H8.08.03.07], [H8.08.03.08]. Su tién b, két qua hoc tap va khdi lugng hoc tap, két qua
ren luyén cua sinh vién dugc quan li béi phong Pao tao, Coéng tac SV, Khao thi &
PBCLGD, gi4o vu Khoa va cb van hoc tap [H8.08.03.09], [H8.08.03.10]. Phong Pao
tao, Phong KT&DPBCLGD quan |i cac quy trinh bang hé théng website
http://glht.ued.udn.vn, tién hanh danh gia dinh ki dé phan tich, tong hop két qua hoc tap
cho timg ngudi hoc va két qua hoc tap tung ki duoc gui truc tiép dén sinh vién thong
qua hé théng [H8.08.03.11]. C4 van hoc tap va céac giang vién trong bo mon va khoa
can cir vao két qua hoc tap dé kip thoi khich 1, tuyén duong ciing nhu nhac nha, tu van
va huéng dan nguoi hoc diéu chinh ké hoach hoc tap. Thang 6 nam 2020, Truong da
ban hanh quy dinh vé Theo ddi qua trinh hoc tap va rén luyén cia SV bac dai hoc hé
chinh quy tai Truong DPHSP — DPHPN dé hé thong hoa qua trinh theo ddi sy tién bo cua
NH, trong d6 xac dinh muc dich, néi dung, yéu cau, chu ki, quy trinh va trach nhiém cac
bén lién quan trong vi¢c theo doi su tién bo ciia NH.

CTPT nganh GD tiéu hoc duoc thuc hién theo hé thong tin chi duoc dang tai lén
website http://tuyensinh.ued.udn.vn; http://pri.ued.udn.vn/;
https://www.facebook.com/Khoa-Giao-duc-Tiéu-hoc-Dai-hoc-Su-Pham-Da-Nang-
1517894318527821/ hang nam dé sinh vién 1ap ké hoach hoc tap linh hoat cho c& nhan
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[H8.08.03.12]. Pdi véi sinh vién tét nghiép phai tich lity téi thiéu 135 tin chi (120 tin
chi bat budc va 15 tin chi tu chon). Sé luong tin chi duoc phan b hop 1i gitta céac ki,
trong d6 cac mon hoc dai cuong vé chinh tri, phap luat dugc phan bd déu vao céc hoc
ki dé tranh sy nham chan, dic biét trong hoc ki dau tién khi sinh vién méi vira nhap hoc,
chuong trinh phan bo 1-2 hoc phan lién quan dén chuyén nganh khéng can diéu kién
tién quyét dé cac giang vién caa bo mon tiép can sinh vién ngay tir dau, (nhu hoc phan
Ki niang hoc tap — dé huéng dan cac em biét cac hoc tap bac Pai hoc) kip thoi dinh
huéng nghé nghiép, giai dap thac mic vé co hoi viéc 1am ciing nhu dinh huéng cho sinh
vién tham gia vao cac nhém NCKH ngay tir hoc ki dau tién. Cac ki hoc duoc phan b
hop Ii tir Ii thuyét, thuc hanh, thuc tap dé ngudi hoc phét trién day dua kién thuc, ki ning,
dé dam bao hau hét sinh vién c6 thé tét nghiép ding tién d6 nhung ciing linh hoat nham
tao diéu kién cho sinh vién c6 thé ding ki hoc vuot hodc hoc cai thién [H8.08.03.13],
[H8.08.03.14].

Két qua hoc tap cua tirng mén hoc cua ngudi hoc dugc cap nhat 1én hé thdng
quan I truc tuyén dé thong bao cho sinh vién qua tai khoan ca nhan ciing nhu tinh khdi
luong tin chi va diém trung binh tich liiy [H8.08.03.15]. Két qua tich liy 14 co s dé dua
ra chi tiéu cho tirng sinh vién xét hoc bong, canh béo hoc vu, xét diéu kién khoa luan,
tt nghiép [H8.08.03.04], [H8.08.03.16], [H8.08.03.17], [H8.08.03.18], [H8.08.03.19].

Dinh ky mdi thang, Nha truong to chic cac budi sinh hoat 16p dé ¢d van hoc tap
ctiia khoa nam bat tam tu, nguyén vong, qué trinh hoc tap caa sinh vién [H8.08.03.20].
Qua d6 phdi hop véi Ban chi nhiém khoa dé c6 hudng diéu chinh va hd trg SV tot nhat.
Cubi mdi hoc ki, sinh vién duoc ddi thoai truc tiép voi toan bo giang vién trong khoa
dé giai dap cac thac mac cua sinh vién vé dao tao, hoc tap [H8.08.03.21], [H8.08.03.22].
Qua day, khoa, Nha truong tong hop cac Y Kién, cac dé xuat cua ngudi hoc dé kip thoi
diéu chinh, giam sat va hd trg nguoi hoc. Bong thoi, hang ndm truong déu to chirc Hoi
nghi giao ban cong tac giao vién chii nhiém va cé van hoc tap nham ra soat, cai tién viéc
hd tro sinh vién dugc tét hon [H8.08.03.23].

Déi véi nhitng sinh vién ding ki khoa luan tét nghiép, khoa t6 chirc dang ki dé
tai, va phan cong giang vién huéng dan trugc mot hoc ki dé sinh vién co thoi gian bo tri
thi nghiém, lam nghién ctu, xi 1i s6 liéu va viét bai cling nhu kip thoi diéu chinh huéng
nghién cau néu trong qué trinh 1am khoa luan gap khé khan [H8.08.03.17]. Bén canh
d6, d6i voi sinh vién khong dang ki 1am khoa luan tét nghiép thi duoc thay thé bang
thuc tap tét nghiép cé quy trinh danh gia twong ung dé nang cao niang luc nghién cuu,
bao cao cho ngudi hoc khi tét nghiép. C6 su phdi hop chit ché gitta Khoa, Truong va
cac co sO nhan sinh vién thyc tap [H8.08.03.24].

2. biém manh
- Nha trudng 6 hé théng giam sat truc tuyén nham theo dbi va cap nhat tién do
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hoc tap ctua ngudi hoc kip thoi, chinh xac;
- Céan bo GV trong khoa hau hét la nhitng nguai tré, nhiét huyét, gan giii véi sinh
vién nén kip thoi ndm bt chinh xac van dé cua sinh vién gip phai va sin sang hd trg

nguoi hoc;

bao h

- Trudng di c6 quy dinh vé theo ddi sy tién bo ctia NH.

3. Piém ton tai

Hang ndm van con mot sé SV khéng tich liy di s6 tin chi theo tién do nén bi canh

oc vu

4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi
thwc hién

Thot gian
thuc hién

Khic
ton tai

phuc

Can to chtc phan tich nguyén
nhan SV khéng hoan thanh
CTDT theo tién do hang nim dé
c6 thé dua ra nhitng giai phap
kha thi nhiam giup cac SV bi
canh béo hoc vu xay dyung cac ké
hoach hoc tap ca nhan hoac giup
thao g& cac kho khan riéng cta
ting c4 nhan SV dé SV co thé
hoan thanh tién do hoc tap hang
nam va tot nghiép dung thoi han,
giam thiéu nhimg truong hop bi
buoc thoéi hoc

Phong DPao tao
Khoa GDTH

Tu nam hoc
2022 - 2023

Phat huy
diém manh

Theo dbi chat ché tién d6 hoc tap
cua nguoi hoc, dac biét la cac
sinh vién bi canh béo hoc vu dé
hd tro kip thoi

Khoa GDTH

Hang nam

lamc

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi ¢ muc 5/7.
Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tw van hoc tdp, hoat déng ngoai khda, hoat dong
thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gilp cdi thién viéc hoc tdp va khd ndng cé viéc

ua nguoi hoC.

1. M0 ta hién trang

bé nang cao hi€u qua hoc tap va co hoi viéc lam sau khi tbt nghiép, Nha truong

va Khoa can thiét phai c6 céc hoat dong va dich vu tu vén, hd tro SV kip thoi ngay tr
thoi gian dau & truong dai hoc cho dén khi tét nghiép. Ngoai ra, trong qua trinh hoc tap,
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nhitng hoat dong tu van nay con giup SV cai thién hidu qua hoc tap va kha nang c6 viéc
1am ctia NH, qua d6 ning cao hiéu qua chat luong ctia CTPT. Cac hoat dong tu van
duoc thuc hién boi Phong CTSV, Poan Thanh nién, Hoi SV, Trung tdm H6 tro SV va
Quan h¢ doanh nghiép, do1 ngli gido vién chu nhiém kiém CVHT va céc trg ly giao vy,
tro Iy NCKH ctua Khoa [H8.08.04.01], H8.08.04.02], [H8.08.04.03]. Nha truong ban
hanh Quyét dinh ctr Gido vién chi nhiém — cb van hoc tap 1a cac giang vién chuyén mén
cta khoa dé hd trg, theo ddi va huéng dan sinh vién trong suét qua trinh hoc tap trong
d6 co quy dinh rd nhiém vy cta gi4o vién chu nhiém kiém cb van hoc tap [H8.08.04.04],
hang nam t6 chirc hdi nghi giao ban cong tac gido vién chu nhiém va cb van hoc tap dé
tong két rat kinh nghiém va dé xuat cac giai phap hd tro sinh vién kip thoi va hiéu qua
[H8.08.04.05]. C6 van hoc tap tu van dang ki tin chi, viéc rit hoic hoc vuot tin chi, cac
hinh thirc déng hoc phi trong qua trinh ddo tao theo hé thdng tin chi [H8.08.04.06].

Nhitng sinh vién méi nhap hoc duogc to chuc tuan sinh hoat cong dan dau khoa
dé pho bién céac quy ché, huéng dan phwong phéap hoc tap, cach thire dénh gia cling nhu
cac quy dinh cua Nha truong dé gilp cac em c6 thé sém hoa nhap véi méi trudng hoc
tap trong truong dai hoc [H8.08.04.07]. Bén canh d6, Nha truong cap sb tay sinh vién
dé mdi sinh vién tham khao va str dung khi can trong sudt qué trinh hoc [H8.08.04.08].
Ngoai ra, Nha truong con phan céng cac khoa chia quan trong vong 1 thang sau khi tan
sinh vién nhap hoc can to chirc budi don tiép sinh vién méi c6 sy tham gia day du cén
bo giang vién trong khoa, dai dién Nha truong va tit ca sinh vién cua khoa
[H8.08.04.09].

Trong sudt qué trinh hoc, ngudi hoc duoc hd tro rat nhiéu tir chinh sach hoc bong
tir ngan séch caua Nha trudng va ngoai ngan sach, chuong trinh vay von tin dung, quyét
dinh mién giam hoc phi cho sinh vién c6 hoan canh khé khan, hd trg chi phi hoc tap dbi
v6i SV ngudi dan toc thiéu sé thuoc ho nghéo, can nghéo, ciing nhu viéc tro cap x& hoi
cho sinh vién [H8.08.04.10], [H8.08.04.11], [H8.08.04.12], [H8.08.04.13],
[H8.08.04.14], [H8.08.04.15], [H8.08.04.16]. Cudi mdi hoc ki, Khoa va Nha truong to
chtrc doi thoai vai sinh vién, tiép thu y kién va lang nghe tim tu nguyén vong cua ngudi
hoc dé kip thoi diéu chinh. Bén canh d6, Trung tm hd tro sinh vién va QHDN c6 nhiém
vu hd trg viéc 1am trong thoi gian di hoc ciling nhu sau khi tét nghiép ctua ngudi hoc,
dang tai thong tin tuyén dung ciing nhu c6 bao céo tong két danh gia tinh hinh viéc lam
cua sinh vién sau khi tot nghiép [H8.08.04.17], [H8.08.04.18; H8.08.04.19].

Pé nang cao hiéu qua hoc tap cho SV, Truong c6 doi ngii CVHT I1a GV chuyén
mon ciia Khoa chiu trach nhiém hd trg, theo ddi va huéng dan SV trong sudt qué trinh
hoc tap theo quy dinh ciia Truong [H8.08.04.04]. CVHT tu van dang ki TC, viéc rit
hoic hoc vuot TC, cac hinh thirc dong hoc phi trong qua trinh dao tao theo hé thong TC
[H8.08.04.06]. Hang nim, Trudng to chirc hoi nghi giao ban cong tac gido vién chu

48



nhiém va CVHT dé tong két rat kinh nghiém va dé xuat cac giai phap hd trg SV kip thoi
va hiéu qua [H8.08.04.20].

Hoat dong NCKH cua SV ciing duoc Nha trudng quan tim day manh va hd tro
kinh phi, Nha truong da hoan thién quy trinh quan li hoat dong NCKH cta SV nhu: ban
hanh quy dinh hoat dong NCKH ciia SV Truong DHSP - DHDN, thong béo ding ki dé
tai sinh vién NCKH, théng bao béo céo tién do thuc hién dé tai SVNCKH, cong van vé
viéc trién khai thuc hién dé tai SVNCKH, ké hoach té chic hoi nghi SVNCKH va hd
trg kinh phi thuc hién dé tai cho SV [H8.08.04.21], [H8.08.04.22], [H8.08.04.23].

Bén canh viéc hd trg hoc tap, cac chinh sach x& hoi, to chirc Poan thanh nién ciing
t6 chizc nhiéu hoat dong ngoai khda bo ich cho nguoi hoc va thu hut duoc dong dao sinh
vién tham gia nhu: T6 chire chuong trinh huan luyén k¥ nang mém “Tao dong luc cho
ban than” cho hon 500 sinh vién (da phan 13 sinh vién ndm tht nhat); Trién khai rong
rdi nhiéu chuong trinh, cudc thi sang tao, khai nghiép cac cap: tham gia Ngay hoi két
ndi ¥ tudng sang tao - Khai nghiép nam 2018 cum Duyén hai Nam Trung Bo; Tham gia
Festival sang tao tré trong khudn khd Dai hoi Hoi Sinh vién thanh phd Ba Ning nhiém
ky 2018 - 2023; Tham gia vong chung két cudc thi “Danang Starup Runway 2019”. T6
chtc ngay héi Sinh vién khoe lan tha 11 nim 2019. Hoat dong da thu hut dong dao sinh
vién ding ki tham gia va trd thanh ngay hoi thuc sy ¥ nghia gop phan hd trg vién dat
danh hiéu sinh vién 5 tét cac cap. T6 chuc sinh vién tham gia Hoi cho trién 13m sach
ctia quan Lién Chiéu va cac hoat dong van hoa vian nghé trong Hoi cho, to chitc chuong
trinh van nghé véi chii dé “Vut bay” tan sinh vién khoa tuyén sinh nam 2019 két hop
trao 50 suat hoc bong cho hoc sinh ¢ hoan canh kho khan va rat nhiéu hoat dong y
nghia hd tro phat trién ki niang va cai thién viéc hoc tap [H8.08.04.24], [H8.08.04.25].

Song song vai viéc hd tro theo chi dao cua Nha truong, Khoa GD Tiéu hoc ciing
da to chirc thém nhiéu cac hoat dong dac thu dé phat trién ki ning cho sinh vién cua
khoa nhu Cau lac bd Chir dep, Dién dan chia sé phuong phap hoc tap va tai liéu, Cac
seminar cap nhat kién thirc cho sinh vién vé Chuong trinh giao duc pho théng méi, Hoi
nghi sinh vién nghién ciiu khoa hoc, cac cudc thi vé nghiép vu su pham, thuyét trinh
sach danh cho thiéu nhi,... [H8.08.04.26], [H8.08.04.27]. Bén canh d6, Lién chi Poan
Khoa ciing to chirc nhiéu hoat dong hd trg cong dong nhu to chirc chuwong trinh tinh
nguyén " GOp nang mla Xuan" tai cac diém truong thudéc Truong Tiéu hoc Lé Phong
xd Pai Son, huyén Pai Loc, tinh Quang Nam; t6 chitc chuong trinh tinh nguyén "Trao
yéu thuong - Nhan nu cudi” tai Truong Tiéu hoc Hoa Bac, x4 Hoa Bic, huyén Hoa
Vang, TP Da Ning,... [H8.08.04.28].

Cudi mdi hoc ki, Khoa va Nha trudng t6 chirc ddi thoai truc tiép voi SV dé tiép
thu y kién va lang nghe tdm tu nguyén vong ciia NH dé kip thoi diéu chinh cac hoat
dong tu van hoc tap [H8.08.04.29]. Theo danh gia ctia SV, hon 80% SV hai long véi
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cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd tro khac dé gilp cai thién viéc hoc tap va kha ning cé viéc lam cua NH
[H8.08.04.30].

2. biém mgnh

Nha trudng, Khoa c6 rat nhiéu hoat dong hd tro hoc tap, ngoai khoa, thi dua dé cai
thién viéc hoc tap va kha nang co6 viéc lam ctua nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Noi dung cta phiéu khao sat duoc thiét ké chwa cung cap duogc céc thdng tin that
su hiru ich dé cai tién chat luong cac hoat dong tu van, hd tro hoc tap, hd tro viéc lam.

4. Ké hoach hanh dong

n . Pon vi, nguoi Thot gian
TT | Muctiéu Noi dung ) .
thwc hién thwc hién
1 | Khic phuc | Can nghién ciru dé chuan héa | Phong Tt ndm hoc
ton tai cac cau hoi trong phiéu khao | KT&DBCLGD | 2022-2023
sat dé co thé thu thap duogc cac | Khoa GDTH
théng tin hiru ich gitp cho viéc
diéu chinh va cai tién nam
nang cao chat lugng hoat dong
tu van, hd trg hoc tap, hd tro
viéc lam.
2 | Phat huy | Tiép tuc ting cudng cac hoat | Phong Hang nam
diém manh | dong ngoai khoa, trao d6i SV | KH&HTQT
bPoan TN
Khoa GDTH

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7.

Tiéu chi 8.5. Moi truong tam ly, xa hgi va canh quan tao thudn lei cho hoat dong
dao tao, nghién cizu va su thodi mdai cho cd nhdn nguoi hoc

1. M@ ta hién trang

Nham thiét lap méi truong hoc tap ¢ chat lugng va hiéu qua, Nha truong ludn co
chinh sach vé dam bao méi truong hoc tap, sac khoe va an toan cho ngudi hoc
[H8.08.05.01]. Pé c6 dugc canh quan sach dep, Nha truong ludn hop dong véi doi vé
sinh luan phién lam viéc tir 7h-22h tat ca cac ngay [H8.08.05.02]. So d6 Truong DHSP
duogc bé tri hop 1i cac khu giang duong, khu hanh chinh, thi nghiém, thé thao, giai tri,
dic biét Nha truong di xay dung hd sen vai dién tich 500m? va trong nhiéu cay xanh
tao canh quan tdm Ii thoai mai cho ngudi day va hoc [H8.08.05.03], [H8.08.05.04].

Nha truong ¢ so do, vi tri lap dt pano, bang ron va hinh anh pano, bang ron trong
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d6 c6 cac Pano tai cac khu giang duong dé moi ngudi hoc, nhan vién luén nhén thirc
dugc vai tro st ménh cta ban than, c6 dong luc 1am viéc, hoc tap, phét trién ban than
[H8.08.05.05].

Dé khuyén khich sinh vién va nhan vién tham gia thé thao, Nha truong di xay
dung san bong d4, sdn bong chuyén, san bong rd, phong tap gym, nha thi du thé thao
va nha sinh hoat da nang. Nha truong cé khu ki tlc x& danh cho sinh vién ngoai tinh véi
canh quan thoang mat, tién nghi va nhiéu chinh sach hd trg internet, thé thao, an udng,
sinh hoat [H8.08.05.06], [H8.08.05.07], [H8.08.05.08], [H8.08.05.09].

Khoa va Nha trudng thuong xuyén t6 chirc cac hoat dong thé duc, thé thao, an toan
giao théng va nhiéu cudc thi bd ich khac dé tao san choi lanh manh, rén luyén thé luc
cho SV, ting cuong tinh than giao luu, doan két trong cong déng SV trong trudng
[H8.08.05.10].

Nham hd tro tam i cho nguoi hoc, Nha trudng thanh 1ap phong Tham van tam i,
la noi gitip cho sinh vién chia sé nhitng cam xuc, suy nghi cia minh dé tim cach giai
quyét van dé ctia minh. Trong dot Covid vira roi, Phong Tham van tdm 1y di trién khai
hoat dong trg gitp tam 1y cho sinh vién va giang vién giam thiéu khung hoang va anh
huong tam 1y vi Covid [H8.08.05.11]. Pau nim hoc Hiéu truong truong PHSP di c6
thu ngd giri dén sinh vién va can bo giang vién dé dong vién khich 1& moi ngudi vuot
qua nhitng kho khan do dai dich COVID gay ra [H8.08.05.12].

Strc khoe 1a yéu té quan trong dé ngudi hoc thuc hién dugc nhiém vu hoc tap va
NCKH ciia minh. Chinh vi vay, Nha truong c6 phong y té tai ddy nha B5 véi mot cén
b phu trach luén hd tro sinh vién vé van dé y té co ban. Hang nam, Nha truong to chic
kham stic khoe dinh ki va cung cap dich vy bao hiém y té cho sinh vién [H8.08.05.13].
Truong ciing di c6 cac thong bao, cong van nham phd bién viéc phong chéng dich bénh
viém duong hd hap cap do virus corona gay ra [H8.08.05.14].

Ngoai ra, Nha truong ludn chd trong hé théng phong chay, chira chay. Hé thong
thiét bi phong chay chita chay tai cac giang duong, phong thi nghiém, thuc hanh, cac
phong 1am viéc, KTX... dugc trang bi day du, duoc luc lwong Canh sat phong chay chira
chéay kiém tra dinh ky [H8.08.05.15]. Ngoai ra, dinh ki Nha trudng to chirc khoa tap
huan phong chdy chita chay cho nhan vién dé c6 ki ning dam bao an toan vé chdy no
[H8.08.05.16]. Nha truong quy dinh toan can bd cong nhén vién phao deo bang tén khi
lam viéc, giir thai d6 hoa nha va tan tuy véi sinh vién va ludn nhan manh van héa hoc
duong, ban hanh cac noi quy giang duong, noi quy phong thi nghiém, néi quy Thu vién
va noi quy KTX [H8.08.05.17], [H8.08.05.18].

Truong va Khoa ciing di t6 chirc nhiéu hoat dong dé gan két nguoi hoc véi cong
d6ng nhu t6 chirc cho SV di thyc hanh, thyc tap tai co sé (thong qua cac hoat dong tai
co s6); to chirc cac chwong trinh thién nguyén nham phat huy tinh than tuong than tuong
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ai, vi cudc song cong ddng cta sinh vién, chia sé khé khan véi nhan dan, lién hé gin bo
thuce té, gido duc tinh than tap thé. Nhiéu hoat duoc to chic tai cac truong tiéu hoc 1a co
hoi cho cac ban sinh vién va cac em hoc sinh tiéu hoc ¢6 dip giao luu, chia sé, gén két
véi nhau [H8.08.05.19].

Hang ky, Khoa va Trudng to chirc dbi thoai véi sinh vién dé kip thoi nam bat tam
tu, nguyén vong cua sinh vién dé dua ra nhitng giai phap cho cac van dé ma sinh vién
gap phai. Pa sé sinh vién hai 1ong véi nhitng diéu kién vé co sé vat chat Nha truong
mang lai [H8.08.05.20], [H8.08.05.21].

2. Piém manh

Nha trudng c6 canh quan hai hoa, co s¢ vat chat hién dai, c6 phong hd tro tu van
tam i cho sinh vién.

3. Piém ton tai

Noi dung cua phiéu khao sat chua cung cap cap dugc cac théng tin that sy hitu ich
dé cai tién chat lugng moi truong tam Ii, xa hoi va canh quan trong Truong

4. Ké hoach hanh dong

. . Pon vi, nguoi Theoti gian
TT | Muctiéu Noi dung ) .
thwc hién thwc hién
1 |Khac phuc | Can ra soat va hoan thién lai | Phong CSVC Tur ndm hoc
ton tai cau hoi trong phiéu khao sat dé | Phong 2022-2023
c6 thé thu thap duoc cac thong | KT&DBCLGD
tin thiét thuc va hitu ich dé cé
thé dua ra cac giai phap pho
hop nham cai tién chat luong
moi truong tam i, xa hoi va
canh quan trong Truong.
2 |Phat  huy | Tiép tuc nam bat dugc tam Ii | Khoa GDTH Hang nim
diém manh | nguoi hoc dé kip thoi chia sé,
dong vién

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7.
Két ludn vé Tiéu chudn 8:
Chinh séch tuyén sinh duoc xac dinh rd rang, dua vao nhu cau cia xa hoi déi voi

nganh nghé va mirc d6 dap g ciia doi ngii giang vién. Tat ca thong tin déu dugc cong
bd cong khai va cap nhat trén cac phwong tién truyén thong nhu website, Facebook cta
Truong, Khoa va cac thong tin ndy déu dugc nhac lai nhiéu lan & cac dip tu van tuyén
sinh tryc tiép va gian tiép.

Truong va Khoa da sir dung cac hinh thic tuyén sinh da dang, nhu xét hoc ba,
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xét diém tbt nghiép qua ky thi THPT Qudc gia, xét tuyén thang véi hoc sinh dat giai cac
cap theo quy dinh cia Bo GD&PT; va hudng dén xét tuyén thong qua diém ki thi danh
gia nang lyc do PHQG, Thanh phdé HCM t6 chuc.

V& viéc giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén caa ngudi hoc, Nha truong
d3 dua trén quy ché dao tao theo hé théng tin chi cia B6 GD&PT; ngoai su tham gia
tich cyc cua cac phong ban, Nha truong ciing da thanh 1ap doi ngii ¢b van hoc tap/ kiém
gido vién chu nhiém dé dong hanh, tu van hd trg cho sinh vién tir khi vao hoc dén lic ra
truong. Nha Truong ban hanh quy dinh vé danh gia hoc tap, rén luyén; két qua hoc tap
duoc bao thong qua tai khoan ca nhan caa mdi ngudi.

Nha Trudng da thuc sy quan tam va tap trung du tu vé cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khéa (cé nhiéu cau lac bd) va céc dich vu hd trg khac nhu 6 cac
chinh sach vé hoc bong; mién/giam hoc phi; va tu van huéng nghiép dé giup ngudi hoc
phét trién kha ning cua ban than trong suét qua trinh hoc tap. Bé giup nguoi hoc yén
tam hoc tap, Nha truong da tao moi diéu Kién vé co sé vat chat an toan, hién dai, tao
moi truong tam 1y x& hoi va canh quan dap wng nhu cau ngudi hoc.

Véi mot sé diém con ton tai, Truong va Khoa sé& tich cuc cac phuong an giam thiéu
va phét huy nhitng diém manh, vi du: trong thoi gian t6i s& ting cuong quang ba vé
nganh; phéi hop chat ch& hon trong viéc ddng hanh cing SV, tim giai phéap trong viéc
nang cao ngoai ngit, dap wng chuan dau ra va ting cudng cac giao luu quoc té.

Két qua danh gid chung cua tiéu chuan 8: 5/5 tiéu chi déu dat yéu cau & muc 5/7.

Tiéu chuan 9. Co sé vt chat va trang thiét bj

Mé dau

Hién nay, véi nguon luc va CSVC hién c6, Nha truong va Khoa GDTH ludn ¢
gang dam bao cac diéu Kién co s vat chat va trang thiét bi hoc tap dé trién khai cac hoat
dong dao tao va nghién ctu khoa hoc cho GV va NH nham dat dwoc muc tiéu va céc
nhiém vy da dé ra. Picu nay duoc thé hién qua hé thong phong lam viéc, phong hoc,
phong thuc hanh thi nghiém, hé théng CNTT va hé thong tai liéu, tu liéu khoa hoc
chuyén nganh ma Khoa hién da va dang str dung trong hoat dong giang day va nghién
ctru. Hé théng CSVC dang dugc van hanh va st dung véi cac tiéu chuan vé moi truong,
stre khoe, an toan da dugc xay moi, déng bo va nang cép.

Tiéu chi 9.1: C4 hé théong phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chize ndng véi
cac trang thiét bj phil hop dé hé tro cac hoat dong ddo tao va nghién citu.

1. M0 ta hién trang

Truong DPHSP - DPHDN toa lac tai khu vuc trung tam thanh phé DPa Néng (56 459
Ton e Théng, P. Hoa Khanh Nam, Q. Lién Chiéu, TP. Pa Ning). Téng dién tich
khuon vién 1a 4.67 ha, trong d6 dién tich noi lam viéc 1a 2118 m?, dién tich danh cho
giang duong: 1952m?, dién tich danh cho khu giai tri, thu gidn: 6000m?. Toan truong cd
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99 phong hoc gdm phong hoc véi tong dién tich 12 19526m?, trung binh ty 1é 3m2/1 sinh
vién [H9.09.01.01]. Péi véi khu vuc cac phong chirc nang, Trudng c6 nha A, A2 va Bl
danh cho cac phong chic nang va cac van phong khoa. Truong con cé 07 phong chic
nang, 04 Trung tdm, 01 T6 véi dién tich rong rai, dugc trang bi day du tién nghi cing
cac day ghé cho GV va SV ngéi doi khi dén 1am viéc. Cac phong chirc ning va khoa co
khéng gian rong réi thuan loi cho CB 1am viéc ciing nhu dén tiép SV [H9.09.01.02].

Céc giang duong, phong hoc, phong chuyén dé, phong doc duoc thiét ké phi hop
cling véi trang thiét bi kém theo duoc dau tu va nang cip nhu ban ghé, may chiéu, am
thanh, anh sang, quat. Bén canh d6, mot s luong 16n phong hoc dugc trang bi diéu hoa
dé hd tro cac hoat dong day - hoc ciing nhu nghién ciru. Truong trang bj day du may
scan va may photocopy cho mdi phong chirc ning va mdi chuyén vién déu c6 may tinh
duoc két ndi mang internet va may in rat thuan tién cho cho cac chuyén vién thuc hién
cong viéc. Pong thoi, cac khu vuc giang duong va khu vuc cac phong chicc nang dé
duogc bb tri day du thiét bi phong chay chira chay, noi quy sir dung phong va can bo phuc
vu [H9.09.01.03]. Bén canh xay dung cac giang duong, Nha truong cé khu tu hoc, nha
tap va thi dau thé thao, 1 hd sen rong 4000 m2, nha sinh hoat da nang rong 2000 m?, san
tap thé duc rong ha, phuc vu cho cac mén hoc gido duc thé chit, hoat dong ngoai troi,
dao tao cac k§ ning mém, tham gia hoat dong xa hoi nhu Cau lac bo Ky ning, Cau lac
bo tir thién Hand in Hand, Céu lac bo Moi truong [H9.09.01.04], [H9.09.01.05]. Ngoai
ra, dé dap ng céc sinh hoat van héa, van nghé cho can b va sinh vién, Nha truong cé
3 hoi truong danh cho hoat dong hai thao va hop: tda nha A (tang 3: 170 ghé ngoi), A5
(tang 3:200 va tang 5: 550 ghé ngdi) va A6 (2 phong x 120 ghé ngdi) dap ung cong tac
t6 chtrc giao luu vin nghé tao nén tinh than két néi cho sinh vién trong toan truong
[H9.09.01.06]. Trudng hién c6 1043 may tinh dang sir dung tot [H9.09.01.01].

Khoa GD tiéu hoc dugc trang bi hé théng phong 1am viéc véi cac thiét bi pha hop
dé hd trg dao tao va nghién ciru. Hién nay, Khoa dang sir dung 12 giang duong gom céc
ddy nha A1, A3, A4, A5, A6, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8 [H9.09.01.02]. Hau hét cac
phong hoc duoc trang bi diéu hoa va day du cac thiét bi phuc vu hoat dong day va hoc
nhu hé théng am thanh, anh sang, quat, va may chiéu. Hé thong phong lam viéc caa
Khoa GD tiéu hoc bao gom 01 phong lam viéc véi dién tich 1a 30m2va 02 phong chirc
ning dugc bd tri ¢ ddy B1. Phong 1am viéc cua Khoa duoc trang bi 05 tu dung tai liéu,
03 may tinh, 01 tivi, 02 may in, 1 may photocopy, 04 ban lam viéc, 01 day ban cho hoat
dong hoi hop dé phuc vu cong tac quan Iy ho so, giai quyét van dé hoc vu cua Khoa
[H9.09.01.07]. Vi diéu kién trang thiét bi da duoc cung cip, Khoa d3 van hanh dé giai
quyét cong viéc day hoc hiéu qua. Nha trudng giao cho Phong CSVC quan |i tai san,
TTB nham dam bao an toan, tiét kiém va st dung hiéu qua cac phong lam viéc, phong
hoc va cac phong chic nang [H9.09.01.08]. Mdi ndm, dua vao dé xuat dau tu TTB cia
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Khoa ciing nhu danh gia vé tinh hinh CSVC&TTB va nhu cau cia cac hoat dong dao
tao va nghién ciru trong nam hoc méi, Khoa s& dé xuat Nha trudng mua sam méi
CSVC&TTB [H9.09.01.9], [H9.09.01.10]. Phong CSVC lap ké hoach mua méi, duy tr
kiém tra, stra chita va nang cap, mua sim méi CSVC nham bo sung, bao tri, thay thé va
nang cap CSVC [H9.09.01.11]. Bén canh d6, Nha truong ban hanh ké hoach chién lugc
phét trién vé co so vat chit giai doan 2016 - 2020 va tim nhin dén nam 2030 va ké hoach
dinh huéng quy hoach phét trién CSVC truong DPHSP - PHPN dén nam 2025, tam nhin
2030 [H9.09.01.12], [H9.09.01.13]. Nha trudng ludn cong khai cac ké hoach xay dung,
nang cap, stra chira cac hé théng phong hoc va cac phong chic ning dén CB va GV
[H9.09.01.14]. Hang nam, trén co s& cia cac don vi sir dung CSVC, trang thiét bi, Nha
truong c6 ké hoach va kinh phi dé cai tao, stra chira, nang cap kip thoi trang thiét bi bao
dam cho viéc trién khai CTDT va thuc hién ra soat cac phong hoc, trang thiét bi dé c6
ké hoach stra chira, nang cip, dap tng yéu cau CTDT cua Khoa [H9.09.01.15].

Két qua khao sat trén GV vé thuc trang CSVC & TTB dap ung nhu cau giang
day cua cac Khoa va bo mén cho thay, da s6 GV danh gid phong hoc va phong thuc
hanh, thi nghiém dap tng nhu cau giang day cua cac Khoa va bo man. Y kién phan hoi
cua ngudi hoc vé mirc 6 dap tng cua hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va trang
thiét bi cho thdy, 100% CB,GV va 85,5% nguoi hoc cho raing CSVC cua Nha truong
dap tng du yéu cau day va hoc. Tir két qua khao sat, Nha trudng té chic hop cac don vi
va c6 bién phéap khic phuc nhitng ton tai va phét huy nhitng diém tich cuc [H9.09.01.16].

2. Biém manh

- Phong lam viéc, phong hoc va céc phong chiic ning déu duoc dau tu nang cap
thudng xuyén dap wng yéu cau cong Viéc;

- Nha trudng di dap Gmg du co sd vat chat va trang thiét bi phuc vu hoat dong day
hoc. Tét ca cac phong hoc déu dugc trang bi diy du may chiéu. Nhiéu phong hoc duogc
trang bi diéu hoa, dién tich phong hoc rong rii, thoang mat.

3. Pbiém ton tai

- Nha trudng chua bé tri phong lam viéc cho cac bo mon hoan toan doc lap theo
qui dinh dam bao moéi truong hoc thuat;

- M6t s6 phong thue hanh chua dugc trang bi may diéu hoa nhiét do; mot sé phong
hoc dang con dung ban don (chua du 16n).

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT Muc tiéu Noi dung thuc hién thwc hién
Can b tri phong lam viéc cho | Phong CSVC | Tir nam hoc
Truong bo mén va GV mot 2022-2023

cach doc lap hon, ddng thoi
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trang bi cac thiét bi can thiét tai
1 Khic phuc | phong lam viéc cua GV theo

ton tai qui dinh nham hd trg tét cho
cac hoat dong dao tao, NCKH
phuc vu CTPT .
Can trang bi may diéu hoa | Phong CSVC | Tur nim hoc
nhiét do diy da cho phong 2022-2023

thuc hanh; Nén lip dat bang
kéo 2 16p cho tat ca cac phong
hoc dé tang tinh ning st dung
hiéu qua.

2 Phat  huy | Xay dung ké hoach va céc du | Phong CSVC Hang nim
diém manh | an dau tu vé phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chic

nang.

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 9.2. Thur vién va cac nguon hoc lidu phll hop va dwroc cdp nhdt dé hé tro
cac hoat dong dao tao va nghién cuzu.

1. M@ ta hién trang

Thu vién dugc bé tri & khu vuc trung tm trong khuén vién Nha truong nham tao
diéu kién thuan loi cho GV va sinh vién tiép can [H9.09.02.01]. Nam 2021, Thu vién
dugc doi tén thanh Trung tdm hoc liéu va E-learning (TTHL & Elearrning)
[H9.09.02.02]. TTHL & E-learrning c6 hé théng cac phong chuyén mén nhu: phong
nghiép vu, phong muon, phong doc, phong tin hoc. Cac phong nay dugc trang bj day du
c4c trang thiét bi can thiét gdm ban ghé, may tinh véi phan mém tra cau, thiét bi in an,
photocopy, may doc ma vach va cac sé lugng cac dau sach phuc vu nhu cau ban doc
[H9.09.02.03]. TTHL & E-learrning da xay dung quy trinh kiém soat hoat dong thu vién
nham thiét 1ap, thuc hién va duy tri kiém soat cac hoat dong cua thu vién [H9.09.02.04].
Tong sb sach khong ngimg dugc bo sung mai qua cac nam. Thdng ké vé céc tai liéu hoc
tap cua thu vién Truong PHSP-DHDN dugc trinh bay ¢ Bang 9.2.1:

Bang 9.2.1. Théng ké céc tai lidu hoc tap tai thu vién Truong DPHSP-DHDN

Thong ké qua cac nim

Loali tai liéu
) ) 2016 2017 2018 2019 2020

.| 10.617 20.230 20.240
Séach giao trinh va / ! / 20.364 /]26.038 /

100.212 113.81 113.844
tai liéu tham khao 09 ) 3 8 5 3 8 , 115.697 122.098
cuon sach | cuonsach | cudn sach

Khoa luan tot | 2.294 2.721 3.052 3.325 3.574
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nghiép (thém 512) | (thém 427) | (thém 331) | (thém 273) | (thém
249)

Tai liéu tham
khao trong va
ngoai nuoc

12.803 /|21.990 /|22.088 [|22.012 /
26.940 36.887 37.065 37.089

TTHL & E-learning c6 day du cac van ban thong bao cong khai quy dinh, thoi gian
phuc vu va ndi quy cua tung phong chiic nang tai cac phong nay [H9.09.02.05]
[H9.09.02.06]. Thu vién ludn tao diéu kién vé mat thoi gian cho sinh vién va giéo vién
muon va tra sich theo gio hanh chinh, tir thir 2 dén thir 6 [H9.09.02.07]. Vao ddu mdi
nam hoc, ¢6 to chirc mot khoa dao tao dé cho SV nam thir nhét biét cach st dung thu
vién [H9.09.02.08]. TTHL & Elearrning cung cap day du gido trinh, tai liéu, sach tham
khao (ban cirmg/ban mém) phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Co
day du sach gido trinh chinh cho mdi HP thuoc CTPT GDTH va ¢6 tai liéu tham khao
t6i thiéu ddi voi mdi HP thuoe CTPT [H09.09.02.09],[H9.09.02.10]. Bén canh d6, hang
nam, TTHL & Elearrning ciing duoc bd sung thém mot sé luong sach va gido trinh tham
khao chuyén sau tir cac Khoa.

Dé phuc vu cong tac dao tao nganh GDTH, hang nim Khoa GDTH déu Ién ké
hoach dé xuit b6 sung mua méi tai liéu nham dap tng nhu cau dao tao chuyén nganh.
TTHL & Elearning xay dung ké hoach va tién hanh mua sam tai liéu, gi4o trinh phuc
vu cho hoat dong dao tao cac chuyén nganh, trong d6 c6 CTDT GDTH. Viéc mua sim
tai liéu, gido trinh trén dé xuat cua khoa gop phan nang cao hiéu qua mua sam tai liéu
hoc tap, nang cao chit lugng dao tao nganh GD tiéu hoc [H9.09.02.11]. Tir nim 2016-
2020, Nha trudng ¢ dau tu kinh phi bo sung tai liéu cho thu vién tong s6 14 630,615,787
triéu dong.

Bén canh céc hoat dong phuc vu truyén théng, Truong da dau tu xdy dung thu vién
dién tir, phan mém quan 1y thu vién ALNET dugc ding chung cho mang ludi thu vién
PHPN dé tang cuong kha ning tiép can thong tin, tiép can nguon tai liéu phuc vu hoc
tap va nghién ciu mot cach thuan tién nhat [H9.09.02.06]. Nha truong cd hé thong thu
vién dién tir v6i tai lieu s6 hod, ebooks, lién két dén thu vién sd, tap chi online dap ung
da nhu cau dao tao va nghién ciru cia GV, NH va cac bén lién quan; dé dang truy cap
phuc vu hoc tap moi Iic moi noi (http://thuvien.ued.vn:8080/dspace) [H9.09.02.12].
Cac nguon hoc liéu (ban cang/ban mém) mo ta trén duoc cap nhat dinh ky dap tng nhu
cau dao tao va nghién ctu [H9.09.02.13]. C6 dir liéu theo ddi vé hoat dong cia TTHL
& Elearrning, ngudi doc va cac ngudn hoc liéu dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
ctru [H9.09.02.14]. SV chuyén nganh GDTH dugc thy hudng ngudn tu lidu sach, gido

trinh, tai liéu tham khdo tiéng Viét va tiéng nudc ngoai tr TTHL & Elearrning cua
Truong. Hang nim, Khoa déu bo sung nhitng tai liéu mai can thiét cho CB va SV
[H9.09.02.15].
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Ngoai dang tai liéu gidy, TTHL & E-learrning con c6 cic ngudn tai nguyén dién
tir khéc (tiéng Viét va co so dit liéu ngoai van). Hién tai, nguon tai nguyén dién tir trong
thu vién la 39.916 file va s6 luong file dang ting nhanh, sinh vién c6 thé dé dang tra cau
ngudn tai liéu da duoc sé hoa theo dudng link http:/thuvien.ued.vn:8080/dspace. Trong
chién luoc phét trién co s& vat chat, Nha truong wu tién hang dau sé danh cho cac tai

licu dién tir. Cong thong tin dién tir cho phép ngudi str dung tiép can cac thong tin co
ban vé nhitng tai liéu hién c6 trong TTHL & E-learrning. Nguoi ding c6 thé chon lua
nhiéu phuong an tim kiém tai liéu theo yéu cau ciia minh, c6 thé tim theo tac gia, nhan
dé, cha dé. Ngoai ra, phan mém quan 1y thu vién cho phép SV va GV tu theo dbi, quan
ly lich str st dung cua minh théng qua tai khoan ca nhan [H9.09.02.16].

Poi ngil nhan vién TTHL & E-learrning gdm 5 ngudi, déu c6 trinh d6 cir nhan
chuyén nganh Thu vién. Poi ngil ndy thudng xuyén dugc bdi dudng chuyén méon nghiép
vu cho tung vi tri cong viéc [H9.09.02.17].

Dé theo ddi nhu cau str dung thu vién cia ngudi hoc va kha ning dép @ng cua thu
vién, ci hai nim mot 1an, Nha truong sé to chirc khao sét 1ay y kién danh gia sinh vién.
Theo két qua khao sat tir naim 2016 - 2020 cho thdy 55% SV va 73% GV dong y rang
thu vién va céc tai nguyén 1a day du va hitu ich cho viéc hoc tap va nghién ctu hoat
dong. Két qua khao sat dugc théng ké, tong hop dé dé xuat bien phap khic phuc han ché
nham dap (ng tot hon nhu cau cua ban doc [H9.09.02.18].

2. Biém manh

- TTHL & E-learrning duoc dau tu trang thiét bi hién dai véi ngudn hoc liéu phu
hop dap tng dugc yéu cau hoc tap, giang day cua GV, SV cua Khoa GDTH ndi riéng
va cua Nha truong ndi chung;

- Céc dir liéu cua thu vién duoc tin hoc hoa gitp ngudi ding co thé truy cap théng
tin, tim kiém tai liéu mét cach dé dang, nhanh chong.

3. Diém ton tai

- Tai liéu hoc tap va tham khao cta Nha trudng/Khoa chua hoan toan day du (méi
dap tng duoc 80%) va chua dugc cap nhat hoan toan;

- Viéc trién khai danh gia/ phan hoi ciia GV va cac BLQ khac vé mirc do pht hop
ctia Thu vién va cac ngudn hoc liéu trong viéc hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
ctru con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

. . Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muctiéu Noi dung ) .
thwc hién thuc hién
Can thyc hién ra soat dé cuong | TTHL & E- | Tirnim hoc
chi tiét hoc phan va cap nhat tai | learning 2022-2023
liéu hoc tap, tham khao dam bao | Khoa GDTH
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1 | Khic phuc | di nguén hoc liéu cho NH.
ton tai

Can trién khai khao séat cac BLQ | Phong Tir ndm hoc
vé muc do dap ung cia Thu vién | KT&DBCLGD | 2022-2023
va cac nguodn hoc liéu trong viec | TTHL & E-
ho trg cac hoat dong dao tao va | learning

nghién cau 1 cach hé théng

2 | Phat huy | Xay dung ké hoach sir dung hiéu | TTHL & E-| Hangnim
diém manh | qua ngudn hoc liéu sach, giéo | learning
trinh, tai liéu tham khao phuc vu
va dap ung yéu cau hoc tap,
nghién ctru cua CB, GV va NH.
Ung dung CNTT trong quan ly
thu vién, gilp ban doc khai thac
hiéu qua nguon tai liéu co san.

5. Panh gia tiéu chi: Mtc dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Tiéu chi 9.3 Phong thi nghiém, thyc hanh va trang thiét bi phi hop va dwoc cdp
nhdt dé hé tror cac hoat dong dao tao va nghién cizu

1. M6 ta hién trang

Doi voi cac hoc phan thuc hanh, Khoa Giao duc Tiéu hoc chu yéu tap trung vao
boi dudng cac ky nang vé nghiép vu su pham, thuc tap giang day cho sinh vién. Cac
hoat dong thuc hanh va nghién ciu caa sinh vién chi yéu duogc thyuc hién tai cac giang
duong cua trudng PHSP va vé cac truong Tiéu hoc trén dia ban dé thuc tap giang day.
Tai truong DHSP, cac giang vién Khoa GDTH da stir dung 12 giang dudng thudc hé
thong co s& vat chit ciia truong voi day du cac thiét bi nhu may chiéu, bang, ban ghé,
loa may, diéu hoa, dang ky v&i phong quan Iy CSVC dé thuc hanh dap ung day du noi
dung céc bai thyc hanh trong CTDT nganh GDTH. Céac phong hoc dugc bd tri tai cac
giang duong Al, A3, A4, A5, A6, B2, B3, B4, B5, B6, B7, BS, déu 1a khu vuc thoang
mat, dam bao moi truong hoc tap va thuc hanh chuyén mon [H9.09.03.01]. Céac phong
c6 dién tich phu hop, dap Gng s6 lugng sinh vién voi timg hoc phan. Phong ciing dap
g day du cac tiéu chi vé anh sang, nhiét do, dugc bai tri phu hop [H9.09.03.02].

Céc phong hoc déu duge trang bi day du thiét bi dé dap tng nhu ciu gido duc,
dugc thuc hién dudi sy hudng dan cua GV va CB phu trach, dam bao viéc sir dung
phong hoc c6 hiéu qua [H9.09.03.03]. Bé dam bao cac trang thiét bi trong phong,
Truong thudng duy tu, bao dudng, bd sung, ning cip va dau tu méi thiét bj dé dap tng
nhu cau vé dao tao va nghién ctru [H9.09.03.04][H9.09.03.05]. Khoa GDTH ludn nhan
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duoc hd tro tir Truong va B0 GD&DT vé viéc mua va béo tri thiét bi phong hoc
[H9.09.03.06]. Nha trudng da tién hanh khao sat mirc d6 dap img vé phong thi nghiém,
phong thyc hanh dbi véi nhu cau day hoc va NCKH [H9.09.03.07]. Két qua cho thay
trén da s6 CB, GV va NH khong c6 y kién phan nan vé tinh trang thiéu phong thyc hanh
giang day.

2. Biém manh

- Khoa GDTH dugc st dung hé thong cac giang dudng phu hop véi timg hoc
ph@in, duoc bd tri hop 1y va céc trang bi hién dai dugc dau tu thuong xuyén, hd tro déc
luc cac hoat dong chuyén mon, giang day va cong tac nghién ctru khoa hoc cua Khoa;

- Cac trang thiét bi trong cac phong hoc duoc phong CSVC chi tri viée duy tu, bao
dudng va cap nhat/nang cip dé dap tng nhu cau vé dao tao va nghién ctru cta nganh
Gido duc Tieu hoc.

3. Diém ton tai

- So db hudng dan thoat khan cdp cua toan toa nha con it; chua c6 so dd huéng
dan thoat khan cap tai cac phong hoc;

- Khoa GDTH chua duoc bd tri phong riéng biét dé giang vién va sinh vién c6 moi
truong lam viéc chu dong trong hoat dong ho tro, nghién ctru, thyc hanh cac hoc phén
thudc chuong trinh dao tao nganh GDTH

- Viéc khao sat su hai long ciia GV, SV vé muc d6 phu hop cua diéu kién phong
hoc chua thuc xuyén va hiéu qua do phiéu héi chua sir dung cau hoi mé.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Don vi, nguoi Thoi gian
thue hién thuc hién

Khac phuc | Can trang bi cic diéu kién an | Phong CSVC Twr ndm hoc
1 | ton tai toan lao dong, PCCC tai cac 2022-2023
phong 1am viéc mot cach day
da hon; can c6 so dd hudng
dan thoat hiém day du, rd rang;
can bd sung cac thiét bj dé
phuc vu cho cac hudéng chuyén
Sau.

Can bd tri phong riéng biét do | Phong CSVC Hang nim
khoa Gido duc Tiéu hoc quan
ly, dé& Khoa chii dong hon
trong cong tac giang day, hd
tro sinh vién NCKH va thuc
hanh.
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Can cai tién viéc khao sat su | Phong CSVC Tt ndm hoc
hai long cia GV, SV mét cach | Phong 2022-2023
hé théng vé mirc d6 phu hop | KT&DBCLGD
ciia diéu kién thyc hanh dé c6 | Khoa GDTH

du co s cai tién, nang cao hiéu

qua st dung.

2 | Phat huy [ Xay dung ké hoach sir dung | Khoa GDTH Hang nam
diém manh | hiéu qua cac phong giang day,
thue hanh theo timg hoc phan,
dap ung yéu cau dao tao cia

Truong

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 9.4: Hé théng cong nghé thong tin (bao gom ca ha tang cho hoc tap truc
tuyén) phl hop va dirgc cdp nhdt dé hé tro cac hoat déng dao tao va nghién citu.

1. M@ ta hién trang

Truong PHSP-DHDN c¢6 hé thong CNTT (bao gom hé théng may tinh, phan cing,
phan mém, hé thdng mang Internet, trang thong tin dién tir...) phu hop dé hd tro cac
hoat dong dao tao va nghién ctru cia Nha truong va Khoa. Nha truong thanh lap To
Cong nghé théng tin nham quan ly va bao tri cac thiét bi may chu, thiét bi mang va
duong truyén két ndi lién thdng mang ndi bd nham dam bao hé théng mang cua Nha
trrong va Khoa hoat dong lién tuc [H9.09.04.01].

Hé thdng cong nghé théng tin ctia Nha truong duoc phat trién ddng bo vai 11
phong may tinh chuyén dé véi 860 may tinh xéach tay va may tinh bang duoc két ndi voi
mang internet cho phép GV va SV truy cap théng tin phuc cho hoat dong dao tao va
nghién ciru [H9.09.04.02]. Nam 2020, Nha truong da dé xuat dy an va duoc phé duyét
cia Bo GD&DPT nham tang cudng ning luc co sd vat chat va ha ting cong nghé thong
tin dé nang cao chat luong gi4o duc va dao tao voi téng kinh phi 1én dén 42 ty dong
[H9.09.04.01]. Nha trudng thudng xuyén nang cip cho nhiéu phan mém trén hé théng
may cha nhu phan mém windows server, moodle hé thong mang truyén thong, wifi tir
120mb 1én dén 150mb dam bao chia sé thong tin dir liéu hiéu qua dé cung cap va chia
sé cac dir lieu [H9.09.04.03]. Hé thdng tich hop Office 365 duogc tap doan Microsoft hd
tro voi nhiéu tinh nang thuan tién cho dao tao truc tuyén nhu team, email va office
[H9.09.04.04].

Nha truong c6 1043 may vi tinh dwoc két ndi vai internet. SV ¢d thé st dung céc
phong may nay cho muc dich tim kiém théng tin [H9.09.04.02]. Cac may tinh duoc cai
dat voi nhidu phan mém cé ban quyén va ludn cap nhat cac phién ban méi nhat. Truong
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cling da xay dung mot phong da phuong tién dé phuc vu SV trong hoat dong hoc tap
truc tuyén [H9.09.04.05].

Trong nhitng ndm gan day, SV va GV ciing c6 thé chia sé tai liéu va kinh nghiém
day va hoc théng qua tai khoan c& nhan trén website http://truonghocketnoi.edu.vn cua
MOET va website hoc tap truc tuyén e-learning. Nha truong da nang cap hé théng may
cha, hé thong mang truyén thong, wifi dam bao chia sé thdng tin dit liéu hiéu qua dé
cung cap va chia sé céc dir liéu [H9.09.04.06], [H9.09.04.07].

Bén canh d6, hé théng website quan 1y dao tao (http://qlht.ued.udn.vn) va hd tro
nghién ciru http://jse.ued.udn.vn/vi duoc Nha truong nang cap thudng xuyén thuan loi
cho GV va SV trong viéc quan ly hoat dong giang day, hoc tap va hoat dong nghién cau

[H9.09.04.08]. Trong qua trinh d6i méi cac phwong phap giang day, Nha truong da chii
trwong xay dung hé théng hoc truc tuyén. Trong nim hoc 2019-2020, Nha trudng di ap
dung hé thdng Elearning trién khai cac hoc phan chung va hoc phan dai cwong cho nhiéu
khoa trong d6 c¢6 nganh GD tiéu hoc. Nha truong ciing thuong xuyén mé cac 16p E-
learning gitip nang cao chat lugng trong giang day va NCKH [H9.09.04.09].

Nha trudng di trang bi cho Khoa GD Tiéu hoc 03 may tinh dé ban, 02 may in, 01
may photocopy phuc vu hoat dong hanh chinh, vian phong, 03 may tinh xach tay cho
Lanh dao khoa, trong d6 c6 cong viéc phu trach trang web Khoa dung dé dang bai, hd
trg cac cong viéc lién quan dén hoat dong giang day cia Khoa [H9.09.04.10].

Pé dam bao cho hoat dong ciia Truong hiéu qua va théng sudt, cac don vi chuyén
trach déu c6 phan mém quan ly cong viéc phii hop. Nha truong di dau tu cac phan mém
lién quan dén quan 1y dao tao [H9.09.04.03].

Day hoc truc tuyén, dic biét, hé théng phan mém Day hoc truc tuyén Microsoft
365 da gop phan phuc vu dic luc hoat dong day hoc truc tuyén trong mua dich Covid,
nhd do, trong sudt ca mua dich, hoat dong hoc van dién ra binh thuong, ding tién do
[H9.09.04.11], [H9.09.04.12].

Trong khudn vién Truong ¢ hé thong wifi mién phi. Ti Ié may tinh dung cho cong
tac quan ly va cac phong chirc nang dat 100%. Tat ca can bo, GV déu c6 email cong vu;
website trudng va cac khoa, don vi dugc cap nhat théng tin day du tao diéu kién thuan
loi cho qué trinh cdng tac va giang day. Ngoai hé thong website cua Truong, Khoa GD
tiéu hoc da xay dung website riéng: https:/pri.ued.udn.vn/. Cong viéc nay duoc ban giao
cho 1 thu ky phu trach trang web chiu trach nhiém vé mat ndi dung va hinh anh, thuong
xuyén cap nhat nhitng thdng tin can thiét phuc vu cong tac dao tao, quan li sinh vién cua
khoa, NCKH [H9.09.04.13]. Ngoai ra, Khoa sir dung email: pri.ued.udn@gmail.com dé
lien hé wvo6i sinh vien, GV va trang mang xad hoi  facebook
https://www.facebook.com/Khoa-Giao-duc-Tiéu-hoc-Dai-hoc-Su-Pham-Da-Nang-
1517894318527821/ @& cap nhat théng tin can thiét, hitu ich cho sinh vién
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[H9.09.04.14].

Hang nim, Nha trudng giao cho T6 CNTT 1én ké hoach dau tu, nang cap hé théng
may chii, hé théng may tinh ca nhan, hé thdng wifi va cac phan mém nham hd trg cong
tac dao tao va nghién ciru. Nha truong thudng Xuyén quan tam trong viéc ky két cac hop
d6ng mua sam cac phan mém chdng virus, luu trit dit liéu va nang cap duong truyén cap
quang Vai cac cong ty bén ngoai giup dam bao an toan di liéu, nang cao toc do duong
truyén va xir Iy cac van dé phat sinh lién quan dén hé thdng céng nghé thdng tin
[H9.09.04.07]. Bé nang cao chat lugng sir dung hé thong CNTT, Trudng cd s6 Nhat ky
theo ddi va kiém tra thiét bi phuc vu giang day tirng ngay, tirng thang [H9.09.04.15].

Két qua khao sat 1ay y kién phan hoi cua NH va céc bén lién quan cho thiy, trén
80% CB, GV va trén 75% SV hai long véi hé théng cong nghé thong tin cia Nha trudng
dap ng nhu ciu vé dao tao va nghién ctiu caa hé thong CNTT [H9.09.04.16],

2. biém manh

- Hé thdng cbng nghé théng tin (may chu, may tinh tai cac phong chuyén dé, hé
thng wifi) duoc chi trong dau tu va nang cp dé phuc vu hoat dong giang day va quan
1y dao tao;

- B6i ngii can bo nhan vién chua dong, sang tao trong viéc st dung cac céng cu truc
tuyén hiru dung nhu Facebook, Zalo, Teams... dé ung dung ti da cac tinh ning vu viét
cua cac cdng cu nay vao hoat dong giang day, nghién cuu;

- Hé théng phan mém quan 1y dao tao va tap chi khoa hoc thuan loi cho hoat dong
dao tao va nghién cuu.

3. Pbiém ton tai

Hé thdng phan mém quan li twong tac giita GV va SV trong day — hoc truc tuyén,
hé thdng san xuat bai giang truc tuyén con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

A " Pon vi, ngwoi | Thai gian
TT | Muctiéu Noi dung

thwc hién thuc hién
1 | Khic phuc | Can phat trién phan mém ho trg | To CNTT&TT | Tir nam hoc
ton tai giang day tryc tuyén hiéu qua 2022 - 2023

hon: quan li, gidm sat tuong tac
giita day va hoc; trang bi hé thong
san xuat hoc liéu E-learning.

2 | Phat huy | Tap huan nang cao ning lyc ung | To CNTT&TT | Hang nim
diém manh | dung CNTT trong giang day, diac | Khoa GDTH
biét 1a nang luc x&y dung bai
giang truc tuyén.

Xay dung ké hoach sir dung va | To CNTT&TT | Hang nim
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danh gia hiéu qua hé théng cong | Khoa GDTH
nghé thong tin

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 9.5. CAc tiéu chudn vé maéi trieong, sirc khde, an toan dwrge xdc dinh va
trién khai cé leu ¥ dén nhu cdu dac thu ciia nguwoi khuyét tat

1. M@ ta hién trang

Bén canh viéc chu trong dau tu chét lugng day - hoc, Truong DHSP - DPHDN ciing
rat quan tam dén viéc xay dung moéi truong lanh manh, thac day phat trién sicc khoe va
an toan cho SV, trong d6 ¢6 luu ¥ dén dic thi cua ngudi khuyét tat. Truong c6 cac chinh
sach vé méi truong, sic khoe va an toan duoc xac dinh va trién khai c6 luu ¥ dén nhu
cau dac thu caa nguoi khuyét tat dua trén TCVN 4319:2012, Thong tu huéng dan xay
dung méi trudng gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc
duong trong cac co s gido duc nghé nghiép va Nghi dinh quy dinh vé méi truong giao
duc an toan, 1anh manh, than thién, phong, chdng bao luc hoc duong [H9.09.05.01]. Nha
truong di c6 cac quy dinh, ndi quy vé an ninh, an toan, trat tw, vé sinh mdi truong, phong
chéng chay né dugc bd tri trong khuon vién trudng, giang duong, phong thue hanh, ...
dé toan thé CB, GV, NV, NH biét va thuc hién. Khoa dugc Nha truong bé tri cac phong
lam viéc, sinh hoat tai ting 2, nha B1 dam bao tiéu chuan vé& méi trudng, an ninh, an
toan. Trudng cd so dd chi dan dén céc khu 1am viéc, tao thuan lgi cho CB, GV va NH
trong qua trinh 1am viéc, hoc tap ciing nhu khach dén lién hé coéng tac [H9.09.05.02].

Vé moi truong, Nha truong chl trong dén viéc trong cay xanh tao khong gian
thoang mat cho NH [H9.09.05.03]. Pé c6 canh quan sach s& va dam bao céc phong hoc,
phong 1am viéc ludn duoc vé sinh sach s& trudce va sau mdi budi hoc, Nha tredng da hop
ddng voi cong ty vé sinh 1am viéc hang ngay [H9.09.05.04]. Bén canh do, trong khuén
vién Nha truong c6 mot ho sen véi dién tich 500 m? tao cho canh quang Trudng thoang
dang hon [H9.09.05.05].

Truong PHSP ¢6 mot phong y té tai nha A4 véi mot CB y té phu trach, theo ddi
tinh hinh stic khoe cho SV va CB, NV, GV va phéi hop thuong xuyén véi cac bénh vién
dé thyuc hién dinh ki kham stc khoe va dam bao cong tac kham chira bénh ban dau cho
CB, NV, GV va NH [H9.09.05.06]. Hang nam, Nha truong t6 chic kham stc khoe cho
cac SV nam nhét va cung cap dich vu bao hiém y té cho SV; thanh lap ban t6 chac kham
sirc khoe dau khoa cho sinh vién, thong ké sé Iwong, hop dong kham stc khoe ciing nhu
dang ky bao hiém y té va tai nan cho SV [H9.09.05.07] [H9.09.05.08], [H9.09.05.09],
[H9.09.05.10].

Dé khuyén khich céc hoat dong thé thao, rén luyén suc khoe cho SV va can bg,
Truong PHSP di x4y dung cac san bong da, bong chuyén, va bong rd ngoai troi cling
nhu mot nha da ning véi day du cac san choi thé thao va nha tap thé hinh [H9.09.05.11].
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Hang nam, dé phong chéng dich bénh, Nha trudng déu tién hanh cong tac phun thuée
phong dich [H9.09.05.12]. Cbng tac vé sinh moi truong phong ngua dich bénh ludn
dugc Nha truong chd trong va dam bao [H9.09.05.13], [H9.09.05.14], [H9.09.05.15],
[H9.09.05.16]. Nha trudng thuc hién dy di cac quy dinh phuc vu cho nguoi khuyét tat
(16i di, cong trinh vé sinh, quy dinh). Céc I6p HP c6 SV khuyét tat lun duoc wu tién bd
tri & cac giang duong tang 1, tao diéu kién thuan loi cho SV trong viéc di chuyén
[H9.09.05.17].

Pé dam bao an toan trong hoat dong dao tao va nghién ctu, Truong quyét dinh
thanh 1ap ban chi huy PCCC [H9.09.05.18]. Trudng ciing da phdi hop véi Canh sét
PCCC tap huin cho CB, GV va SV vé kién thtc, phap luat PCCC thuong xuyén tu kiém
tra, phat hién va khiac phuc ngay nhimg so hé, thiéu s6t vé PCCC tai co sd, truc tiép
trién khai cac hoat dong lién quan dén vé sinh méi trudng, phong chéng chay né trong
khuon vién don vi [H9.09.05.19], [H9.09.05.20]. Ngoai ra, Truong con thanh lap doi
PCCC phan &ng nhanh tai chd thuong xuyén thuc hanh thuc tap phuong 4n chita chay
va cac ké hoach ang pho khan cap khi c6 cac sy cd bat ngd xay ra [H9.09.05.21],
[H9.09.05.22], [H9.09.05.23], [H9.09.05.24]. Trong tAt ci cic phong lam viéc, phong
hoc va phong thuc hanh, thi nghiém ¢ cac giang dudng déu cd céc binh chita chay va
quy dinh cling nhu duong day ndng treo trong phong [H9.09.05.25]. Trong nhitng nam
qua, khéng c6 su ¢ mét an toan vé ngudi va tai san do chay n6 [H9.09.05.26]. Nha an,
cang tin ctia Nha truong da thuc hién dy du cac tiéu chuan dam bao an toan thuc pham,
ché d6 dinh dudng phuc vu thuong xuyén cho CB, GV va NH [H9.09.05.27], [
H9.09.05.28].

Pé d¢am bao an ninh truong hoc, Truong PHSP da thué doi bao vé tir cong ty bao
vé. Doi ngii can bo T6 bao vé truc 24/24 dam bao trat ty, an ninh trong Nha truong
[H9.09.05.29], [H9.09.05.30]. Ngoai ra, Trudng con ky quy ché phdi hop giita canh sat
khu vuc phu trach dia ban phuong Hoa Khanh Nam vai doi tu quan sinh vién ky tic xa
truong PHSP vé cong tic dam bao an ninh trat tu trong ky tuc x4 truong DHSP
[H9.09.05.31]. Ngoai ra, Truong con c6 mat luc lwong xung kich duoc thanh Iap tur cac
can bo vién chac. Mbi nam luc luong nay duoc tap huan mét lan dé ludn trong trang
thai sin sang chién dau khi cé sy ¢6 mat an ninh bat ngd xay ra. Hién nay, Trudng ciing
da xay dung ké hoach ng pho khan cip khi céac sy ¢ bat ngo xay ra [H9.09.05.23].
Pong thodi, Nha truong con ¢b cac quy dinh cu thé vé vé noi quy Truong hoc, noi quy
giang duong dé dam bao su an toan moi truong hoc duong [H9.09.05.32]. Qua khao sat
lay y kién phan hoi ctia NH va cac bén lién quan dugc thyc hién hang nim cho thay trén
90% SV va hau nhu tat ca GV dong y rang diéu kién méi truong va an ninh 13 tot
[H9.09.05.33].

2. biém manh
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- Cong tac vé sinh méi truong, dam bao suc khoe va an toan cho can bo va SV
dugc thyc hién tét va c6 luu ¥ dén nhu cau dic thi cia ngudi khuyét tat;

- Canh quan, méi truong cua Truong phu hop véi moéi truong su pham.

3. Diém ton tai

- Viéc tap huan an toan vé sinh lao dong dinh ki cho CB hanh chinh va CB ki thuat
l[am viéc thuong xuyén trong van phong, phong thyc hanh con it;

- Sy tiép can cua SV khuyét tat dén céac dich vu caa Nha truong con han ché (day
nha A6, B3 khong cd thang may hd tro cho ngudi khuyét tat, cac day khéc cd 16i di cho
xe ldn nhung do dc qué cao)

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dun
v g1 aung thuchign | thuc hign
Khac phuc | Can kiém tra, ra soat yéu cau y | Phong TCHC Tt nam hoc
1 | ton tai té dbi voi truong hoc va trang 2022 - 2023

bi diy da hon dam bao chim
soc suc khoe cua CB va SV.

Can bo sung cac so d6 hudng | Phong CSVC Tur nam hoc
dan thodt hiém, tap huin | Phong TCHC 2022 - 2023
PCCC dinh ki cho CB hanh
chinh va CB ki thuat lam viéc
thuong xuyén trong van
phong, phong thuc hanh.

2 |Phat  huy | Tiép tuc tang dién tich phu | Phong CSVC Hang nim
diém manh | xanh trong khuén vién Nha

truong

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 9:

Tinh trang co s& vat chat va trang thiét bi cia Khoa GD Tiéu hoc ndi riéng,
Truong PHSP néi chung vé co ban di dap ung dugc yéu cau hoc tip cia SV va GV.
bdac bi¢t, nha truong da img dung CNTT vao hoat dong giang day, quan ly dir li¢u, thu
vién s6 nham ti uvu héa hoat dong cho ngudi hoc va nguoi day.

Bén canh d6, van con mot s6 diém ton tai nhu hé théng wifi & mot s6 vi tri con
yéu, mot s6 phong con chua dugc trang bi didu hoa nhiét do, cac bd mon con chua duoc
bé tri phong lam viéc riéng, tai liéu hoc tap va tham khao chwa dwoc cap nhat hoan
toan,...

Nha truong va Khoa da c6 ké hoach dé khac phuc diém ton tai, phat huy diém
manh nhu: xay dung ké hoach dau tu thém phong lam viéc, phong hoc va cac phong
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chic nang cung cac trang thiét bi can thiét, ting cuong tng dung CNTT trong quan ly
thu vién nham khai thac hiéu qua ngudn tai liéu ¢ san va cap nhat bo sung thém méi
nhiéu ngudn tai liéu tham khao cho sinh vién, thudng xuyén ra soat yéu cau y té dam
bao cham séc suc khoe cho can bo va sinh vién,...

Két qua danh gid chung cua tiéu chuan 9: 5/5 tiéu chi déu dat yéu cau & mac 5/7.

Tiéu chuén 10. Nang cao chit lwgng

Mé ddu

Nang cao chat luong trong gido duc 1a yéu té quan trong gitp dam bao dat dugc
muc tiéu va CBR CTPT ciing nhu dap tng ddi véi sy thay d6i cua nhu cau va sy phat
trién xa hoi. Hoat dong nang cao chat luong gido duc phai dong hanh va xuyén sudt
trong qué trinh xay dung, trién khai va phét trién CTDT. Do d6, noi dung nang cao chat
lwgng s& tap trung chu yéu vao viéc thu thap thong tin, v kién phan hdi cac bén lién quan
vé cac yéu té cau thanh chat lwong nhu: nang luc NH, mdi trudng va co hoi hoc tap,
ngudn luc cia co sé gido duc; tir d6 1am cin ctr dé thiét ké va phat trién CTDH gan lién
v6i CPR va nang cao chit luong. Xac dinh nang cao chat luong dao tao 1 trach nhiém
va yéu té séng con cua mot co so gido duc dai hoc, Truong PHSP - DPHDN cung véi
Khoa GDTH d thuc hién nhiéu hoat dong nang cao chat lugng CTPT GDTH nhu: khao
sat y kién phan hdi va nhu cau caa cac bén lién quan (GV, SV, cuu SV, chuyén gia,
NTD) trong quéa trinh ra soat va phat trién CTDH GDTH; dam bao chét luong trong
Kiém tra va danh gia; ap dung céac két qua NCKH dé cai tién viéc day va hoc; ciing nhu
dap tng cac dich vu hd tro va tién ich, tao co ché phan hdi cho céc bén lién quan.

Quaé trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc duoc ra soat va
danh gia thuong xuyén dé dam bao sy twong thich va phu hop voi CBR; Céc két qua
NCKH duoc str dung dé cai tién viéc day va hoc; Chat lugng cac dich vu hd tro va tién
ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng céng nghé thng tin va cac dich vy hd trg
khac) dugc danh gia va cai tién; Co ché phan hoi cua cac bén lién quan cé tinh hé théng,
dugc danh gia va cai tién.

Tiéu chi 10.1: Théng tin phan héi va nhu cau cia cdc bén lién quan dwoc sir dung
lam can cir d@é thiét ké va phat trién chirong trinh day hoc.

1. M@ ta hién trang

Thong tin phan hdi caa cac bén lién quan dong mét vai trd quan trong trong viéc
thiét ké va phat trién CTDH dap ung CPR CTDT va nhu cau x4 hoi. Do d6 hoat dong
thu thap, phan tich théng tin phan hdi 1a mét phan noi dung quan trong caa cong tac
nang cao chat luong dao tao. Hoat dong nay dugc Truong PHSP - DPHPN t6 chuc thong
qua su phdi hop cta cac don vi khéc nhau trong Nha trudng nhu mé ta trong Chién Lot
Pdm bdo chat heong gido duc Truong DHSP — PHDN giai dogn 2016-2020 tam nhin
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2030; trong d6, Phong KT& PBCLGD ciia Nha truong duge xac dinh 1a dau mdi chiu
trach nhiém chinh dbi véi viéc t6 chic thuc hién hoat dong nay [H10.10.01.01],
[H10.10.01.02]. Viéc thu thap thong tin phan hdi va nhu cau caa cac bén lién quan dugc
thue hién ciing vai quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh (Hinh 10.1.1) theo quy
dinh cuia BGD&DT va Truong DPHSP-BDHDN [H10.10.01.03].
Hinh 10.1.1. Vai trd cua viéc ldy y kién phan hai cia cac bén lién quan trong quy
trinh dam bao chat heong CTPT.

Poi N
Noi dung
twong
- HP: ndi dung, phuong phap day va
v hoc, kiém tra va danh gia, PLOs dat
duoc
- CSVC va dich vu ho tro Yéu
Khio Chuong trinh: ciu trdc, noi dung, ) Ci:‘“
At cach thuc hién, mac do dat dugc Tong Cua
sat | SVTN — R
M PLOs hop, B9
5 i - CSVC va dich vy hé trg phan &
do hai . ]
X tich S
Io?g GV |- ChI,IO’Ilg trinh va hoat dong dao tao Két + mang
Cua | yacan |- Chat luong SV cua Khoa qua
;‘?C bo hd |- CSVC vadich vu ho tro Khio BAm
én
. tro st nhin
lién - .
quan - Mittc 6 d4p img CDR so véi nhu cau Cua
Nha | thyc té UED
tuyén |- CTPT hién hanh
dung |- Chat luong SVTN
- Nhu ciu vé nhan luc
Cuu |- Tinh hinh viéc lam
SV | - Chuong trinh da hoc
t v
Té chirc thuc hign CTPT " «— | Danhgia
-«— Phét trien CTDT
CTbT

Véi muc tiéu dao tao ra cac SV ¢6 du ning lyc dap ang yéu cau doi méi can ban
toan dién nén giao duc va hoi nhap gi4o duc trén thé gigi, CTDH nganh GDTH duoc
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thiét ké dya trén sy tham khao cac truong trong va ngoai nude dé c6 nhitng diéu chinh
cho phu hop voi diéu kién va su phat trién caa Viét Nam. CTDH nganh GDTH ciing
dugc diéu chinh theo hudng coi trong dao tao nang luc va tao su thuan tién cho nguoi
hoc. Viée ra soat, diéu chinh CBR, CTDH déu duoc thuc hién theo quy trinh va c6 su
so sanh gitta CTDH trong nudc va qubc té, va duoc thuc hién theo quy trinh, quy dinh
ctia Nha trudng trong d6 c6 budc khao sat y kién cua cac bén lién quan [H10.10.01.04]
[H10.10.01.05], [H10.10.01.06], [ H10.10.01.07].

Nha trudng va Khoa di xay dung hé thdng thu thap thdng tin phan hoi tir cac bén
lien quan (gém chuy@n gia, can bo quan ly, GV, nhan vién, ngudi hoc, dai dién cua cac
t6 chirc x& hoi - nghé nghiép, nha st dung lao dong va ngudi hoc di tot nghiép). Bé viéc
khao sat duoc hiéu qua, Khoa da sir dung quy trinh khao séat cac bén lién quan dé thu
thap thong tin 1am cin cir cho viéc xay dung va phat trién CTDH. Céc hinh thic thu
thap thong tin thudng dugc sir dung 1 1ay y kién tryc tiép thong qua Hoi nghi dao tao,
phiéu khao sat, qua google form, qua hinh thicc phong van... Hoat dong khao sat dugc
t6 chire dinh ky hang nam.

Khoa GDTH sir dung thong tin phan hdi va nhu cau s dung ngudn nhan luc cua
cac don vi lién quan 1am can cir dé thiét ké CTDH. Bé c6 céc thdng tin phan hdi, Khoa
d3 xay dung hé théng thu thap théng tin vé nhu cau ngudn nhan lyc khi thiét ké CTDH
va phan hoi tir cac bén lién quan. Piéu d6 da duoc thé hién ¢ Thong tu huéng dan caa
BGD&DT; vin ban huéng dan ra soat va diéu chinh CTDT ciia PHDN; bién ban hop
dao tao cap Khoa giao nhiém vu thyc hién lay y kién phan héi cua cac bén lién quan,
bién ban lay y kién phan hdi cac bén lién quan dé xay dung va phat trién CTDH
[H10.10.01.08], [H10.10.01.09], [H10.10.01.10], [H10.10.01.11]. Céc dot khao sat nha
tuyén dung, quan ly gi4o duc va gido vién thuong tap trung vao cac khia canh sau: su
hai long cta cac bén lién quan dén chat lwong cir nhan GDTH tot nghiép CTDH vé kién
thire, K ning, thai do; danh gia vé sy phi hop ciia CBR va CTDH, nhu cau cua cac bén
lien quan vé ngudn nhan luc cho linh viee GDTH [H10.10.01.12], [H10.10.01.13].

Sau khi c6 duoc y kién ctia céc bén lién quan théng qua phiéu hoi, phong van, toa
dam truc tiép tai Hoi nghi, Hoi thao, Seminar c6 thé tong hop lai thanh 2 cach xu ly
thong tin theo phuong phap dinh tinh va dinh luong. D6i véi cac y kién thu thap tir
phong vén, dbi thoai dugc ghi trong bién ban tir Hoi thao, Hoi nghi, Seminar duoc tong
hop thanh nhom céc y kién giéng nhau; DPéi véi cac y kién duoc khao sat théng qua
phiéu dugc tinh todn dua trén phan mém théng ké toan hoc dé ¢am bao do chinh xéac va
tin cay cua cac thong tin. Thong tin phan hdi va nhu cau cia cac bén lién quan dugc ap
dung vao diéu chinh CTDT. Bén canh d6, mdi nam hoc, CTDH déu lay y kién danh gia
cua GV, SV cudi khda vé CTDH, nhiing y kién nay 1a co so dé xay dung, cai tién, diéu
chinh CTDH [H10.10.01.14], [ H10.10.01.15].
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Hang nam, Truong va Khoa GDTH da t6 chuc thu thap dix liéu vé tinh hinh sinh
vién tét nghiép, viéc 1am cia SV. Pén nay, Trudng va Khoa di co co so dit lidu vé dia
chi lién lac va tinh hinh viéc 1am cua SV tét nghiép. Céc dir liéu noi trén duoc luu thanh
van ban tai Phong KT&DPBCLGD [H10.10.01.16], [H10.10.01.17]. Qua nhiing thong
tin nay, Khoa danh gi4 lai qua trinh ddo tao, cai tién diéu chinh CTDH sao cho phi hop
nham gitp ngudi hoc duoc trang bi nhitng kién thuc, k§ niang va nang luc can thiét trudc
khi tt nghiép.

Thuc hién theo dang chi trwong cai tién chat lwong dao tao, giang day, nim 2021,
Truong tiép tuc diéu chinh CTDH nganh GDTH sau 2 nam do tao. Trong qué trinh cap
nhat diéu chinh CTDH, Khoa GDTH moi cac chuyén gia ciing chuyén nganh c6 uy tin tur
cac trudng dai hoc, cac vién nghién ctu, cac nha tuyén dung lao dong, giang vién, can bo
quan Iy, cyu SV va SV nim cubi dang hoc tap, tham gia dong gop y kién dé 1am cin ctr
diéu chinh CTDH nham nang cao chét luong dao tao, dap tng tot yéu cau caa xa hdi. Qua
cac gop y cua cac bén lién quan cho thay, hau hét cac y kién cho ring CTDH nganh GDTH
1a hop Iy, t&n cac hoc phan, sé tin chi cua cac hoc phan la ph hop, tuy nhién trong CTDH
can tang thém cc tin chi thie hanh cho sinh vién. Dya trén két qua diéu tra, Khoa GDTH
da thiét ké va phat trien CTDH nganh GDTH cho khoéa dai hoc hé chinh quy 2021 véi
tong khéi lugng kién thirc toan khoa 1a 130/155 tin chi nham tang cudng cac ky nang lam
viéc cua SV nganh GDTH [H10.10.01.18].

Pé c6 dugc két qua nhu trén, Nha truong va Khoa di xay dung cac quy dinh, mau
phiéu diéu tra khao sét cu thé va ké hoach lay y kién khao sat, phan hoi cua cac bén lién
quan kip thoi va déu dan, nham phuc vu cho viéc danh gia va diéu chinh CTDH cua
khoa [H10.10.01.19]. Khoa GDTH va Phong Khao thi & PBCLGD tiép nhan céc thong
tin phan hoi caa cac bén lién quan qua diéu tra bang bang hoi, hoi thao, diéu tra bang
bang hoi qua internet.

2. Biém manh

- Viéc lay y kién cua cac bén lién quan duoc tién hanh theo quy trinh huéng dan,
phuong phap 1ay y kién khoa hoc, tin cay; su phéi hop dé cung cip thong tin cua cac
bén lién quan kha tich cuc, hiéu qua cho viéc thiét ké CTDT;

- Khao sat y kién phan hdi cia cac bén lién quan duoc tién hanh dung d6i tuong,
hinh thirc da dang. Két qua khao sat cac bén lién quan da dugc sir dung hiéu qua dé cai
tién CTPT va nang cao chat lugng dao tao.

3. biém ton tai

- Chua tach riéng cac y kién cua SV, SV sap tot nghiép vé CTPT cua nganh GDTH
qua c4c budi d6i thoai ciing nhu qua cac dot khao sat bang phiéu hoi dé co co so cai tién
cu thé hon;

- Chua moi dugc chuyén gia vé thiét ké CTDT va do luong CPR dé tham dinh
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timg CDR méi duoc ban hanh, nhat 12 vé ki ning mém va thai do.
4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi
thuc hién

Thot gian
thuc hién

1

Khic
ton tai

phuc

Can tach riéng cac y kién cua
SV, SV tét nghiép vé CTDT cua
nganh qua cac budi déi thoai
cling nhu qua cac dot khao sat
bang phiéu hoi dé c6 co so cai
tién cu thé hon.

Khoa GDTH
Phong
KT&DBCLGD

Tt nam hoc
2022-2023

Moi chuyén gia vé thiét ké
CTPT va do ludong CPR dé
tham dinh timg CDR méi duoc
ban hanh, nhat 1a vé ki nang

mém va thai do.

Khoa GDTH

Tur nam hoc
2022-2023

Phat huy
diém manh

Duy tri kinh nghiém trién khai
lay y kién cua céc bén lién quan,
phat huy cac phuong phap l1ay y
kién hiéu qua, tin cay.

Khoa GDTH
Phong
KT&DBCLGD

Hang nam

Cai tién va thuc hién da dang
hoéa cac phuong thuc va noi
dung thong tin thu thap.

Khoa GDTH
Phong
KT&DBCLGD

Hang ndm

danh

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.
Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chuwong trinh day hoc dwoc thiét lap, duoc

gid va cdi tién
1. M0 ta

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDT duoc thuc hién va cap nhat theo cac quy
dinh cia BGD&DT va theo hoat dong thyc tién cia Nha truong [H10.10.02.01],
[H10.10.02.02]. Mic du cac quy dinh vé quy trinh cd su thay doi theo timg giai doan,
tuy nhién vé co ban quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh CTDT GDTH bao gom

cac budc co ban nhu mé ta & Hinh 10.2.1:
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4.Y kién phdn hoi ciia cac bén lién
L . s o auan
1. Khdo sat nhu cau lao déng, yéu cau cia nha tuyén *
dung vé néng luc ciia sinh vién dd tét nghiép + Yéu
cau ciia B¢ GD&PT + Tam nhin, sir mang ciia Nnd —p
truong 5. Ddnh gia CTPT
— Xay dung/Biéu chinh muc tiéu va cac chuan dau ra caa CTDT
| Xac dinh/Diéu chinh ciu trac, khéi lugng kién thac can thiét, ma tran ||
lien két CBR va cac hoc phan, chién lugc day va hoc, ké hoach kiém
tra va danh gid, tién trinh giang dam bao dat duoc CBR
2. 6.
Thiét . | Phat
ké Déi chiéu, so sénh véi CTDT cung trinh d6, cing chuyén nganh cua trien
CTDbT céc co so dao tao khac ¢ trong nudc va nude ngoai dé hoan thién CTDT CTbT
(twong , (twong
mg vai i L 3 A 2 ; ung voi
" )?éyo’ Thiet ké/bieu chinh dé cuong chi tiét cac hoc phan theo CTDT da xac Bgz éuo
dung) dinh chinh)
T chic hoi thao lay y kién ciaGV , can b quan 1y trong va ngoai co

so dao tao, cac chuyén gia, dai dién don vi sir dung lao déng lién quan
_ vavé CTPT

l

3. Hoan thi¢n dw thdo CTPT va trinh Hpi dong khoa hoc va dao tao
cac cdp xem xét, tién hanh cac tha tuc thdm dinh va ban hanh

Hinh 10.2.1. M0 ta chi tiét vé quy trinh thiét ké,
phét trién CTPT dam bao chat lugng

Nha truong va Khoa thuc hién quy trinh xay dung va phat trién CTDH theo quy
dinh cia BGD&DT, thé hién rd cau tric, khéi luong, kién thirc va CBR cén dat duoc
cta ngudi hoc [H10.10.02.03], [H10.10.02.05], [H10.10.02.06], [H10.10.02.07]. Nha
truong giao cho Phong Pao tao 1a dau méi to chuc chi dao cac khoa viéc thyc hién xay
dung va phat trien CTDH. Khoa 13 don vi truc tiép xay dung, thiét ké va phat trién
CTDH theo huéng din. CTDH nganh GDTH. Khoa d tién hanh phét trién CTDH phu
hop vai diéu kién va hoan canh cu thé theo quy dinh ctia Nha truong. CTDH bao gom
c4c thanh t: muc tiéu, CDR, t6 chirc thuc hién, danh gid, cai tién chat luong; cac hudng
phét trién chuong trinh, d6i sanh trong nudc, qudc té va duoc thiét ké theo hudng phat
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trién ning luc ngudi hoc, gitip ngudi hoc hinh thanh nang luc thuc hanh nghé nghiép,
dam bao moi SV ra trudng déu c6 viéc 1am va duoc xay dung theo quy dinh tai cac vin
ban ctia Nha trudong. Bo mén/chuong trinh va Hoi dong Khoa té chirc hop va théng qua
CTDH [H10.10.02.08].

CTDH duoc dinh ky diéu chinh va danh gia tinh hiéu qua tir y kién phan hoi caa
cac bén lién quan. Cin ctr vao viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc thiét 1ap dwa trén
van ban huéng dan quy trinh, cin cr vao két qua xu ly phiéu khao sét dit liéu lay y kién
cuia cac bén lién quan; Khoa GDTH di ra soat, cai tién lai nhitng ndi dung chuong trinh,
didu d6 da duoc thé hién & CTDH duoc diéu chinh 2021 nhu viée tang thém s luong
tin chi thyc hanh trong mén hoc, ting tinh chuyén sau va lién mach cua cta chuong trinh
moén hoc, cap nhat day hoc phét trién pham chat, nang luc hoc sinh dap tng CTGDPT
2018... [H10.10.02.09] [H10.10.02.10].

Viéc diéu chinh, cap nhat CTDH c6 su d6i chiéu tir cic CTDH nganh GDTH cua
Truong Pai hoc SP Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Truong Pai hoc Teikyo Nhat ban va mot
s6 truong dai hoc tién tién khac [H10.10.02.11].

Trong mdi lan diéu chinh, Khoa GDTH déu thanh 1ap nhém chuyén gia vé chuyén
d6i CTDH bao gom dai dién cac nha tuyén dung SV tét nghiép; giang vién; can bo quan
ly cac cép; cac chuyén gia trong linh vuc; sinh vién va cuu sinh vién ...
[H10.10.02.12]. Theo hudng dan cua Nha truong, nhom chuyén gia dé xuat chuong
trinh, sau d6 T6 Bo mon, Hoi dong Khoa da thao luan dé thong nhat [H10.10.02.13],
[H10.10.02.14]. C4c noi dung trong khung chwong trinh du thao dugc gui dén giang
vién, cac nghién ctu vién, chuyén gia, cac can bo quan 1y dao tao dé lay y kién gop vy,
phan bién truéc khi tham dinh [H10.10.02.15], [H10.10.02.16]. Sau khi tham dinh,
nhém chuyén gia tiép thu y kién gop y cta cac bén lién quan va chinh sira theo két luan
trong bién ban dé Nha truong tham dinh lan cudi va chinh thirc ban hanh khung CTDH
Khoa GDTH sau diéu chinh nim 2017, 2019 [H10.10.02.17], [H10.10.02.18].

CTDH nganh GDTH hing nam duoc dinh Ky ra soat, danh gia viéc thiét ké va phat
trién. Hoat dong nay la bat buoc tai CTDH GDTH. Pinh ky sau médi nam hoc, CTDH
GDTH sé& gui phiéu khao sat cho cac bén lién quan danh gia sy phi hop caa CT, nhitng
phuong phap tiép can day va hoc c6 gop phan hd trg nguoi hoc hoan thanh CTDH.

Niam 2018, cac quy dinh cia BGD&DT va cac quy trinh di ap dung trude d6 doi
Vi viéc phét trién cac CTDH di duoc Nha truong trién khai va hudng dan kha chi tiét,
tao diéu kién thuan loi cho cac Khoa/Phong chirc nang thyc hién c6 hiéu qua; vi du dién
hinh 12 viéc b6 sung nhitng biéu mau dong nhat, rd rang va phd hop véi cac tiéu chuan
kiém dinh do BGD&DT ban hanh. Béi vai mdi quy trinh xay dung va phét trién CTDT
dugc ban hanh méi, Nha truong ludn lay y kién cac Khoa/ Phong chirc ning trudc khi
ban hanh chinh thic [H10.10.02.19]. Cin ctr vao ké hoach ciia Nha truong, trong giai
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doan 2017 - 2021, Khoa da thyc hién ra soat CTDT hang nim va phat trien CTDH
GDTH véi chu ki 2 nam/1an, cu thé CTDH cac khoa 2017, 2019 va 2021 véi quy trinh
nhu trinh bay & Hinh 10.2.2 [H10.10.02.20]. N6i dung duoc cai tién chu yéu hudéng vao
viéc dat dugc CPR CTDT theo nhu cau x4 hoi va dua ra cac giai phap gitip NH dat duoc
CPR, cuy thé thay d6i tong s6 TC tich lity chung, ty 1é cac HP thuc hanh/ly thuyét va céc
khi kién thirc, ndi dung céc HP va ké hoach dao tao (Bang 10.2.2) [H10.10.02.21].

. Cap nhat CTDH qua cac nam
Stt Noi dung
2017 2019 2021
1 | Sb TC toi thiéu tich liy 135 130 130
(125BB+10TC) | (120BB+10TC) | (115BB+15TC)
2 | Dao tao nang luc ngoai B1 Bl Bl
ngit
3 | Pinh hudng diéu chinh | Chuyén tirtiép | Day hoc theo DPép ung
CTDH can noi dung tiép can ning CTGDPT
sang tiép can lyc; 2018; CPR;
nang luc bap tng KLTT tu chon
CTGDPT 2018; bét buoc;
4 | Ty Ié cac HP duoc diéu 20,3% 59,1% 100%
chinh (%)
5 | Pé cuong chi tiét hoc 53 hoc phan | 49 hoc phan bat | 45 hoc phan
phan bat budc budc bat buoc:
XD theo tiép | Xay dung méi
can CDIO cac dé cuong
hoc phan

Bang 10.2.2. Bang di sanh nhing ndi dung chinh trong CTDH qua cac nim.

2. biém manh

- Céc quy trinh xay dung va phéat trién CTDH da duoc ban hanh véi cac noi dung
huéng dan cu thé va ph hop véi cac quy dinh cia BGD&PT va ¢d cai tién phi hop véi
tinh hinh cua Truong DPHSP - PHDN;

- Qué trinh trién khai quy trinh dé ra soat CTDH duoc tién hanh thuong xuyén.

3. Piém ton tai

Chua cu thé hoa va hudng dan chi tiét cac budc to chic thu thap va st dung y kién
cua cac BLQ vé CTDT, cac nhom chuyén trach théng ké nhu cau nganh hoc, thu thap,
phan tich d6i sanh CTDT dé cai tién CTDT.

4. Ké hoach hanh dgng
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. . Pon vi, nguoi Theot gian
TT | Muc tiéu Noi dung i .
thwc hién thwc hién
1 | Khic phuc | Can cu thé hoa va huéng dan chi | Khoa GDTH Tir ndm hoc
ton tai tiét cac budc to chuc thu thap va 2022-2023
st dung y kién cac BLQ vé
CTDPT, cac nhom chuyén trach
thng ké nhu cau nganh hoc, cach
thirc phan tich d6i sanh CTDT dé
cai tién CTDT
2 |Phat huy | T6 chuc tot hoat dong thiét ké va | Khoa GDTH Hang nim
diém manh | phét trién CTDH
Cap nhat va cai tién quy trinh xay | Phong Hang nam
dung va phét trién CTDH phi | KT&DBCLGD
hop cho tirng béi canh khac nhau | Phong BT
Khoa GDTH

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc danh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc
diege ra sodt va danh gid thiong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phit hop véi chudn
dau ra

1. M0 ta hién trang

Day hoc va kiém tra danh gia 13 nhirg budc thuc thi cac noi dung cia CTDH, qua
do gitip dat dugc CDR HP ciing nhu CDR CTDT. Truong DHSP - DPHDN da ap dung
hé thong cac quy trinh dé ra soat qué trinh té chirc day hoc va kiém tra danh gia phu hop
Véi cac quy dinh cua BGD&DT trong qué trinh thuc hién CTDT [H10.10.03.01]. Nha
truong di xay dung mot hé théng giam sat chat ché tién trinh nay nham dam bao tinh
d6ng bo va phl hop véi nhitng gi da thiét ké va cong b [H10.10.03.02]. Cu thé, khoi
luong ciing nhu tién trinh day hoc duoc cap nhat lién tuc trén tai khoan c& nhan cua hé
théng quan 1y dao tao (https:/qlht.ued.udn.vn). Qua d6, mdi GV ty kiém soat va diéu
chinh kip thoi tién trinh giang day caa minh sao cho phi hop véi ké hoach da thiét ké.
Dong thoi, diy ciing 14 cong cu dé Bo phan Thanh tra Phap ché theo ddi, giam sat GV
dam bao thyc hién day da khéi luong va tién do giang day theo ké hoach [H10.10.03.03],
[H10.10.03.04]. Mot kénh truyén théng khac dé theo ddi khéi luong gio day cia GV la
s6 dau bai [H10.10.03.05]. S6 ghi chép nay con 1a mot cdng cu quan trong dé Bo moén
va Khoa giam sét noi dung giang day cua tat ca cac HP. Cudi mdi hoc ky, cin ct trén
nhitng thdng tin (vé thoi gian, noi dung va tinh hinh 16p hoc) dugc ghi trong s6, Bo mon
va Khoa so sanh tinh hinh giang day thuc té caa tirng HP vai ké hoach da dugc thiét ké
trong dé cwong, tir d6 c6 nhitng nhac nhé va bién phap xu 1y kip thoi.
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Viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap cua SV duoc quy dinh rd trong dé cuong
hoc phan, chi rd hinh thic, thoi gian (theo ting tuan trong mot hoc ky) va trong sé cua
ting loai diém cho tung 1an Kiém tra, danh gia. Cac 1an kiém tra, danh gia trong mot hoc
ky bao gém: tham du gid hoc, danh gia thuong xuyén, danh gia giita ky va danh gia cudi
ky. Dé t6 chirc dam bao chat luong day va hoc, kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
nguoi hoc dugc ra soat va danh gia thuong xuyén dam bao tinh twong thich véi CBR
mon hoc va CTDT, Khoa dua vao Quy ché dao tao cia BGD&DT, PHPN va Trudng
PHSP ban hanh nam 2015 [H10.10.03.06]. Vé hoat dong kiém tra danh gia NH, tat ca
c4c ma tran va dap an cua dé thi (bao gdom ca dé thi giita ki va kiém tra cudi ky) déu
dugc GV xay dyng theo ndi dung cau trac trong DCCT va duoc phé duyét bai Bo mon
hoic truong khoa [H10.10.03.07]. Pay 1a co s¢ dé giam sét liéu cac hoat dong kiém tra
danh gia c6 thuc sy gan lién véi muc dich do muc d6 dat dugc CBR HP nhu di thiét ké
va cong bd hay khong. Bén canh do, viéc t6 chic hoat dong kiém tra danh gia con duoc
t6 chic, giam séat boi Phong KT & PBCLGD nham dam bao thuc hién kiém tra danh
gia theo dung ké hoach [H10.10.03.08].

Dé tién tGi cai tién hoat dong danh gia ngudi hoc theo ning lyc tich lity, cac hoc
phan déu da x4y dyng dya trén CDR hoc phan/dé cuong chi tiét hoc phan, cong b cong
khai tgi SV trén trang web cua Khoa. Muc dich cua viéc thiét ké 1a dé chuan hoa hoat
dong kiém tra danh gia két qua hoc tap, dam bao danh gia chinh xac, céng bang va phi
hop vai myc tiéu dao tao, gop phan chuan héa va nang cao chat luong giang day; dong
thoi gitip nguoi hoc cha dong l1ap ké hoach hoc tap ¢6 chién luoc va phuong phép, dap
tmg CPR cua hoc phan. Tét ca dé cuong mén hoc déu duoc ra soat, diéu chinh hing
nam nham cap nhat nhitng thong tin vé ndi dung mon hoc, trong sé danh gia, phuong
phéap day hoc, danh muyc tai li¢u tham khao hay cach thirc danh gia qua trinh hoac hinh
thire kiém tra két thdc hoc phan. Mdi dé cuong chi tiét 6 chinh stra déu dugc thong qua
nhoém GV day, thanh lap hoi dong phan bién va va lam to trinh dé xuét diéu chinh giri
khoa, Phong Pao tao trinh duyét thong qua dé cwong mén hoc méi. Va moi chinh sira
vé dé cuong déu dua trén y kién dong gop cac chuyén gia, hoi déng phan bién diéu chinh
chuong trinh [H10.10.03.09].

Hang nam, Khoa GTH t6 chirc dinh ky hop ra soét, danh gia qua trinh day-hoc va
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién cap T6 bo mon va Khoa, tham gia xét hoc vy theo
su chi dao cta Nha truong va phong Pao tao [H10.10.03.10].

Ngoai ra, SV ciing dugc tham gia vao viéc giam sat qua trinh day hoc va hoat dong
Kiém tra danh gia cua GV bang cach phan hoi y kién duéi nhiéu hinh thiic khac nhau
(trau ddi truc tiép véi GV phy trach, GV CN, tra loi phiéu khao sat, gop ¥ qua budi doi
thoai gitta Khoa vadi SV) va phuc tra bai thi khi phat hién cé sy khdng phu hop gitra hoat
dong thuc té vai ké hoach day va hoc, ké hoach kiém tra danh gié, rubric va dép an da
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dugc cdng khai [H10.10.03.11]. Két qua thu duoc cho thiy, chat lwong giang day dat
hiéu qua tét va dugc SV danh gia cao [H10.10.03.12], [H10.10.03.13]. Véi hé théng
giam sét chat chg, c6 su tham gia cua nhiéu thanh phan va duoc ra soat hang ky ma tién
trinh day hoc ciing nhu hoat dong Kiém tra danh gia ctia Khoa dién ra mot cach dong bo
va nhan duoc phan hdi tich cuc tir SV.

Cong tac cb van hoc tap duoc Khoa chi trong thyc hién dic biét quan tam dén viéc
theo ddi tinh hinh két qua hoc tap caa SV ting hoc Ky dé tu van cho SV dang ky, diéu
chinh ké hoach hoc tap sao cho phu hop [H10.10.03.14].

2. biém magnh

- Hé théng quy trinh ra soat qua trinh day hoc va kiém tra danh gia da dang va c6
day du cac chtic ning can thiét dé giam sat ¢ hiéu qua hoat dong day hoc va kiém tra
danh gia nguoi hoc;

- Viéc ra soat qua trinh day va hoc, danh gia KQHT ctia ngudi hoc duoc Nha
trrong va Khoa chu trong quan tdm, thuc hién thuong xuyén theo cac quy dinh cua Nha
trrong va cia Khoa, dam bao su twong thich va phu hop véi CBR cua nganh GTH,;

- Céc hinh thuc kiém tra, danh gia da dang, linh hoat, pht hop véi ddo tao tin chi
va quy dinh chung cia Truong PHSP - DPHPN, gép phan quan trong vao viéc nang cao
chat luong dao tao trén co sé danh gia duoc thuc chat chat luong day va hoc, nhung
d6ng thoi phat huy duoc tinh chi dong, sang tao cua ca GV va ngudi hoc.

3. biém ton tai

Chua phan tich, tiép thu y kién cia SV vé hoat dong cia GV trong cac budi hop
bo mon dé cai tién viéc day va hoc ciing nhu chua tién hanh dy gio dinh ki dé danh gia
hoat dong day va hoc giup SV dat CBR ctua mon hoc, ké ca cac CBR vé ki ning mém
va trinh d¢ ngoai ng.

4. Ké hoach hanh dong

viéc day va hoc ciing nhu tién
hanh dy gio dé danh gia hoat
dong day va hoc giap SV dat
CDR ctia mén hoc ddi vai cac
mon hoc mai, GV mai hoac khi

c6 thay doi Ion trong cac dé

. . Pon vi, nguoi Thot gian
TT | Muc tiéu Noi dung . .
thuc hién thuc hién
1 | Khic phuc | Nén thé hién rd viéc phan tich, | Phong Paotao | Tir nim hoc
ton tai tiép thu y kién cua SV vé hoat | Phong 2022-2023
dong giang day cua GV trong | KT&DBCLGD
cac budi hop bé mén dé cai tién | Khoa GDTH
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cuong moén hoc, cO ap dung
phuong phap day hoc mai. Nén
phat trién cac hoat dong giam
sat day hoc mang tinh chuyén
mon hon chi 1a mang tinh hanh
chinh, cai tién cach day 16ng
ghép ki nang lam viéc nhém bai

ban hon

2 | Phat huy | Duy tri sy phdi hop dong bo va | Khoa GDTH Hang nam
diém manh | da dang céc hinh thuc kiém tra,
danh gia cua GV trong Khoa

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 10.4. Cac két qua nghién cuu khoa hoc dwoc su dung dé cdi tién viéc day
va hoc

1. M0 ta hién trang

NCKH dugce xac dinh 1a yéu td quan trong trong viéc dam bao chét luong dao tao
cua Truong DPHSP — DPHBN noéi chung va CTDT GDTH cia Khoa GDTH noi riéng.
Diéu nay duogc thé hién rd thong qua cac quy dinh va chinh sach khuyén khich lién quan
dén hoat dong NCKH cua GV ciing nhu SV [H10.10.04.01].

NCKH dugc xem 1a mot trong nhitng thé manh caa Khoa GDTH |, vdi rat nhiéu
thanh tuu dat duoc trong thoi gian qua, trong d6 c6 nhiéu thanh tyu nghién cau vé .....
[H10.10.04.02]. Céc két qua NCKH dwoc Khoa GDTH st dung dé cai tién viéc day va
hoc. Trong cac tiéu chi danh gia cai tién viéc day hoc, thi wng dung NCKH vao hoat
dong day hoc 1a mét trong nhitng tiéu chi quan trong duoc dwa vao dé cuong mon hoc,
dé cuong bai giang. Hang nam, Trudng cling nhu Khoa GDTH khuyén khich cac GV
va SV tham gia NCKH trong d6 thé hién muc tiéu sir dung két qua d6 phuc vu cho viéc
day va hoc [H10.10.04.03], [H10.10.04.04]. Mot s dé tai da duoc ang dung trong giang
day cia GV va hoc tap cua SV trong giai doan tir nam 2017 — 2021 [H10.10.04.05].

Bang 10.4.1. Bang théng ké mot sb dé tai duoc tng dung
trong giang day va hoc tap cia GV va SV trong giai doan tir nam 2017 — 2021

Nam
A 2R ea: nghiém | Linh vuc @wng
TT Tén deé tal
thu dung

Nghién ctru sdu mo6 hinh dao tao cir nhan su pham

- 2 < 2 X A LA , - N L. AR~ DPao taO GV tléu
1  [ticu hoc va deé xuat mo hinh méi phu hop véi doif 2017

hoc

méi chuong trinh gido duc pho théng
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5 Nghién ctru sy ngét quing trong nhan thic cua HS 2016 Day hoc toén tiéu
dau cap tiéu hoc khi hoc toan hoc
2018

Xay dung chuong trinh bdi dudng thuong xuyén

L : R BD TX GV cip
3 [giao vién tieu hoc dap irtng Chuan nghé nghiép giao, 2018

N Yy es 2 A o tléu hOC
vién co s¢ giao duc pho thong nam 2018

M6t s6 bién phap gi4o duc hoc sinh tiéu hoc bang _
4 i 2019 |GD hoc sinh
ky luat tich cuc

Thiét ké chu dé STEM vao day hoc & truong tiéu

5 2019 |Day hoc tich hop
hoc

6 Thiét ké va td chuc hoat dong nhan thic trong mon 2020 Day hoc toén tiéu
Toan cho HS 16p 1 dap ung CTGDPT 2018 hoc

Thiét ké chu dé Gido duc STEM: “Str dung ning
7  [lwong tu nhién dé tiét kiém dién va giam thiéu 6 2021 |Day hoc tich hop
nhim méi truong trong day hoc ¢ tiéu hoc"

Khoa GDTH la mét trong nhirng khoa c6 nhiéu hoat dong NCKH. Trong khuon
khd nhiém vy ETEP dé phat trién ning luc GV su pham. Khoa GDTH di c6 nhiéu
NCKH déng gop hiéu qua cho su phat trién CTDT, phat trién cong dong. Thang 4 nim
2017, trong Hai thao phét trién CTPT trong 8 Truong SP trong diém quéc gia, tté chuc
tai Truong DPHSP Pa Néng, Khoa GDTH di dé xuat phat trién 6 CTDT gido vién cap
Tiéu hoc dap wng CTGDPT 2018: GDTH; GDTH-Tin hoc va Cong nghé; GDTH- Thé
chat&Poan d6i; GDTH-Tiéng Anh; GDTH-GD Hoa nhap; SP Tiéng Anh Tiéu hoc
[H10.10.04.06].

Dé bodi dudng gido vién cap Tiéu hoc dap tng CTGDPT 2018 va Chuan nghé
nghiép GV co s GD phé théng, Bo di giao nhiém vy cho Trudng PHSP — PHDN x4y
dung CTBDTX GV cap Tiéu hoc, Cuc Nha Giao da cir mot sé6 GV cua Khoa GDTH
1am Trudng ban, pho truong ban, thu ki Ban XD CTBDTX GV tiéu hoc [H10.10.04.07].
CTBDTX GV tiéu hoc da duoc Hoi ddng tham dinh Cuc Nha gido nghiém thu va ban
hanh Theo Théng tu 17/2018/TT-BGDDT [H10.10.04.08]. Trong CTBDTX nay, 7
truong su pham trong diém da dé xuat 9 mé dun cbt 16i can tap huan cho GV c¢ot céan
ca0 tiéu hoc dé dap ung CTGDPT 2018. Cac dé xuat nay da dugc BQL ETEP Trung
wong va Cuc Nha gido chap thuan. Hién nay, cic md dun 1 dén mo dun 9 dang duoc

trién khai Tap huan cho T6 truong chuyén mén, GV phd thong cot can va dai tra cap
tiéu hoc [H10.10.04.09]. Nhu vay, c6 thé noi cac két qua NCKH cua Khoa GDTH da
g6p phan ang dung, trién khai vao cac hoat dong day hoc, giéo duc céac truong tiéu hoc
khu vic mién Trung va Tay Nguyén rat hiéu qua. Dya trén cac két qua NCKH, Khoa
GDTH Trudng DPHSP — DPHDN ciing nhu 7 truong SP trong diém da trién khai xay dung
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tai liéu BD va trién khai bdi dudng PVCD GV phé thdng cp Tiéu hoc rat hiéu qua, gop
phan thyc hién thanh cong CTGDPT 2018.

Song hanh vai nhiém vu XD CTBDTX GV tiéu hoc, Khoa ciing duoc Trudng phan
cong thyc hién 2 Pé tai cap Truong trong khudn khd nhiém vu ETEP, nam 2017. Dé tai
tha nhat: Xay dung chuwong trinh béi dwéng thwong Xuyén gido vién tieu hoc ddap 1mg
Chudn nghé nghiép gido vién co sé giéo duc phé théng nam 2018. Ma s T2017-ETEP-
03-02; Pé tai thir 2: Nghién ciru danh gid tong thé chicong trinh béi dwdng thirong Xuyén
gi&o Vién tiéu hoc va dé xudt cdc chwong trinh boi dwéng thwong Xuyén gido vién tiéu
hoc theo chudn méi. Ma sé: T2017-ETEP-03-01 [H10.10.04.10]. Céc két qua nghién
ctru da phuc vy thiét thuc cho viéc phét trien CTDT nganh GDTH cua Khoa, giup Khoa
cap nhat nhirng véan dé thoi su, dap ung CTGDPT 2018, xay dung dugc dé 4&n mé ma
nganh méi dao tao nhan lyc cho nganh GDTH.

Khoa ludn xem NCKH la nhiém vy hang dau trong phét trién nang luc chuyén mén
nghiép vu cua giang vién. Vi vay, trong nhitng nim gan day s lugng cdng bé khoa hoc,
dé tai, gido trinh xuat ban da ting kha nhanh.

Bang 10.4.2. é tai nghién ciru khoa hoc va cong nghé
Cac cdp cia Khoa tir nam 2017 dén thang 8/2021

] . .| Cap | i oo | Cap |
Nam hgoc | Tong cOng . |Cap DPHDN | Cap B . _ |Dia phuwong
co sé Nha nwoéc
2016 - 2017 3 2 0 1 0 0
2017 - 2018 1 1 0 0 0 0
2018 - 2019 0 0 0 0 0 0
2019 - 2020 1 0 0 1 0 0
2020 - 2021 7 3 2 2 0 0

S6 lugng céac cdng bo trén cac Tap chi Khoa hoc chuyén nganh, s6 luong bai bao
khoa hoc dang trén cac tap chi trong nudc va nudc ngoai cia GV trong Khoa lién tuc
tang cao trong nhirg nam gan day. Poi véi GV, NCKH la nhiém vu dugc quy dinh va
Nha truong ¢ cac hinh thirc hd trg dong vién phu hop va duoc khen thudng kip thoi.
Ngoai ra, NCKH ciing 13 tiéu chi quan trong quyét dinh két qua thi dua cua GV
[H10.10.04.03]. Nho vay, ma két qua NCKH ctia GV trong Khoa ting trong nhitng nim
gan day. Tinh tir nim 2016 dén nay, CTDT nganh GDTH ciia Trudong DPHSP-DHDN d4
thuc hién dugc dé tai cac cap (trong d6 c6 4 d¢é tai cap Bo, 2 dé tai cap PHPN, 6 dé tai
cép trrong, bién soan dugc 6 gido trinh, 04 tai liéu tham khao, 02 sach chuyén khao, 57
bai dang tap chi chuy@n nganh, 4 bai hoi thao va tap chi quéc té (trong do6 c6 4 bai thudc
SCIE, SSCI, AHCI, ESCI). Céc tai liéu nay dugc gigi thiéu tryc tiép trong CTDT. San
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pham NCKH ctua GV Khoa GDTH nhu dé tai NCKH, cac bai bao dugc cong bd khong
ngumng tang 1én vé sé luong va chat lugng [H10.10.04.11].
Bang 10.4.3. S6 luong an pham nghién ctru cia GV ciia Khoa

Hinh thirc xuit ban
Tap chi W [Tap chi Ky yéu |Ky yéu Hoi
. Tap chi e it o .
oS thudc 5c 14 trong [HQi thio [thio trong
uoc té .z
Nam hoc (SCIE, |Tap chi qkhéc nwoc (colquoc té (conwoe (c6 [Tong so
SSCI, |Scopus (c6 ISSN) (ISBN) ISBN)
AHCI,
ISSN)
ESCI)
2016 - 2017 0 0 1 9 0 6 16
2017 - 2018 0 0 0 8 0 2 10
2018 — 2019 0 0 0 1 0 2
2019 - 2020 0 0 0 4 0 1
2020 - 2021 4 0 0 16 4 3 23

NCKH cua GV dugc dua vao ndi dung in an xuat ban thanh cac tai liéu hoc tap,
gido trinh hoc tap cho SV. Cu thé nhu, Sach chuyén khao Pao tao nang cao ning luc
suu luan thdng ké cho hoc sinh phd théng; Day hoc yéu té thdng ké theo huéng phat
trién ning luc hoc sinh tiéu hoc; Co sé toan hoc 1 cua viéc day hoc toan tiéu hoc
[H10.10.04.12].

Céc nghién ctru cia GV di gop phan cai tién phuong phap giang day, tir d6 viéc
day va hoc dat hiéu qua hon, chat lwgng bai giang duoc cap nhat theo xu huéng méi
gilip nang cao chat lugng hoc tap ciia ngudi hoc.

Bén canh viéc thyuc hién cac dé tai nghién ctiru khoa hoc, Khoa thudng xuyén to
chac cac Seminar va Hoi nghi khoa hoc cap Khoa nham dinh huéng nghién ciu, cong
bd cac két qua nghién ctiru cia GV dén cho dong nghiép va sinh vién, tir ¢ ¢ nhiing
trng dung hiéu qua vao hoat dong day hoc, ciing nhu cai tién, b tro cho chat lugng noi
dung day hoc, dap tng yéu cau CBR mén hoc va CTPT.

Hau hét SV hoc CTDT cir nhan GDTH dugc tham gia NCKH thdng qua hinh thirc
lam tiéu luan va khoa luan tot nghiép [H10.10.04.08]. Trong nhiing nim gan day, NCKH
cua sinh vién cia nganh GDTH bat dau ting dan vé s6 lugng va chat lugng, da dat duoc
nhiéu giai thuong tir hoat dong NCKH sinh vién cap truong [H10.10.04.09]. Truong va
Khoa t6 chirc hoi nghi SV NCKH hang nam [H10.10.04.13].

Khoa tuyén sinh 2013 dang ki 32 dé tai SV NCKH; Khoa tuyén sinh 2014, dang
ki 23 dé tai; Pé nang cao chat lwong NCKH cua SV, tir khoa tuyén sinh 2015, Truong
phan bd sé lwong dé tai cho cac khoa cin cit theo s6 lugng SV. Do d6, khoa tuyén sinh
2015 tro vé sau chi ¢ 10 dé tai SV NKH cho Khoa GDTH.
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Bang 10.4.4. Bang thong ké cac dé tai va cac cong bé SVNCKH tiéu biéu

trong giai doan tr nam 2017 — 2020

Nam

TT | Tén dé tai SVNCKH va bai bao khoa hoc dugc cong bd| baové | Ghichd

1 [Thiét ké chi && STEM vao day hoc ¢ trudng tiéu hoc 2019 K16

2 INang cao ning luc thiét ké va to chic hoat déing trai 2019
nghiém cua gido vién trong mén Toan ¢ truong tiéu hoc

3 |[Ung dung phan mém ISPRINGWtrong thiét ké cac hoat 2019
dong trai nghiém cho hoc sinh tiéu hoc

4 Mot s6 bién phap gido duc hoc sinh tiéu hoc bang ky luat 2019
tich cuc

5 Nang cao nang luc giao tiép cho hoc sinh 16p 5 2019

6 [Nang cao ning lyc doc thanh tiéng cho hoc sinh 16p 1 2019

7 [Thuc trang phét trién nang luc giai quyét van dé cho hoc
sinh tiéu hoc théng qua day hoc trai nghiém trong mén| 2019
Tu nhién va Xa hoi

8 Mot so bién phap phat trién nang luc tim hiéu tu nhién 2019
trong day hoc mén Khoa hoc 16p 4,5

9 [Xay dung ndi dung giao duc dia phuong trong day hoc 2019
phén mén Tap doc ¢ 16p 5

10 [Thuc trar}g van ~hc’>a doc cua hoc sinh 16p 5 trén dia ban 2019
thanh pho Ba Nang.

11 Van dung mé hinh day hoc 5E dé thiét ké hoat dong trai K17
nghiém trong day hoc toan I6p 1 dap Gng chuong trinhl 2020
GDPT nam 2018.

12 [Thiét ké chu dé §TE|\/| két hop vé6i phan mém SCRATCH 2020
vao day hoc ¢ tiéu hoc.

13 [Xay dung mé‘i tru(“)’ng tuong tac trong day hoc Toan 16p 4 2020
thong qua phan mém ACTIVINSPIRE

14 [Thiét ké va to chirc hoat dong nhan thtrc trong mén toan
cho hoc sinh 16p 1 dap ung chuong trinh Gido duc phd 2020
thong nam 2018.

15 IHinh thanh ki ning tu thoat hiém cho hoc sinh tiéu hoc. | 2020

16 [Van dung md hinh day hoc STEM trong mén Khoa hoc 2020

cho hoc sinh tiéu hoc
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17

Phat trién nang luc giai quyét van dé thong qua bai giang

day hoc Toan I6p 1 theo CTGDPT nim 2018

E-learning trong phan mén Luyén tir va cau cho hoc sinhj 2020
l6p 5.

18 |Phét trién néﬁng luc tham m§ cho hoc sinh trong day hoc 2020
Tap doc ¢ tiéu hoc

19 Nang cao ning luc hoc ké chuyén cho hoc sinh 16p 3. 2020

20 Phat trién ky ning hoi thoai cho hoc sinh 16p 2 théng qua 2020
phan mon Tap lam van.

21 [Thiét ké chu dé Giao duc STEM: “Str dung ning lugng ty| 2021 [K18
nhién dé tiét kiem dién va giam thiéu 6 nhiém mai truong
cho hoc sinh tiéu hoc

22 Phat trién ning luc nhan thic caa hoc sinh théng qua day] 2021
hoc tim toi khdm pha mén Tu nhién va Xa hoi 16p 1.

23 [Thiét ké, md phong mé hinh xe théng minh va bai giang) 2021
diéu khién bang Smartphon hd trg day va hoc & tiéu hoc

24 [Thiét ké hoat dong trai nghiém trong mon khoa hoc ¢ tiéu| 2021
hoc theo CTGDPT 2018

25 [Nang cao hiéu qua day hoc truc tuyén mon Tiéng Viét 16p], 2021
3

26 Nang cao nang luc day hoc tap doc mén Tiéng Viétlop 1| 2021
theo chuong trinh GDPT 2018

27 [Thiét ké hoat dong DH toan thong qua tro choi hoc tap| 2021
cho HS I6p 1 dap tng CTGDPT 2018

28 Phat trién ning luc doc sang tao cho hoc sinh 16p 5 théng] 2021
qua phan moén Tap doc.

29 PPhat trién ning luc giai quyét van dé cho hoc sinh 16p 4 2021
thong qua day hoc khai thac cac bai toan thuc té.

30 Van dung cong nghé thong tin thiét ké mot s6 hoat dong| 2021

Nhin chung, cac cha dé nghién ciu caa SV déu xuat phat tir nhu cau hoc tap va
thue tién nganh hoc caa SV, trong d6 nhiéu dé tai cé tinh @ng dung thyc tién theo dinh
huéng chuyén nganh [H10.10.04.14]. Qua d6, SV khéng nhirng c6 co hoi ap dung kién
thirc ly thuyét vao thuc tién ma con phat trién ki nang nghé va mot s6 ki nang can thiét
cho hoc tap suét doi nhu: tu duy doc lap, tu duy phan phién, tu duy hé thdng, viét bao
céo khoa hoc, thuyét trinh, giao tiép, sir dung ngoai ngit, 1am viéc nhom ciing nhu thai

d6 trach nhiém, trung thuc, dwong dau véi khé khan.
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2. biém mgnh

- Cac dé tai nghién ctu khoa hoc déu gan két chat ché véi cac nhiém vu dao tao va
¥ nghia thyc tién 1a phuc vu cong dong. Do vay, két qua nghién ctu cua cac dé tai khoa
hoc déu duoc wng dung vao viéc giang day cac hoc phan Iy thuyét ciing nhu cac hoc
phan thuc hanh, thuc tap thuc té cua SV;

- Khoa to chirc nhiéu Hoi nghi, Hoi thao cac cap tao co hoi tham gia trao d6i kinh
nghiém, hoc tap chuyén mén hoc thuat & GV va SV véi cac chuyén gia quéc té va trong
nudc.

3. Diém ton tai

Chua ¢4 b phan chuyén trach xem xét viéc tan dung téi da cac co hoi hop tac voi
doanh nghiép dé tang cudng kinh phi hd tro va thuong mai héa san pham, nham thic
day nghién cau hiéu qua va dong bo hon trong GV va SV, dic biét 1a cac dé tai duoc sir
dung dé cai tién viéc day va hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT

Muc tiéu

Noi dung

thuc hién

thuc hién

1

Khac phuc
ton tai

Can c6 bo phan chuyén trach xem
xét viéc tan dung tdi da cac co hoi
hop tac voi doanh nghiép dé tang
cudng kinh phi hd trg va thuong
mai hoa san pham, nham thic day
nghién ctu hiéu qua va dong bo
hon trong GV va SV.

Phong
KH&HTQT
Khoa GDTH

Tu nam hoc
2022 - 2023

Phat  huy
diém manh

Duy tri va phat huy hoat dong cua
nhom nghién cuau giang day va
khuyén khich SV tham gia
NCKH.

Phong
KH&HTQT
Khoa GDTH

Hang nam

Phat huy cac chinh sach khuyén
khich GV va SV NCKH; Phat
trién chi ¢&& NCKH, tir 46 mo
rong quy mé &p dung céc két qua
NCKH vao qua trinh day va hoc.

Phong
KH&HTQT
Khoa GDTH

Hang nam

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.
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Tiéu chi 10.5: Chdt luong cac dich vu ho tro va tién ich (tai thu vién, phong thi
nghiém, hé thong céng nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoe danh gia va cdi
tién.

1. M0 ta hién trang

Chét lwong céac dich vu hd trg va tién ich tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé thdng tin va cac dich vu hd tro khac co vai tro rat Ion trong viéc dam bao chat
luong cac CTPT cuia Nha truong. Do dé, viéc danh gia va cai tién cac nhan té nay da
dugce Nha truong dac biét chi trong thuc hién, dic biét nang cao chat lugng dich vu hd
trg. Trong nhimg nim gin ddy, dua trén tiéu chuan 1SO, Nha truong c6 quy dinh vé
danh gia chat lugng cac dich vu hd tro tién ich nhu trang bi thém nhiéu tu liéu tir dién
tir cho dén cac dau sach, lién két vai nhiéu co s& dit liéu dién tir ho tro tim kién tai lieu
chuyén nganh, hé théng cong nghé thong tin dugc nang cap phuc vu cho hoc tap online
[H10.10.05.01], [H10.10.05.02]. Két qua khao sat vé mirc d6 dap ung cua CSVC tai
Truong, bién ban ddi thoai SV hang nim cho thdy mutc d6 hai long cua SV dugc nang
Ién; c6 nhiéu cac gop y vé dich vu hd tro va tién ich, vi du cai thién san bong sinh vién,
nha vé sinh, c4c bac 1én xudng cho nguoi khuyét tat tai cac toa nha, dich vu wifi mién
phi trong trudng, dau tu xay dung phong tham van tam ly, trang bi thém nhiéu tu lidu
dién tir cho dén cac dau sach, lién két vai nhiéu co so dit ligu dién tir hd tro tim kién tai
liu chuyén nganh, hé théng cong nghé thong tin dwgc nang cap phuc vu cho hoc tap
online... [H10.10.05.03], [H10.10.05.04].

Nha trudng ludn nang cap co sé vat chat phuc vu giang day dua trén ké hoach mua
sam vat tu phuc vu thuc hanh thi nghiém, dau tw may moc phuc vu thuc hanh giang day
hay khong gian tu hoc. Tat ca ké hoach déu thuc hién theo quy trinh hop 1y van dung
linh hoat theo tirng thoi diém va luén hd tro kip thoi cho hoat dong day va hoc cia GV
va SV. Nha truong thuc hién duy tri co s¢ vat chat bang viéc kiém tra va thay thé cac
trang thiét bi hong hoc trudge khi mdi hoc ki bat dau [H10.10.05.05], [H10.10.05.06].
Tinh hinh sir dung va khai thac CSVC dugc theo ddi thong qua s6 theo ddi thudng xuyén
va kiém ke tai sai cudi nam [H10.10.05.07]. Cin ctr vao két qua danh gia, Nha truong
c6 ké hoach dau tu hang ndm bang nguon kinh phi chu dong ciia Nha truong. Ngoai ra,
Nha trudng phan bo kinh phi hang nim nang cao chat lugng cé so vat chat va cac dich
vu hé trg [H10.10.05.08].

Trong qué trinh sir dung céc trang thiét bi hd tro tai thu vién, phong thi nghieém,
thuc hanh, néu phat sinh hu hong, cac CB phu trach dé nghi Phong CSVC kiém tra dé
c6 bién phap stra chira hoic mua mai thay thé phi hop. Viéc stra chira, thay thé trang
thiét bi duoc tién hanh kip thoi, dam bao hiéu qua sir dung trong day-hoc phuc vu cho
CTDT. bic biét, cac bo phan phy trach cé vat chat ciia Nha truong ciing thuong xuyén
ra soat dé xu li cac van dé phat sinh kip thoi [H10.10.05.09].
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Tai Thu vién, tai liéu hoc tap ludn dugc danh gia va bo sung [H10.10.05.10]. Hang
nim, thu vién cd ké hoach bd sung ngudn tai liéu dya trén co s& dé xuat cua cac Khoa
chuyén mén, dic biét 1a c4c tai lidu da duoc sb hod, tir d6 xay dung ngudn dit liéu da
dang cho nguoi hoc [H10.10.05.11].

Niam 2020, Nha trudng cai tao, nang cap Thu vién hién tai sang Thu vién s6, hién
dai trén co s ngudn kinh phi cta Trudng va ciia Chuong trinh ETEP [H10.10.05.12].
Sau khi nang cap, Thu vién s& 1a diém dén hap din va hiéu qua dbi voi sinh vién va GV
cua Truong.

Ngoai ra, Truong con khu tu hoc véi khéng gian thodng mat tao thuan lgi cho sinh
vién tu hoc, tu nghién ciru [H10.10.05.13].

Dich vu y té chim séc stc khoe hoc duong ciing duoc Trudng rat quan tim dic
biét. Cac ké hoach nang cap dich vy y té ciing dugc thong ké hang nam 1ap ké hoach
thyc hién va danh gia hidu qua st dung [H10.10.05.14].

Vé phia Khoa GDTH, cé4c hoat dong phéi hop ciing véi Nha truong dé nang cao
chat luong CSVC va dich vy hd tro ciing da duoc trién khai ¢6 hiéu qua. Khoa da xay
dung phong doc sach chuyén dé va tu hoc véi hang traim KLTH, luan vin thac si, va cac
dé tai NCKH, ciing nhu trang bj internet dé nguoi hoc va GV c6 thé tham khao bt cir
lGc ndo ¢6 nhu cau [H10.10.05.15].

Bén canh d6, hang naim Nha trudng ciing ¢ ké hoach va di tién hanh khao sat CB,
GV va SV vé mirc do dap ting cia CSVC va céc dich vy hd trg [H10.10.05.16]. Can ctr
trén cac két qua trén, Nha truong tién hanh phan tich hién trang va kha nang dap tng
nhu cau caa CSVC va dich vu hd tro d6i véi cac hoat dong dao tao [H10.10.05.17]. T
d6, Nha trudng vach ra céc giai phap va tién hanh cai tién trong kha nang hién c6, dong
thoi dé xuat 1&n cac cap cao hon (PHPN, B Gido duc va Pao tao) dé duoc hd tro tai
chinh [H10.10.05.18].

2. Biém manh

- Nha trudng da chu trong dén viéc lay y kién cua cac bén lién quan vé chat lugng
cac dich vu hd tro va tién ich tai thu vién, phong thi nghiém va cac dich vu hd tro khac;

- Nha truong va Khoa di tan dung triét dé cac nguon luc dé dau tu va cai tién
CSVC.

3. Diém ton tai

Chua c6 phong rén luyén nghi¢p vu thuong xuyén cho SV Khoa GDTH. Chua
dinh Ki thuc hién khao sat y kién CB, GV vé méi trudng 1am viéc bang phiéu khao sat
dinh ki gdm nhiéu noi dung hon ngoai CSVC, bao gébm cac cau hoi mé va tang cudng
thém nhiéu kénh khao sét tryc tiép.

4. Ké hoach hanh dong
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. . Pon vi, nguoi Thot gian
TT | Muc tiéu Noi dung ] )
thwc hién thwc hién
1 Khic phuc | Can cai tién cac trang thiét bi, | Phong CSVC | Tir nim hoc
ton tai CSVC; bb tri phong rén luyén | Phong 2022 -2023
nghiép vu su pham cho SV cua | KT&DBCLGD
Khoa; nén co6 1o trinh dinh Ki
thue hién khao sat y kién cua
CB GV vé méi trudng lam
Viéc.
2 Phat huy | Tiép tuc thuong xuyén lay y | Phong CSVC
diém manh | kién cua cac bén lién quan vé | Khoa GDTH Hang nim
chét luong céc dich vu hd tro.
Tiép tuc khai thac cac nguon | Phong CSVC
lyc dé dau tu va cai tién | Khoa GDTH Hang nam
CSVC.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 10.6: Co ché phan héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong dwoc danh
gid va cdi tién

1. M0 ta hién trang

Co ché phan hdi cta cac bén lién quan duoc cau tric mot cach hé thong va phan
quyén phu hop theo quy dinh chirc ning va nhiém vy caa ting bd phan, Phong
KT&DBCLGD, Truong DPHSP-DHDN 1a dau méi dé trién khai hoat dong danh gia chat
lwong gi4o duc cp trudng, danh gia chét luong gido duc cac CTPT va thuc hién céc
hoat dong danh gia chét luvong théng qua phan hdi cua cac bén lién quan [H10.10.06.01],
[H10.10.06.02]. Phong c6 nhiém vy tham muu cho Nha truong cic hoat dong BBCL:
tu danh gia CSGD, CTDT, danh gia hoat dong GD cia GV, khao sét iy y kién phan
hdi cua cac bén lién quan vé cac hoat dong cua Nha truong, Khao séat su hai 1ong cua
sinh vién tét nghiép vé khoa hoc 2019. Cac théng tin phan hdi s& dugc xtr Iy va giri bao
c4o cho Nha truomg, khoa dio tao [H10.10.06.04], [H10.10.06.05], [H10.10.06.06],
[H10.10.06.01], [H10.10.06.01]. Nhiing quy trinh, quy dinh va hudng din thu thap
thong tin phan hdi cac bén lién quan duoc xay dung mot cach cu thé, rd rang véi co ché
phan hdi mang tinh hé thdng.

Nha truong ban hanh nhiing quy trinh, quy dinh va huéng dan thu thap thong tin
phan hdi cac bén lién quan mot cach cu thé, rd rang véi co ché phan hdi mang tinh hé
théng. Truong da xay dung cdng cu thu thap théng tin phan hdi vé hoat dong giang day
cia GV, chét lwong cua BT, NCKH... dugc thiét ké khoa hoc; c6 phan mém nhap liéu,
xur ly va phan tich két qua khao sat [H10.10.06.07]. Vi co ché thu thap thong tin phan
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hdi nhu: khao sat, bang hoi, ddi thoai, ... thudng duoc str dung dé thu thap y kién phan
hdi va cac gop y tir SV vé hoat dong giang day duoc tong hop va 1am co so dé lap két
hoach cho viéc phét trién d6i ngii GV ciing nhu cai tién phuong phap giang day, hay cac
hoat dong ho tro giang day.

Hinh thire thu thap thdng tin phan hdi cha yéu 1a phiéu hoi nhiam thu thap y kién
phan hdi va cac gop y cua SV vé hoat dong giang day. Két qua khao sat dugc tong hop
lam co s dé 1ap ké hoach cho viéc nang cao chat lugng day hoc [H10.10.06.08].

Hoat dong khao sat y kién phan hoi tir cac bén lién quan duoc ra soat, danh gia
hang nam hoac dinh ki, qua d6 Nha truong va cac Bo phan tham muu lién quan c6 co
s dé dé xuat cac bién phap cai tién, nang cao chat lugng khao sét y kién phan hoi tir cac
bén lién quan. Trong giai doan 2012-2017, mic du Nha truong va Khoa da c6 nhiéu nd
luc trong viéc dau tu nhan lyc, vat luc cho viéc xay dung va trién khai cac quy trinh,
cong cu khao sat y kién cua cac bén lién quan dé thu thap théng tin phuc vu cai tién va
phét trién CTPT dinh Ki, vi du nhu xay dung quy trinh khao sét theo hé théng 1SO
9001:2008; tuy nhién, viéc trién khai quy trinh van chua dat hiéu qua, Tir nim 2018,
qua két viéc danh gia hiéu qua khao sat y kién phan hoi tir cac bén lién quan, Nha trudng
da dau tu va cai tién cong cu khao sét bang cach ang dung CNTT vao viéc khao sat qua
hé thdng tich hop dao tao https://glht.ued.udn.vn va da dang cac kénh khao sat
[H10.10.06.09]. Nbi dung khao sat dugc cu thé hoa dudi dang céc cau hoi va két qua
khao sat duoc trinh bay dudi dang cac bang sé liéu thuan tién cho viéc trich xuét va phan

tich dix liéu.
Bang 10.6.1. Cac hinh thuc lay y kién phan hoi caa cac bén lién quan

Nha tuyén
SV Cuu SV GV .

) dung/Chuyén gia
- Phiéu khao sat (KT& |- Khao sat |- Phiéu khao sat |- Phiéu khao sat
DBCLGD) online (KT& | (KT& PBCLGD) | (Khoa)
- Hé thdng phan hoi PBCLGD) - Tiép CB vién - Phéng van truc
online (KT & | - Gap mat tai cac | chirc (BGH) tiép (Khoa)
PBCLGD) 1€ ky niem thanh | - Hoi nghi CBVC
- Béi thoai SV (Khoa) | 1ap Khoa (Khoa) | (KP&DPBCLGD)
-Hop lop ( GV CN)
- Hop thu gép ¥
(Khoa/Truong)

Trong cac giai doan diéu chinh, cap nhat CTPT trinh do dai hoc nganh ctr nhan
GDTH, két qua phan hoi ctia cac bén lién quan duoc sir dung 1am cin e diéu chinh khoi
lugng kién thirc cac hoc phan trong chwong trinh [H10.10.06.10]. Trong céc lan diéu
chinh, hé thong bang hoi déu c6 sy diéu chinh cho pht hop nham thu thap théng tin
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chuan x4c nhat. Binh ky hang nam, cac hoat dong danh gia chat luong CTDT nganh
GDTH théng qua phan hdi tir cac bén lién quan déu dugc Phong KT&DBCLGD phoi
hop véi Khoa thuc hién theo dung huéng dan cia truong DHSP - PHPN. Hién nay,
theo quy dinh va Huéng dan cia DPHPN, vao cubi nim hoc hang nim, tit ca cac GV
co httu cia Khoa phai thuc hién hoat dong tu danh gia 4 nhiém vu: nhiém vu giang day;
nhiém vu nghién ciru khoa hoc va nhiém vu chuyén giao cong nghé; nhiém vu quan ly
dao tao va nhiém vu hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén [H10.10.06.11].

Viéc thu thap thdng tin phan hdi tir co s¢ gido duc 12 ngudn théng tin quan trong
dé Khoa c6 chién Iwoc phd hgp nham nang cap hiéu chinh CTDT [H10.10.06.12]. Céc
két qua nay duogc thu nhan va duoc tong hop tir cac doanh nghiép cé sir dung nhan lec
cia CTDT ctr nhan GDTH va cac trudng tiéu hoc c6 st dung nhan su 1a cuu SV cua
CTDT. Viéc khao sat dugc thuc hién linh hoat bang nhiéu phuong thirc nhu phong van
théng qua cac phién giao dich viéc 1am hay phong van truc tiép nha tuyén dung. Két qua
phan hdi cua céc bén lién quan duoc sir dung trong cac hoat dong danh gia chét luong
gido duc CTDT cir nhan GDTH. [H10.10.06.13]. Théng qua y kién phan hoi cua céc
bén lién quan, Khoa GDTH c6 nhitng diéu chinh, cai tién trong viéc ra soat CBR cac
CTPT, d6i méi PPDH, kiém tra, danh gia. Cu thé da diéu chinh ting thoi lugng thuc
hanh trong cac mén hoc, ting cac gio hoat dong trai nghiém thuc té tai cac co s kién
tap — thuc tap [H10.10.06.14].

Khoa GDTH ciing da xay dung mang ludi cac co s¢ thuc hanh-thyc tap nganh
GDTH va lay y kién vé chat lugng ciia CTDT thong qua viéc kién tap, thuc tap cua SV
[H10.10.06.15], [H10.10.06.16].

2. Biém manh

- Co ché phan hoi cua céc bén lién quan nham nang cao chat luong dao tao duoc
thuc hién dinh ky, c6 tinh hé thong;

- Co ché phan hoi dugc danh gia, phan tich, tong hop, cai tién dinh ky 13 co s¢ dé
nang cao chat luong hoat dong day hoc va phét trién CTDH dap ang nhu cau xa hoi;

- Quy trinh khao séat, lay y kién phan hoi c6 su thay doi va diéu chinh theo ting
giai doan.

3. Pbiém ton tai

- Chua dinh ki ra soét Phiéu khao sat hoc phan dé diéu chinh céc cau hoi bam sat
CPR cta CTPT hoic bd sung cac CBR dic thd cia mon hoc;

- Chua danh gia lai hiéu qua cua viéc bat budc thuc hién khao sat truéc khi xem
diém, do tam Ii &p lyc xem diém.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian
thwc hién thuc hién
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1 Khic phuc | Nén dinh ki ra soat Phiéu khao | Phong Tt ndm hoc
ton tai sat hoc phan dé diéu chinh cac | KT&DBCLGD | 2022-2023
cau hoi bam sat CBR cua CTPT | Khoa GDTH
hodc bd sung cac CPR dic thu
cua moén hoc.

Nén danh gia lai hiéu qua cuaa | Phong Tur nam hoc
viéc bat budc thuc hién khao sat | KT&DBCLGD | 2022-2023
truéc khi xem diém, do tdm 1i 4p | Khoa GDTH

luc xem diém.

2 Phat  huy | Co ché phan hoi cua cac bén lién | Khoa GDTH
diém manh | quan tiép tuc duoc thiét lap mot Hang nim
cach hé théng, duoc danh gia va
cai tién.

Xay dung van hoa dam bao chat | Phong
lugng gi4o duc thong qua co ché | KT&DPBCLGD | Hang nim
lay y kién phan hoi Khoa GDTH

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 10:

Pé dam bao chat lugng cia CTDT, Khoa GDTH ciing da dam bao dugc viéc lay
y kién phan hoi cia cac bén lién quan dé lam can ctr phét trién chuong trinh; ludn c6
nhitng danh gié, cai tién trong viéc thiét ké va phat trién CTDH. Qua trinh day va hoc,
viéc danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc duoc ra soat va danh gia thuong xuyén dé
dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR; Céc két qua NCKH duoc sir dung dé cai
tién viéc day va hoc; Chat luong cac dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cdng nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khac) dugc danh gia va cai
tién; Co ché phan hoi ciia cac bén lién quan c6 tinh hé thong, dugce dénh gia va cai tién.
Bén canh d6 con ¢6 nhiing han ché trong cong tac dam bao chat lugng nhu: Hé thng
khéo sat online cho cac d6i tugng bén ngoai truong con chua linh hoat; Doi véi cac mon
dac thi moi thinh giang, GV thinh giang con gap han ché trong thiét ké va phat trién
CTDH; Viéc lay y kién danh gia chét luong giang day cia GV mdi chi dua vao y kién
danh gia cua SV 1a chu yéu, chua dinh ky té chac cac seminar vé qua trinh day hoc va
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc tai T6 bo mdn; S6 lwong bai bao c6 chi s6 quéc
té nam trong danh muc ISI va SCOPUS con chua nhiéu; Trang thiét bi hd trg day va hoc
tai mot sé phong hoc d cii gay han ché cho hoat dong giang day.

Nhitng diém manh va diém ton tai trén 1a co s& dé Khoa GDTH tiép tuc quan tam
dé cai tién nham dap tng dugc nhu cau hoc tap cua ngudi hoc va yéu cau cua chuong
trinh hoc, nhu cau x& hoi.
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Két qud danh gid chung cua tiéu chudn 10: 6/6 tiéu chi déu dat yéu cau & muc

5/7.

Tiéu chuén 11. Két qua dau ra

Mé ddu

Déi véi mdi CTPT, két qua dau ra chinh 1a cong cu dé danh gia chat luong dao
tao cia CTDT cuia nganh hoc. Hé théng giam sat két qua dau ra duoc xay dung mot cach
chi tiét, rd rang va cong khai cho céc bén lién quan vé quy trinh dé lam cin ci thyc hién.
Két qua dau ra cua CTDT duoc cu thé hda bang ti 16 SV thdi hoc, ti 16 SVTN, thoi gian
tdt nghiép trung binh, ti 1& SV ¢é viéc 1am sau khi tét nghiép, hoat ¢ong NCKH cua SV
va y kién phan héi tir cac bén lién quan vé CTPT, chat lwong dao tao, CSVC va hé thdng
phuc vu hoc tap cling nhu nghién ctiru. Nhirng dit liéu thu dugc chinh 12 ngudn thdng tin
can thiét nham diéu chinh va phat trién CTPT theo hudng nang cao chat lugng va cai
tién chuong trinh.

Tiéu chi 11.1. T7 I thoi hoc, tot nghiép duwoc Xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé cai
tién chdt lwong.

1. M0 ta hién trang

Két qua qué trinh hoc tap ciia SV 1a mét trong nhitng chi s6 quan trong nham danh
gia duoc hiéu qua va chat luong dao tao. Pé giam sat qua trinh hoc tap cua nguoi hoc,
Khoa GDTH két hop véi Phong Pao tao, Phong CTSV thong ké va giam sat ty 18 tét
nghiép, ty 1& thdi hoc cua sinh vién. Nha trudng xay dung hé théng quan 1y dao tao thong
qua cac phan mém/website quan 1y dio tao, quan ly hé thong va ban hanh quy trinh nghi
hoc tam thoi, théi hoc, hoc lai caa sinh vién, Quy trinh quan 1y xét KQHT dé thu thap
co so dir lidu vé sinh vién dang theo hoc CTPT [H11.11.0101], [H11.11.01.02],
[H11.11.01.03], [H11.11.01.04]. Hang nam, Trudng thong ké sé lugng sinh vién nghi
hoc, tong sinh vién toan khoa, sinh vién tét nghiép dé xac dinh ti 18 thdi hoc, tét nghiép
theo tirng khoa hoc va 1am cin cir dé phan tich, danh gia tinh hinh hoc tap caa sinh vién
[H11.11.01.05], [H11.11.01.06], [H11.11.01.07], [H11.11.01.08]. Tir cAc sb liéu nay,
dac biét 1a ti 16 SVTN, thdi hoc va canh céo hoc vu hang nim, Khoa dé xuét cac bién
phap cai tién chat luong dé tang ti 1¢ tét nghiép dang thoi han va giam ti 1¢ thoi hoc
[H11.11.01.09]. Khoa théng k&, giam sat chat ché tién do hoc tap, ty Ié tét nghiép cua
sinh vién thong qua hé thdng GVCN, ¢cd van hoc tap, tro Iy Khoa va can bo Phong Pao
tao. Cu thé, thong tin vé ty 18 tot nghiép va ty Ié SV bo hoc cia 5 khda gan day duoc thé
hién qua bang 11.1.1 va bang 11.1.2 [H11.11.01.07], [H11.11.01.08].

Bang 11.1.1. Ti I& sinh vién tét nghiép, théi hoc

Téng | SMhvien tot Sinh vién tt nghigp Thoi | S6 | Sélwong SV thoi hec
. £ nghiép : O 0 0
Khoa S0 giantot [ lwong
Vol sé | Tile nghiép | SV | Ngm thoihoc | Téng
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toan | lwon | (%) | 35 4 45 5 trung chwa
khoa | gSV na | - N binh tot |1 3|4
nam nam nam  n
m nghiép

2013 - 3 nam
2017 101 100 | 99,01 | 22 | 77 1 0 9 thang 0 0 010
2014 - 3 ndm
2018 68 68 100 | 48 | 16 2 2 8 thang 0 0 010
2015 - 3 nam
2019 60 60 100 | 57 3 0 0 6 thang 0 0 010
2016 - 3 nam
2020 59 58 | 98,31 | 53 1 3 1 6 thang 0 0 010
2017 - 3 ndm
2021 43 43 100 | 38 3 2 0 9 thang 0 0 010
2018 - T x =
2022 Sinh vién con hoc chura tot nghiép 0 1 010

* S6 ligu tinh den thoi diém thang 7/2021.
Bang 11.1.2. Ty I¢ sinh vién th6i hoc va li do sinh vién théi hoc

Li do théi hoc S6 lrong budc théi hoc
: 2013-2017 | 2014-2018 | 2015-2019 | 2016 -2020 | 2017 - 2021
Khong dang ky HP 0,99 0 0 0 0
bang ky nhung 0 0 0 1,69 0
khéng hoc
Canh bao hoc vu 0 0 0 0 0
Téng 0,99 0 0 1,69 0

Theo két qua thong ké bang 11.1.1, ty 18 sinh vién tot nghiép dung tién do kha cao
va mang tinh chat 6n dinh. Bang 11.1.1 cho thay ty I¢ sinh vién céc khda nganh GDTH
t6t nghiép dung thoi han (tir 3,5 dén 4 nam ra trudng) chiém 96,07%. S6 SV tét nghiép
cham hon thoi gian quy dinh chiém ty I¢é thap va giam dan ¢ cac khda. Nguyén nhan
sinh vién tét nghiép cham phan 16n 1a do sinh vién thiéu cac diéu kién CDR ngoai ngir
- chting chi ngoai ngir (tiéng Anh B1, khung Chau Au), mét sé sinh vién khong tich luy
du sé tin chi [H11.11.01.06].

Bang 11.1.2 cho thay ty I¢ SV thdi hoc cia nganh GDTH hang nam chiém ty 1¢ rat
nho chiém 0-1,69 % (so vai tong s6 SV cua khoa hoc) [H11.11.01.08].

C6 duoc két qua ndy 1a nhd Nha truong d3 4p dung hé thng dao tao TC linh hoat,
tang cudng cac 16p hoc ky 3 (hoc ky hé) nhiam tao diéu kién cho SV hoc vuot, hoc cai
thién va hoc lai ngay trong he thay vi phai cho hai hoc ky chinh thuc ciia nam hoc
[H11.11.01.10]. Trong thai gian bi anh huéng bai dich Covid 19, Nha truong da trién
khai hé thdng hoc tap truc tuyén nham dam bao tién d6 hoc tap cho SV kip tét nghiép
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[H11.11.01.11].

Nham cai tién chat lugng dao tao, bén canh viéc théng ké dbi chiéu ty 1é SV tét
nghiép va SV thdi hoc cia cac khoa dao tao thudc khoa, khoa GDTH ciing di tién hanh
d6i sanh véi cac nganh khac trong trudng nhu nganh GDCT. Két qua dbi sanh duoc thé
hién qua bang 11.1.3

Bang 11.1.3. Bang ddi sanh ti 18 sinh vién thdi hoc, tét nghiép
cua cac nganh khac trong Truong DPHSP — DPHDN

Néam 2013-2017 Néam 2014-2018 Nam 2015-2019 Nam 2016-2020 Nam 2017-2021
Trinh | Ténnganh | Ty 1¢ totnghiép | Ty 1¢ |Ty 1é tot nghiép |Ty 1e| Ty 1é tt nghiép | Ty 1a | Ty 16 tot nghiép |Ty 1g| Ty 18 tot nghiép | Ty 1¢
do dao tao Pang | Qua | Thoi | bang | Qua |ThOi| Ping | Qua | ThOi | Ping | Qua |Thoi| Pung | Qua | Thoi
han han | hoc han han | hoc | han han | hoc han han | hoc | han han | hoc
GDTH 98,02 | 0,99 [ 0,99 | 9412 | 583 | O 100 0 0 91,53 | 6,78 |1,69| 9535 | 4,65 0
GDCT
GCCT
Q
o
=
=
A

Khoa GDTH ludn giam sat chat ché tién do hoc tap cia SV théng qua hé thong Co
van hoc tap, Bo mén, Tro Iy gido vu va c6 nhiing bién phap cu thé dé hd trg SV hoan
thanh chuong trinh hoc nhu gap g trao doi truc tiép hodc tu van khi SV gap kho khin,
duy tri ché do sinh hoat 16p dinh ky hang thang [H11.11.01.09], [H11.11.01.12]. Ban
chu nhiém Khoa c6 cac budi té chirc D6i thoai sinh vién hang ky [H11.11.01.13]. Nhin
chung, SV théi hoc tai khoa cé ly do phan Ién tap trung vao hoan canh kho khin, SV ¢
nhitng dinh huéng hoc tap khéac. Nhitng SVTN tré 1a do thiéu chiing chi chua dat CBR
ngoai ngit, tin hoc [H11.11.01.06]. Pé khac phuc nguyén nhan tét nghiép tré do SV chua
dat duoc CPR ngoai ngit, Truong DHSP - PHPN d3 t6 chtc cac 1op boi dudng tiéng
Anh ting cuong theo nguyén vong cua SV vai tan suat 3 1an mdi nam dé chuan bi cho
ky thi sat hach CBR ngoai ngtr [H11.11.01.14].

Nha truong c6 hé thdng phan mém quan Iy hoc tap caa sinh vién [H11.11.01.15].
Mdi SV ¢6 mot tai khoan riéng gitp SV dé dang theo ddi cac thong bao do Nha truong
hodc phong CTSV dé c6 nhitng thay ddi, diéu chinh kip thoi nham dap wng tién d6 hoc
tap. Sau mdi hoc ky Nha truong déu thuc hién ra soat tinh hinh hoc tap cua SV va lap
danh sach SV théi hoc.

Khoa GDTH di t6 chirc da dang hoat dong chao don tan SV va dinh hudng nghé
nghiép, khai nghiép nham gigi thiéu cho sinh vién nim rd CBR ciia CTDT, quy ché dao
tao CTDT, co hoi viéc lam [H11.11.01.16]. Tir ¢6 SV nam duoc tong thé chuong trinh
dang theo hoc, co hoi viéc 1am sau khi tét nghiép. Bé giam thiéu ti ¢ théi hoc cua SV,
Khoa di giao cho déi ngii ¢b van hoc tap gidm sat chat ch& céc tinh hinh hoc tap, tu
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tuong; lién hé véi doi ngii can bo 16p, doan, hoi SV thuong xuyén ndm bit tinh hinh hoc
tap va rén luyén cia SV dé tu van, canh bao cac SV c6 nguy co thdi hoc; gip gd, trao
d6i truc tiép thao g& nhitng kho khian trong hoc tap, doi séng cua SV; két hop lién lac
V6i gia dinh quan tim dong vién dé sinh vién nang cao két qua hoc tap, rén luyén
[H11.11.01.17].

2. biém mgnh

- Nha truong da ang dung CNTT trong quan ly va giam st KQHT cua SV, thuong
xuyén thong ké va cap nhat chinh xac ti 18 SV théi hoc, bo hoc ciing nguyén nhan va ti
lé SVTN:

- CVHT duy tri co ché sinh hoat 16p hing thang dé thdng bao, nhac nha kip thoi
tinh hinh hoc tap cua SV, ddng thoi ndm bit nhitng kho khian vuéng mac caa SV dé c6
nhitng tu van phi hop va cd nhimg dé xuat kip thoi dbi véi Nha truong;

- SV tét nghiép va théi hoc duoc cap nhat trén phan mém hé théng quan 1y dao tao
ctia Nha trudng. Diéu ndy thuan tién cho viéc giam sat tinh hinh SV trong qua trinh dao
tao.

3. Diém ton tai

Chua thyc hién ddi sanh ti 1é SV thdi hoc, tét nghiép dang han véi SV cling nganh
cua cac truong PH khac trong nudce.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung . N
thuc hién thuc hién
1 | Khac phuc | Can quan tdim hon dén cong tac | Phong BT T nam hoc
ton tai thdng ké, ddi sanh ti 16 SV thdi | Khoa GDTH | 2022 - 2023

hoc, ti I& SV tt nghiép dung han
ctia nganh Giéo duc Tiéu hoc V6i
SV cac nganh dao tao khac cua
Truong vai SV cung nganh cua
cac truong dai hoc trong nudc.
Can khai thac hiéu qua sd liéu
théng ké ti 16 SV thdi hoc, tot
nghiép dang han dé xay dung giai
phap cai tién chat luong phu hop
trong to chic dao tao nhu diéu
chinh ké hoach dao tao, d6i mai
PPDG, hun duc long yéu nganh
yéu nghé va dam mé hoc tap
trong SV...
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2 | Phat huy| Thuc hién theo doéi, cap nhat | Phong BT Hang nam
diém manh | danh sach, théng ké ti 1& théi hoc, | Phong CTSV
t6t nghiép va dé& xuét phuong an | Khoa GDTH
diéu chinh giam ti 1& thdi hoc va
tang ti 1& t6t nghiép cua nguoi
hoc.

Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat | Khoa GDTH Hang nim
dong cua hé thong quan 1y hoc tap | Phong Pao tao
va hé théng CVHT

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat heong.

1. M0 ta hién trang

Thoi gian ciia mot khoa dao tao 1a thoi gian can thiét cho nhimg SV binh thuong
hoan thanh chuong trinh hoc tap cua minh dé dwoc cap bang tét nghiép. Dé tét nghiép,
SV phai c6 diém trung binh chung tich lity tir diu khoa hoc khéng dudi 2,0 va tich liy
du 135 TC (&p dung tir khda tuyén sinh 2016) hoac 130 TC (ap dung tir khda tuyén sinh
2019) [H11.11.02.01]. Nha trudng c6 bo phan dé theo di, thdng ké thai gian tot nghiép
trung binh cua khda hoc hoic nhiéu khéa hoc trong cuing CTPT. Thoi gian tét nghiép
trung binh, két qua hoc tap trong tirng hoc ky dugc Phong Pao tao, Phong CTSV va ¢
van hoc tap cua Khoa GDTH giam sat [H11.11.02.02]. C4 vén hoc tap don déc, tu van
dé sinh vién cai thien KQHT va tot nghiép dtng thoi han [H11.11.02.03]. Bén canh do,
dé giam sat qué trinh hoc tap caa ngudi hoc, Nha truong ¢ hé thdng quan 1y dao tao
trong d6 c6 co so dir liéu vé nguoi hoc tham gia CTDT [H11.11.01.04]. Ti ¢ sinh vién
t6t nghiép va thoi gian tét nghiép déu duogc cong khai trén trang théng tin dién tir cua
Nha truong [H11.11.02.04].

Thoi gian hoc tai Nha truong cua SV dugc thuc hién theo quy ché dao tao dai hoc
va cao dang hé chinh quy theo hé thdng tin chi cia Bo6 GD&DT. Tir nim 2006, Khoa
GDTH bit dau thuc hién quy dinh dao tao dai hoc hé chinh qui theo tin chi
[H11.11.02.01]. Thoi gian dao tao va nghién ctru trong truong dai hoc kéo dai trung
binh 4 nam, thoi gian t6i da 1a 6 nam, thoi gian téi thiéu 1a 3,5 ndm [H11.11.02.05].
Trong 5 ndm hoC gan day, trung binh hang nim c6 hon 99 % SV hoan thanh chuong
trinh va dugc cap bang GDTH [H11.11.02.06].

Bang 11.2.1. Théng ké thoi gian tét nghiép caa sinh vién nganh GDTH

Téng So So Sinh vién tét nghiép
Khoa sb lwong | lwong
SV S\ SV thoi 3,5 nam 4 nim 4,5 nam 5 nam
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toan | niam hoc So | Tyle| S6 | Tyle| S6 [ Tyle| S6 | Tyle

khéa | cubi SV| % [SV]| % |[SV| % | SV | %
2013-2017 | 101 100 1 22 [21,78| 77 | 7624 1 | 0,99 0 0
2014-2018 | 68 68 0 48 [ 7059 | 16 [ 2353 | 2 | 2,94 2 2,94
2015-2019 [ 60 60 0 57 | 95 3 5 0 0 0 0
2016-2020 [ 59 58 1 53 [8993| 1 | 1,70 | 3 | 5,08 1 1,70
2017-2021 | 43 43 0 38 (8837 3 [ 698 | 2 [465| O 0

Qua bang so liéu cho thay, da so SV cua Khoa GDTH hoan thanh CTPT dung thoi
han. Khoa va Nha trudng da c6 nhitng ké hoach dé thong bao cho SV nam thong tin,
cha dong hoan thanh chuong trinh hoc, dé tét nghiép ding tién d6 [H11.11.02.07].

Bang 11.2.2. Thoi gian dao tao cac chuong trinh trong Truong

Trinh d¢ P . Thoi gian dao tao thiét | Thoi gian hoc tap toi
. Khoi nganh dao tao P
dao tao keé da
Pai hoc Khoi Su pham 3.5-4 nam 6 nam
chinh quy | Khéi Cir nhan 4 nam 6 nim

Hang nam, Nha truong va Khoa GDTH déu to chirc tong két/danh gia KQHT, rén
luyén cua SV dé kip thoi dua ra cac bién phap hd tro ngudi hoc rdt ngan thoi gian tét
nghiép ciling nhu phat huy nhiing diém manh trong dio tao [H11.11.02.08]. Viao dau
mdi ndm hoc, c&c 16p déu t6 chirc dai hoi 16p - chi doan - chi hoi. Thong qua bao cao
tong két, phwong hudng hoat dong nim hoc, céc y kién tham luan, cac cd van hoc tap
dua ra nhitng dinh huéng dé hd trg SV trong qua trinh hoc tap va NCKH [H11.11.02.09].
Cin ct tinh hinh hoc tap cia ting SV, CVHT va gido vu Khoa tu van dang ky TC phu
hop va dinh huéng ké hoach cho timg SV, dic biét 1a nhitng SV bi canh bao hoc vu
[H11.11.02.10]. Bén canh hai hoc ky chinh, SV ¢6 hoc ky hé dé hoc cai thién, hoc lai
hodc hoc vuot va hé théng phan mém quan 1i dao tao c6 nhitng canh béo hoc vu sém
gilp SV tu xay dung ké hoach hoc tap riéng cho tirng ca nhan [H11.11.02.11]. Bén canh
d6, ty 16 SVTN tré hon so vai thoi gian y8u cau van con ton tai. Mot sé nguyén nhan
khién SVTN khong dang han c6 thé ké dén nhu: SV chua tich lily da CBR vé tin hoc
hay ngoai ngir va mot sé SV con c¢6 hoan canh kho khin [H11.11.02.12]. Trén co sé tim
hiéu vé nguyén nhan dan dén viéc SVTN tré han, Nha truong va Khoa dé ra nhirng bién
phép gilp SV hoan thanh céc HP, nang cao ti 1é SV thi dat va ti 18 SV dat diém kh4,
gioi. Sau mdi dot xét tét nghiép, Nha truong tién hanh dénh gia tinh hinh tét nghiép cua
NH, trong d6 c6 danh gia vé thoi gian tét nghiép trung binh cua NH & cac CTPT. Viéc
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d6i sanh thoi gian tét nghiép trung binh caa NH toan treong va NH ¢ cac nganh dao tao
khac nhau ciing duoc xac 1ap dé 1am can cir dé xuat cac diéu chinh nham muc dich cai
tién chat lugng dao tao, dam bao NH tét nghiép dung tién d6 [H11.11.02.13].

Ngoai nhiing giai phap di duoc dua ra, Nha truong va Khoa con cai tién: 1) diéu
chinh ké hoach hoc tap dé phu hop cho ngudi hoc; 2) bd sung cac ngoai ngir co bac
tuong duwong lam chuan dau ra. Céac bién phap nay hing nam déu duoc tong két, danh
gid hiéu qua [H11.11.02.14].

Két qua cho thay, ciing da c6 nhitng bién chuyén va gitp ngudi hoc linh hoat, chi
dong hon cho viéc tét nghiép. Tuy nhién, van con bo phan sinh vién chua tét nghiép
dung thoi han. Tai Hoi nghi ¢6 van hoc tap, cudc hop xét hoc vu da dugc ban luan va
danh gia va cd cac bién phap manh cho viéc cai tién chat lwong hoc tap cua sinh vién
[H11.11.02.15].

2. biém manh

- Nha trudng dd c6 hé théng quan ly, giam sat ké hoach hoc tap va thoi gian tot
nghiép cua SV;

- Nha trudng da c6 nhitng chinh sach, giai phap hop 1y dé giup SV dam bao tién
do hoc tap;

- Ban Chu nhiém Khoa ludn nim dugc tién do hoc tap cua SV théng qua Trg Iy
gido vy, C6 van hoc tap dé hd tro SV, nhat 1a trong viéc phé duyét cac mén hoc chuyén
d6i, hoc thay thé (véi nhitng SV bi cham tién trinh do bao luu két qua hoc tap) dé SV
duogc hoan thanh CTDT.

3. Pbiém ton tai

Chua c6 hudng dan chi tiét vé cong tac giam sat va tinh toan thoi gian tét nghiep
trung binh cua SV cac CTDT hé dai hoc chinh qui.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thai gian

TT | Muc tiéu Noi dung . .
thwc hién thuc hién

1 | Khac phuc | - Ban hanh huéng dan chi tiét | Phong Pao tao Tir ndm hoc
ton tai vé cong tac giam st ti 1& SV tot 2022-2023
nghiép dang han va tinh toén
thoi gian tét nghiép trung binh
cua SV.

- Dinh ki hang ndm, Phong DT
thdng k&, tinh toan cung cap két
qua ddi sanh thoi gian tét nghiép
trung binh cia SV gitta cac
nganh ddo tao trong Trudong dé
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guri dén cac don vi dao tao 1am
can ctr dé xay dyng bién phap
cai tién chét luong.

2 | Phat huy | Phan tich di liéu khi xu Iy hoc | Phong DT

diém manh | vu 1am cin ctr & c6 bién phap | Khoa GDTH Hang nam
hd trg sinh vién mot cach hiéu
qua

Tiép tuc nang cao hiéu qua cua | Phong DT
hé théng giam sat va quan Iy hoc | Khoa GDTH Hang nim
tap cung vai cac CVHT c6 dinh
huéng va hd trg SV trong viéc
xay dung ké hoach hoc tap

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.3. Ty 1é ¢6 viéce lam sau tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat heong

1. M0 ta hién trang

Ty 18 SV ¢6 viéc lam 1a mot yéu té quan trong dé do va danh gia chat luong cua
CTDBT. Nguoi hoc ludn dat ra muc tiéu sau khi ra trweong cd viéc 1am phu hop nganh
nghé dao tao, thu thap phi hop va méi trudng 1am viéc 6n dinh. Pay ciing 1a mot trong
nhitng muc tiéu cua Khoa va Truong dat ra trong CTDT.

Hang niam, Nha truong khao sat SV sau tot nghiép dé danh gia tinh hinh viéc lam,
thu nhap trung binh cta SV sau tét nghiép cung véi danh gia cia SVTN vé CTDT, su
phu hop ctia ndi dung CTDT véi yéu cau vé kién thire, ki nang can thiét cho cong viéc
ma SV dang dam nhan. Viéc khao sét tinh hinh viéc 1am caa SV duoc tién hanh vao cac
thoi diém 12 thang sau tét nghiép khao sat dugc thuc hién boéi Phong KT&DPBCLGD
[H11.11.03.01], [H11.11.03.02]. Pay chinh 14 co s& dé phuc vu cho cong tac diéu chinh
CPR, diéu chinh CTPT, BPCCT HP, phuong phap giang day va phuong phép kiém tra
danh gia két qua HP.

Ti 1& nguoi hoc thuée nganh GDTH c¢6 viéc 1am sau tét nghiép qua cac nam duoc
X4c lap 1am cdn cir dé danh gia vé chat luong SVTN, sy pht hop cia CTDT véi yéu cau
c4c vi tri cong viéc ma SV dam nhan sau khi tot nghiép [H11.11.03.02].

Qua sb liu khao sat, sinh vién tét nghiép nganh GDTH duoc cac nha tuyén dung
danh gia cao vé kién thizc chuy@n mén. Tuy nhién, mot sb sinh vién mai ra trudng con
thiéu cac ky nang mém, mot s it han ché kha nang ngoai ngit, mot sé sinh vién sau khi
thuc tap tét nghiép da duoc cac nha tuyén dung noi cac em dén thyc tap nhan vao lam
viéc [H11.11.03.03]. Py chinh 13 co s& dé phuc vu cho cong tac diéu chinh CBR, diéu
chinh CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan, phuong phap giang day va phuong phap kiém
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tra danh gia két qua hoc phan. Két qua nay da gitp Khoa c6 co so dé ra soét va cai tién
CTPDT nham dap tng nhu cau cua cac nha tuyén dung. Ty 1& nguoi hoc 6 viéc 1am sau
t6t nghiép qua cac nim dugc xac lap 1am can cir dé danh gia vé chat lwong sinh vién tét
nghiép, su phi hop caa CTDT véi yeu cau cac vi tri cdng viéc ma sinh vién dam nhan
sau khi tot nghiép & nhiéu méi truong 1am viéc khac nhau. Diéu nay ciing hoan toan phu
hop voi nhitng kién thitc ma sinh vién duoc dao tao tir trong Nha trudng.

Bén canh d6, Truong thanh Iap Ban Lién lac cuu sinh vién nhiam tao diéu kién cho
SV co hoi giao lwu, hoc hoi va trao d6i chuyén mén véi cac anh chi da di truéc nham
tim kiém co hoi viéc 1am cho ban than [H11.11.03.04].

Ty 18 SV ra truong c6 viéc 1am nganh GD tiéu hoc cua Truong PHSP duoc ddi
sanh véi cac CSGD Dai hoc khic 1am co s ddnh gia hiéu qua dao tao. Két qua cho thay
ty 1€ SVTN nganh GDTH cua truong PHSP tuong duong voi cdc CSGD khac
[H11.11.03.05].

2. biém manh

- Pa phan SVTN c6 viéc 1am phu hop sau khi tét nghiép, dap ung duoc yéu cau
ctia nha tuyén dung;

- Khoa va Truong da tién hanh khao sat d6i véi SV sau khi tét nghiép vé tinh trang
viéc lam, tir 46 c6 thong tin day du dé giam sat va d6i sanh nham cai tién chét lugng dao
tao;

- Khoa da c6 cac mbi quan hé véi cac don vi, trung tam, doanh nghiép (chu yéu tai
khu vuc Mién Trung - Tay Nguyén) trong hop tac dao tao, gai SV thuc tap va tuyén
dung tryc tiép véi SV nam cudi. Pay chinh 13 cau néi gilp nhiéu SV sém tim duoc viéc
lam sau khi tét nghiép.

3. Diém ton tai

Viéc doi sanh véi SV cac nganh dao tao khac trong Truong méi chi ding lai o ti
16 SV ¢6 viéc lam, chua ddi sanh ti 1& 1am viéc ding nganh dao tao, chwa d6i sanh ti 1¢
tu tao viéc lam, chua thuong xuyén khao sat va déi sanh thu nhap binh quan.

4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thai gian
thwc hién thuc hién
1 | Khac phuc | Tiép tuc khao sat sy hai long cua | Khoa GDTH Tur nam hoc
ton tai cac BLQ nhu nha st dung lao | Phong 2021-2022

dong, GV, cuu SV vé chit luong | KT&DBCLGD
SV theo tirng khoa tbt nghiép;

- Khoa can xay dung giai phap
hitu hién hon dé nang cao ti I¢
SV c6 viéc lam ding nganh va
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c6 viéc lam véi mac thu nhap
binh quéan cao.

2 |Phat huy | Tang cuong lién két voi cac co
diém manh | s tuyén dung dé tao co hoi viéc | Khoa GDTH Hang nam
lam cho SV sau khi tét nghiép

Xay dung khung nang luc
(CPR) phu hop véi nhu cau xa | Khoa GDTH Hang nim
hoi hién nay

Tiép tuc duy tri va nang cao hiéu
qua cua cac kénh khao sat vé | Khoa GDTH Hang nim
tinh trang viéc lam cua SV sau
khi tét nghiép hang nam.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.4. Loai hinh sé lwong cac hoat dong nghién curu cua nguwoi hoc diroc
xdc Idp, gidm sdt, doi sanh dé cdi tién chat lrong

1. M@ ta hién trang

Nha trudng ludn quan tdm dén viéc xay dung ké hoach, chién luoc phat trién khoa
hoc céng nghé trong d6 c6 hoat ddng NCKH cho ngudi hoc; ¢6 hé thdng theo ddi, giam
sét loai hinh nghién ctru va cac hoat dong NCKH cua ngudi hoc, ¢6 quy dinh vé NCKH
sinh vién ciing nhu ngudn kinh phi dau tu cho NCKH cta ngudi hoc. Truong di co
nhitng quy dinh cu thé vé tai chinh va khen thuéng nham hd trg, dong vién, khuyén
khich SV tham gia va cé thanh tich cao trong hoat dong NCKH. [H11.11.04.01]. Hoat
d6ng NCKH cua SV duoc hudng dan chi tiét trong cac vin ban qui dinh do B6 GD&PT
va Nha trudong ban hanh [H11.11.04.02]. Hoat dong nay duoc to chic va quan ly boi
phong Khoa hoc & HTQT két hop véi CB chuyén trach caa Khoa [H11.11.04.03].

Pé trang bi ki naing NCKH cho SV, tir nhitng hoc ky dau trong CTDT, ngudi hoc
d3 duoc tham gia hoc phan vé phuong phap luan NCKH, cac hoc phan chuyén nganh
cling gop phan thic diy SV NCKH bing céc &p dung cac phuong phap danh gia qua bai
tap 16n, tiéu luan, 6 an véi yéu cau thuc hién mot hay mét phan caa nghién ctu gidp
ngudi hinh thanh va rén luyén ki ning NCKH [H11.11.04.04]. Pap ng yéu cau nang
cao chat luong dio tao va NCKH, SV cia Khoa duoc khuyén khich tham gia nghién
ctru khoa hoc ngay tir nam thir nhat dudi sy huéng dan caa giang vién trong Khoa. Ngoai
ra, chuong trinh con phin céng cho 01 GV truc tiép phu trach cng tac nay, c6 nhiém
vu quan li, theo ddi ho so NCKH cuia sinh vién ciing nhu quan If, hd trg qué trinh nghién
ctru cua nguoi hoc [H11.11.04.05].

Hang nam, SV nganh GD tiéu hoc ¢ co hdi tham gia vao hoat dong NCKH dudi
hinh thirc cac dé tai tham gia hoi nghi NCKH SV céc cap, khoa luan tét nghiép. S
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luong dé tai SV NCKH hang ndm déu tir 10 dé tai tre 18n, mdi nhém SV NCKH gom tir
2 — 3 SV. SV Khoa GD tiéu hoc tich cuc tham gia NCKH, gom 126 em d3 tham gia tir
nam 2016 — 2021, cac em duoc tham gia NCKH theo cac huéng dé tai vé khoa hoc xa
hoi va nhan vin, khoa hoc gido duc nham phuc vu cho qué trinh hoc tap, nghién ciu va
giang day sau nay. Thong qua cac Hoi nghi SV NCKH cép Khoa hang nim da chon ra
mot dé tai xuat sic nhat dé tham gia Hoi nghi SVNCKH cip Truong, Giai thuong khoa
hoc Eureka, Giai thuong KOVA [H11.11.04.06]. Bat dau tir ndm hai voi su hd tro cua
GV, SV di c6 thé tham gia NCKH. Ngoai ra, SV nim cudi du diéu kién s& duoc lam
khoa luan tot nghiép va 1am bao céo tét nghiép [H11.11.04.07].

Theo dinh ky hang nim, Khoa t6 chitc cac Hoi nghi sinh vién nghién ctiu khoa hoc
dé sinh vién bao co két qua cac cong trinh nghién ctu [H11.11.04.08]. Thong qua do,
Khoa tim ra nhitng SV nghién ciru khoa hoc xuat sic tham gia hai nghi khoa hoc cap
Truong va cap qudc gia. Trong 5 nim qua, Khoa c6 126 SV tham gia NCKH va di dat
duoc mot s6 thanh tyu vé NCKH tiéu biéu nim hoc 2017-2018, mot dé tai NCKH cua
sinh vién dat giai cip truong va mot dé tdii NCKH cua sinh vién dat giai cip thanh phd,
nam 2018-2019, mot dé tai NCKH cua sinh vién dat giai cip thanh phd va mot dé tai
dat giai thuong KOVA [H11.11.04.09].

Bang 11.4.1. Thong ké hoat dong NCKH cua SV
nganh Gido duc Tiéu hoc tir 2016 dén 2021

SV thue . ) THAM GIA N
N Hoi nghi SV NCKH . , Bai bao
hién KLTN CAC GIAI
Nim hoc S Tie | ca i Cip | Cap | THUONG Trong | Qué
. ro
y e P P thanh | quoc NCKH ) g uﬁoc
SV % khoa | trwong B ) . nwoéc te
pho gia KHAC
2016-2017 | 31 31 11 1 0 0 0
2017-2018 | 27 | 39,71 15 1 0 0 0
1
2018-2019 | 17 | 28,33 10 1 0 0 (Giai thuong 0 0
KOVA)
2019-2020 | 18 | 31,03 10 1 0 0 0 0 0
2020-2021 | 8 | 18,61 10 1 0 0 0 0 0

Két qua hoat dong nghién ctru ciia SV hang nim 1a mot trong nhitng co so dé Khoa
danh gia cac danh hiéu cua sinh vién nham khuyén khich nguoi hoc tich cuc tham gia
hoat dong NCKH.

Nhim dap tmg nhu cau hoc tap, nghién ctiru cia GV va SV, Khoa di st dung phong
chuyén dé dé luu trit cac khoa luan tbt nghi¢p, luan van thac sy va mot sb tai liéu tham
khao. Khoa cling tdng cuong lién két véi mot sb truong dai hoc & nude ngoai: Pai hoc
Shokei Gakuin - Nhat Ban 6/7/2018 véi ban cam két khuyén khich cac hoat dong: trao

do6i sinh vién; trao d61 GV va nha nghién ctru; hop tac trong nghién ctru va giao duc;
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trao doi thong tin, cac an phém va tai liéu phuc vu cho muc dich hoc thuat.... Ban ghi
nhd c6 thoi han 5 nam ké tir ngay ky két. Vao 12/02/2020, trong khudn kho hop tac giira
truong DHSP - PH BN voi trudng Odisee University College, Vwong qudc Bi, trudng
DH SP- DHDN tiép nhan 2 SV tir truong Odisee University College dén hoc tap tai
truong DHSP va thuc tap, trao doi chuyén mon tai cac trudong tiéu hoc trén dia ban thanh
phd Pa Ning [H11.11.04.10].

Khoa ciing thanh 1ap cac nhém nghién cau — giang day dé dinh huéng, hd tro cho
SV NCKH [H11.11.04.11]. Nho d6, nhitng nim gan day, mot sé két qua nghién ctu caa
SV di git hai dugc nhitng thanh tich trong cac cudc thi NCKH [H11.11.04.12]. Hang
nam, Nha truong va Khoa da t6 chizrc Hoi nghi NCKH SV nham chia sé nhitng két qua
nghién ctru dén vai rong rai SV [H11.11.01.13].

2. biém manh

- C4c giang vién trong khoa 1a céc nha khoa hoc ¢ chuy&n mén cao va nhiéu kinh
nghiém trong nghién cau, giang day va hoat dong thuc hanh nghé nghiép, ¢ van ban
huéng dan, qui dinh SV NCKH... Do d6, day 1a nhitng diéu kién thuan lgi trong viéc
hudng dan SV nghién cau, thuc hanh;

- Céc dé tai NCKH cua SV ¢6 tinh ung dung thuc tién cao va phu hop véi thuc
tién;

- Khoa luén khuyén khich sinh vién, lién chi doan di t6 chtic cac dién dan chia sé
cac budi NCKH, toa dam véi cuu sinh vién chia sé kinh nghiém 1am khoéa luan tét
nghiép, thuc tap su pham.

3. Diém ton tai

- Qui dinh vé kinh phi chi cho hoat dong NCKH ciia SV tuong ddi thap nén kho
khuyén khich SV tham gia NCKH;

- Mic du da c6 nhitng ky két hop tac qudc té, nhung viéc trién khai hoat dong hop
tac con gap nhiéu khé khan do tinh hinh dich bénh.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT Muc tiéu Noi dung ) .
thwc hién thuc hién
1 Khac phuc | Thay doi theo hudng tang kinh | Phong KHTC | Tir nam hoc
ton tai phi chi hé trg SV thuc hién cac | Phong KH & | 2022-2023
dé tai NCKH:; HTQT

- Bay manh hoat d6ng NCKH
cia GV va xem day la diéu
kién quan trong dé phat trién
hoat dong NCKH cua SV ca vé
s6 luong va chét luong.
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2 Phat huy | C6 cac chinh sach va ché tai | Khoa GDTH Hang nam
diém manh | cho SVNCKH ¢ cip Khoa

Xay dung cac nhém hoc tap, | Khoa GDTH Hang nam
NC va phé bién rong vao céc
CLB sinh vién

Tiép tuc phat huy hiéu qua | Khoa GDTH Hang nim
hoat dong cua cac CLB, cac
nhém nghién cuu.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7.

Tiéu chi 11.5. Muc do hai long cua cac bén lién quan dwoc xac ldp, giam sat va
doi sanh dé cdi tién chat hrong

1. M@ ta hién trang

Mtc d6 hai 1ong cua tat ca cac ddi twong co lién quan 1a thude do quan trong cho
chat luong dao tao. Vi thé, can phai c6 mot hé thong dé thu thap va do luong mie do
hai 10ng cua cac bén lién quan. Thang tin thu thap duoc can phai dugc phan tich va st
dung cho viéc cai tién CTPT, cai tién hé thong thuc hién chat luong va dam bao chat
lwong. Véi muyc tiéu xay dung va diéu chinh CTDH theo huéng dap wng yéu cau thuc
té cua doanh nghiép va thi truong lao dong, Nha truong da xay dung Quy trinh 1SO vé
lay v kién khao sat mirc do hai 10ng cua cac bén lién quan dugc ban hanh thyc hién
[H11.11.05.01]. Bé danh gia mirc d6 hai long cta cac bén lién quan dé xac 1ap, giam sét
va d6i sanh dé cai tién chat luong, Nha truong di thanh 14p Phong KT&PBCLGD va
giao nhiém vu thyuc hién cho bo phan nay [H11.11.05.02]. Nha truong da ban hanh quy
dinh vé viéc lay y kién cua céc bén lién quan, noi dung lay y kién phan hoi ddi véi timng
d6i twong duoc khao sat [H11.11.05.01].

Truéc khi tét nghiép sinh vién duoc iy y kién danh gia vé khoad hoc gom: muc
tiéu, cong tac té chac quan 1i dao tao; CTDT; NCKH; viée d6i méi phuong phap giang
day, tich cuc hoa nguoi hoc; két qua dau ra (kién thirc, ki ning, ning lyuc...); Co s vat
chat dap ang yéu cau dao tao; sy hai 1ong cua nguoi hoc [H11.11.05.01]
[H11.11.05.03]. Muc dich cta dénh gia chat luong dao tao cua Trudng nham cung cap
thong tin hitu ich vé thuc trang nguoi hoc tét nghiép ra truong dap tng nhu thé nao so
v6i muc tiéu dao tao, so véi CBR. Bong thoi thu thap nhitng y kién nhan xét, gép y cho
CTPDT dé Nha trudng c6 co s diéu chinh, cai tién CTPT nham dap Gng ngay cang tét
hon nhu cAu cua thi trudng lao dong [H11.11.05.04], [H11.11.05.05], [H11.11.05.06].

Hang nam, khoa t6 chirc hoi nghi vién chic va thyuc hién danh gia muac do hai long
d6i véi cac hoat dong cua Khoa va nha truong [H11.11.05.07]. Nha trudng t6 chic Hoi
nghi Can bo vién chirc toan truong lay y kién dong gop vao viéc danh gia két qua thuc
hién nhiém vu nam hoc va ké hoach nim hoc maéi; gop y cho cac hoat dong cua Nha
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truong, dac biét 1a trong cbng tac t6 chic va quan 1y dao tao [H11.11.05.08]
[H11.11.05.09]. Ngoai ra, Phong KT&DBCLGD con 14y phiéu khao sat cua sinh vién
vé mirc d6 hai 1ong d6i véi giang vién sau khi két thic hoc phan. Sau khi khao sat, Phong
KT&DBCLGD xir Iy s liéu, trich xuat két qua sinh vién dénh gia giang vién va gui bao
cdo vé cho Ban Giam hiéu Nha truong [H11.11.05.10]. Tt ca cac két qua thu duoc tur
viéc lay y kién phan héi déu duge Phong KT&DBCLGD tong hop, viét bao céo giri vé
cho Ban Giam hiéu nha trudong va giri phan hdi cho khoa, tir ¢6 Nha trudong ciing nhur
Khoa c6 co ché gidm sét va str dung cac thong tin 1am co s& cho viéc cai tién chat luong
cac hoat dong lién quan dén CTDT. Khoa GDTH trién khai lay y kién phan hdi tir céc
nha tuyén dung ciing nhu cyu sinh vién. Cuu sinh vién ciia Khoa dénh gia kha cao chat
luong dao tao va nang luc chuyén mén cua sinh vién nganh GDTH hau hét cac y kién
cho rang muc tiéu cua CTDT duoc phat biéu rd rang, hai 16ng véi cong tac phuc vu dao
tao va su hitu ich cua CTDT. Khoa da st dung kénh théng tin nay thanh mot trong cac
tiéu chi dé cai tién CTDT cho timg nam. Cac y kién phan hdi cia nha sir dung lao dong
c¢6 ¥ nghia rat quan trong trong viéc diéu chinh CTDT cir nhan su pham GDTH cho phi
hop véi nhu cau x4 hoi. Cac nha str dung lao dong danh gia cao kién thirc chuyén nganh
va van dung kién thizc chuy@n mén vao thyc tién cia sinh vién nganh GDTH, da sb cac
nha sir dung lao dong hai long, danh gia cao CTDT phi hop véi CPR va nhu cau sir
dung lao dong hién nay [H11.11.05.11].

Tir viéc xac lap, giam sét két qua diéu tra mic do hai long caa cac bén lién quan,
khoa di tién hanh cai tién chat luong CTDT. Co so vat chat cia Truong duoc chd trong
dau tu. Hé thdng cong nghé thdng tin ciia Truong dap tng nhu cau cua ngudi hoc. Hién
nay, tt ca hé thong may tinh duoc ndi mang Internet, hé thdng mang Internet va Wifi
duoc str dung mién phi trong toan trudng phuc vu hoat dong dao tao va nghién ciru cia
giang vién va nguoi hoc.

2. biém mganh

CDR cua CTDT nganh GDTH duoc cac bén lién quan danh gia cao. CTDT c¢6 su
can ddi gitta ly thuyét va thuc hanh, dam bao cho sinh vién c6 co hoi duoc &p dung kién
thirc vao thuce té. Nhitng kién thirc, K ning nghiép vu ma sinh vién dugc trang bi cé thé
dap ung tot yéu cau cua thi trudng lao dong hién nay theo cic danh gia cia cuu sinh
vién va nha str dung lao dong.

3. biém ton tai

Mot s6 khao sat su hai 1ong cua cac bén lién quan chua dugc thuc hién thuong
xuyén. Nha truong chua tong két danh gia do tin cay va do chinh xac cta phuong phap
khao sat ciing nhu két qua khao sat su hai 1ong caa cac bén lién quan.

4. Ké hoach hanh dong
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TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thoi gian

thwc hién thwc hién
1 | Khic phuc | - Pinh ki t6 chac téng két | Phong Tt nim hoc
tn tai danh gi4 do tin cdy, do chinh | KT&DPBCLGD |  2021-2022

xéc cua két qua khao sat sy hai | Khoa GDTH
long cua cac BLQ.

- Sau mdi nim hoc can téng
két danh gia hiéu qua cua cac
giai phap cai tién chat luong da
thuc hién.

2 |Phat huy|Tiép tuc hoan thién chuong | Khoa GDTH Hang nam
diém manh | trinh BT tiry kién danh gia cua
cac bén lién quan.

Tiép tuc nang cao hiéu qua caa | Phong Hang nim
hé thdng khao sat y kién céc | KT&DBCLGD
bén lién quan Khoa GDTH

5. Tu danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Két lugn vé Tiéu chudn 11: Két qua dau ra cia CTDT cho thay di c6 nhitng cai
tién, nhitg diém manh — d6 1a dam bao CBR, dap (ng nhu cau caa cac nha tuyén dung,
ti 1¢ sinh vién c6 viéc 1am dam bao. Bén canh nhitng diém manh, & tiéu chuan nay con
c6 nhitng diém ton tai nhu ki nang mém, kha niang ngoai ngir cua sinh vién can cai thién
hon nira, viéc 1y y kién cac don vi tuyén dung bao quat hon céc linh vuc cong viéc caa
sinh vién, lay y kién phan hdi cia SV nhiéu hon trén céac linh vyc, dac biét 1a linh vuc
NCKH... Pay 1a co s¢ cho Khoa tiép tuc c6 nhiing cai tién trong thoi gian dén dé két
qua dau ra dap tng hon nita véi CBR ctua CTDT va cac don vi tuyén dung.

Két qua danh gid chung cua tiéu chudn 11: 4/5 tiéu chi déu dat yéu cau & mic 5/7

PHAN III. KET LUAN

Sau qua trinh ty danh gid ndi bo CTDT cir nhan nganh GDTH theo cac tiéu chuin
cua Thong tu 04/2016/TT-BGDDT, Khoa GDTH va Truong PHSP - DPHDN rut ra cac
két luan sau:

1. Tém tit nhirng diém manh va nhiing diém can phat huy cia CTPT GDTH

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CPR ciia CTPT

- Muc tiéu cia CTDPT duogc xac dinh rd rang, phu hop véi MT GDBH quy dinh tai
Luat Gi4o dyc dai hoc va sir mang, tim nhin ctia Truong PHSP — DPHPN;

- CPR ciia CTPT dugc xac dinh rd rang, gan lién véi MT CTDT va thudng xuyén
dugc cap nhat dya vao nhu cau x& hoi, viéc 1am; qua dé, gitp nguoi hoc ¢6 co hoi viéc
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lam da dang va dic biét 1a c6 tinh than khoi nghiép.

Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTDT

- Ban mé ta CTDT duoc trinh bay ddy du, cu thé va hé thong hoa (thong qua cac
ma tran) cac thong tin can thiét dé cac bén lién quan dé dang hiéu 1d vé CTDT; ban mo
ta CTDT cling da duoc cap nhat thuong xuyén, kip thoi théng qua qua trinh ra soat va
phét trién CTPT cta Nha truong;

-Pbé cuong cac HP trong CTDT gén lién v6i CDR CTDT, cling nhu dugc cip nhat
thuong xuyén, diy du va rd rang dé SV dua ra lya chon hop 1y cho 16 trinh, ké hoach
hoc tap cua ban than theo tung hoc ky, tirng ndm va trong toan khoa;

- Ban mo ta CTDT GDTH va DCHP di dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh
thirc khac nhau, va cac dbi twong lién quan c6 thé dé& dang tiép can duoc.

Tiéu chudn 3: Cdu tric va ngi dung CTDH

- CTDH duoc thiét ké dam bao ty 18 hop ly giita cac khdi kién thic va phi hop véi
CDR cta CTDT, dic biét trong d6 tong sé tin chi thuc hanh chiém 40% gidp nang cao
k¥ nang nghé nghiép cua sinh vién sau khi tét nghiép;

- Céc HP trong cac khdi kién thire déu co su gin két giira cac hoat dong day - hoc
va kiém tra danh gia dé dat duoc CPR; mirc do dong goép ctia mdi hoc phan trong viéc
dat dugc CPR 14 15 rang va duoc cy thé hoa dén ting PI;

- CTDH duoc cap nhat, diéu chinh noi dung dao tao & mdi hoc phan d¢am bao cho
SV ¢6 kha ning tiép nhan nhiing kién thac mai va can thiét nham gitp SV dat duoc
CDbR.

Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

- Muc tiéu ciia CTDT phu hop véi triét 1y va muc tiéu gido duc ctia Trudng, duoc
tuyén bd rang va dugc phé bién rong rai toi SV, GV, cong d@)ng va xa hoi;

- Céc hoat dong day va hoc thuc hién theo dung triét 1i giao duc cua Nha truong,
ctia Khoa gitp sinh vién dat duoc nhiéu thanh tuu noi bat trong NCKH, phat trién nghé
nghiép;

- Cac hoat dong day va hoc da dap ung tdt CDR;

- Cac hoat dong day va hoc thong qua thuc hanh, trai nghiém da duoc st dung tich
cuc, gop phan nang cao kha niang dat duoc CBR CTDT;

- Céc hoat dong day va hoc co6 hinh thirc da dang tao diéu kién cho nguoi hoc rén
luyén dugc cac k¥ nang, nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho nguoi hoc.

Tiéu chudn 5: Ddnh gid két qud hoc tdp ciia nguwoi hoc

- Hinh thirc va ndi dung danh gia KQHT cua ngudi hoc dugc thé hién rd trong
PCCT dam bao phi hop véi cac mic dd cia CPR caa hoc phan va CTDT; Céc hinh
thirc danh gia KQHT dugc thiét ké da dang.
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- Céc quy dinh vé danh gia KQHT ctia ngudi hoc duge thé hién rd rang va dugc
thong bao cong khai t6i ngudi hoc qua nhiéu kénh thdng tin;

- Poi ngii giang vién thudng xuyén cap nhat, thay doi cac phuong phap KTDG dé
phul hop vdéi tinh hinh thuc té, dam bao tinh khach quan, minh bach, dam bao danh gia
duoc muc do dat dugc CDR cua hoc phén ddi vai nguoi hoc;

- Phuong phap danh gia két qua hoc tap dugc da dang hoa, dam bao do tin cay,
khach quan, cong bang va dap ung duoc muc tiéu danh gia két qua hoc tip clia ngudi
hoc theo CDR CTDT; viéc danh gia KQHT bang rubic gitp danh gia cung luc duoc
nhiéu loai nang lyc cia nguoi hoc;

- Két qua hoc tap ctia nguoi hoc duge thong bao kip thoi, duoc luu trir day du,
chinh x4c va an toan; Nha truong c6 day di hé théng cic van ban lién quan dén hoat
dong kiém tra danh gia; cac quy dinh mdt cach chat che, han ché dugc sai sot trong qua
trinh cung cdp KQHT; Trudng va Khoa dam bao duoc quyén loi cho nguoi hoc khi co
thac mac vé két qua hoc tap.

Tiéu chudn 6: Di ngii giang vién, nghién civu vién

- Nha trudng va Khoa ludn chi trong dén cong tac quy hoach phat trién doi ngii
GV dé dap tng nhu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng; tilé GV
c6 trinh d¢ tién si cao, san sang thyc hién cac hoat dong giang day, nghién ctru khoa
hoc; doi1 ngii GV tré, c6 ndng luc, co trinh d§ chuyén mon tdt;

- Khéi luong cong viée ciia GV duoc quy doi theo gio chuan va co thé do luong
dugc, ¢ quy dinh vé s6 gid giang toi thiéu theo quy ddi ddi véi GV; ty 18 GV/ngudi hoc
va khoi lugng cong viée cia ting GV duoc xac dinh 16 rang, dap Gmg yéu cau quy dinh
vé xac dinh chi tiéu dao tao trinh d6 dai hoc hién hanh;

- Nha truong va Khoa thuc hién céng khai minh bach cac tiéu chi tuyén dung va
Iira chon dé bo nhiém, diéu chuyén GV theo quy dinh; cac tng vién sau khi tuyén dung
c6 di nang luc giang day, c6 nhiéu thanh tich trong NCKH va giang day, tuan thi
nghiém tac chinh sach phat ludt cua Bang, Nha nudc va dao duc nha giao;

- Hau hét GV ¢o nang luc ngoai ngtr va NCKH tt, dat nhiéu thanh tyu trong
NCKH; Nha trudng va Khoa ¢ nhiéu chinh sach va co ché khuyén khich cac GV nang
cao trinh d va nang luc;

- Céc loai hinh va s luong nghién ctru ciia GV phong phu, ¢6 chit luong, duge
giam sat kiém tra; s6 luong, chat luong duge ning cao; sb lwong dé tai cac cap, sd lugng
cong bd trén cac tap chi qubc té uy tin lién tuc ting lén.

Tiéu chudn 7: Pji ngii nhan vién

- b1 ngli nhan vién cua Trudong va Khoa dugc quy hoach dap img hi¢u qua cong
viéc phuc vu cho viéc nang cao chét lugng dao tao, NCKH; Nha truong co ké hoach

tuyén dung va boi dudng, phat trién doi ngti nhan vién;
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- Céc nhan vién dugc tuyén dung cé déu trinh do phu hop, nhiét tinh, trach nhiém
va thuc hién tbt cac nhiém vy duoc giao;

- Nang luc cua doi ngli nhan vién cuia Truong duge xac dinh thong qua tiéu chi
tuyén dung, ban mo ta vi tri viéc lam va két qua lam vi¢c dugc danh gid hang nam; cac
nhan vién cua khoa déu duoc danh gia hoan thanh tét nhiém vu dugc giao.

- Khoa, Trudng to chirc cac khoa tap huin va cir nhan vién tham gia cac khoa tap
huan dé nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu cho ddi ngli nhan vién; cac khoa tap
huén do Truong t6 chirc phit hop véi yéu cau cong viée va hai 10ng ctia ngudi tham du;

- Khoa Gido duc Tiéu hoc da trién khai thuc hién viée quan tri theo két qua cong
viéc ctia vién chirc, bao gdm ca khen thudng va cong nhan 1a dong luc giip CBVC hoan
thanh t6t nhiém vy hd trg cho BT, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng.

Tiéu chudn 8: Ngwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

- Chinh sach tuyén sinh ctia Truong/ Khoa da dang va dugc xac dinh mot cach rd
rang va cong bd cong khai va dé tiép can; Nha trudng di két ndi, thong tin dén cac gido
vién pho thong vé thong tin tuyén sinh, ché do, nhu ciu, chinh sach tuyén sinh hiang
nam dén cac hoc sinh pho thong;

- Hinh thtrc tuyén sinh da dang da gitp thu hut duoc mot s6 hoc sinh gioi dén tir
cac truong chuyén, nhirng hoc sinh dat giai cao trong cac ky thi hoc sinh gioi; viéc mo
rong cac to hop tuyén sinh di tao diéu kién cho nhitng em hoc sinh ¢6 nhiéu diém manh
khac nhau ¢ thé theo dudi nganh hoc; hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh da danh
gia dugc diém manh va nhiing diém can cai thién dé nang cao hiéu qua cong tac tuyén
sinh.

- Nha trudong c6 hé thong gidm sat tryc tuyén nham theo ddi va cap nhat tién do
hoc tap cua ngudi hoc kip thoi, chinh xac;

- Nha truong va Khoa co rat nhiéu hoat dong hod tro hoc tap, ngoai khoa, thi dua
dé cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cia ngudi hoc;

- Truong Pai hoc Su pham c6 canh quan hai hoa, co s¢ vat chat hién dai, c6 khu
hoc liéu tét cho sinh vién hoc tap va nghién ctru.

Tiéu chudn 9: Co s6 vit chit va trang thiét bi

- Tat ca cac phong hoc déu duoc trang bi diy di may chiéu, quat. Giang duong
rong rai, thoang mat; phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc niang déu duge dau
tu nang cap thuong xuyén dap ang yéu cau cong Viéc;

- Trudng Pai hoc Su pham c6 hé thong thu vién dién tir va thu vién sb, nguoi
ding c6 thé truy cap thong tin mot cach dé dang va nhanh chéng; ngoai ra, Khoa GDTH
c6 phong tur ligu riéng véi s6 lugng dau sach trong phong tu liéu c6 tinh chat chuyén sau
cho chuyén nganh dio tao, phong tu lidu cia Khoa c6 duoc bé tri ngay khu nha A5 nén
rat thuan lgi cho viéc khai thac ctia can bd va sinh vién;
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- Hé thdng cbng nghé thong tin (may chu, may tinh tai cac phong chuyén dé, hé
thng wifi) dugc chl trong dau tu va nang cip; hé thong phan mém quan 1y dao tao va
tap chi khoa hoc thuan lgi cho hoat dong dao tao va nghién cuau;

- Trién khai va thuc hién tét cac tieu chuan/quy dinh vé méi trudng, stic khoe, an
toan va c6 luu ¥ dén nhu cau dic thu cua ngudi khuyét tat. Cong tac phong chng chay
nd trong Truong duoc thuc hién tét.

Tiéu chudn 10: Néing cao chit lwong

- Théng tin phan hdi tir cac bén lién quan ludn duoc Nha truong va Khoa xac dinh
la yéu t6 quan trong ciia dam bao chét luong dao tao;

- Hé thdng quy trinh va cac phuong thic, hinh thirc va noi dung thdng tin thu thap
duoc cai tién theo hudng tich cuc va da dang hoa;

- Céc quy trinh xay dung va phat trién CTDH da duoc ban hanh véi cac noi dung
huéng dan cu thé va pht hop véi cac quy dinh cia Bo GD&DPT;

- Qué trinh trién khai quy trinh dé ra soat CTDH duoc tién hanh thudng xuyeén.

Tiéu chudn 11: Két qua dau ra

Ti 1é théi hoc, tbt nghi¢p, co viéc lam sau khi tbt nghi¢p cia SV duogc xac 1ap va
giam sat, day l1a co s& dé cai tién va ddi moi CTDT, nang cao chat lugng dao tao. Hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién dugc td chure trién khai bai ban, ¢ su giam sat
chat ché, rat da dang vé loai hinh, thu hut dong dédo sinh vién tham gia nghién ctru. Qua
¥ kién phan hoi ctia nguoi hoc, cyu ngudi hoc, Khoa da tién hanh d6i méi CTDT phu
hop v6i d6i méi giao duc.

2. Tém tit nhitng diém ton tai va nhitng vin dé cin cai tién chit lwong cia
CTDbT GDTH

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CPR ciia CTPT

Viéc lay y kién vé myc tiéu, CPR ciia CTPT & cac don vi tuyén dung con han
ché, cha yéu tap trung vao cac truong tiéu hoc.

Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTPT

Viéc cung cap théng tin ban md ta CTDT dén cac bén lién quan con thiéu bai
ban, chua chuyén nghiép.

Tiéu chudn 3: Cdu tric va ngi dung CTDH

S6 y kién dong gép cho CTDH cua cac nha tuyén dung con han ché, con it hoc
phan hd trg cho tinh than khai nghiép, chua cé hoc phan dugc to chirc day va hoc theo
du an.

Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Mot sb dbi tuong nhu nha tuyén dung, dai dién cac doanh nghiép, cyu sinh vién
chua thuc su hiéu 18 vé triét 1 gido duc cua Nha trudng. Mic du da duge ting cudng

dau tu co s& vat chat ky thuat phuc vu hoat dong day va hoc, song mot $6 phong hoc
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hoac ban ghé duge bd tri chua thuan loi cho viée ap dung cac phuong phap va k¥ thuat
day hoc tich cuc, day hoc theo nhom. Van con mot sb giang vién chua c6 nhirng bién
phép hiéu qua dé khich 1 kha nang tu duy phan bién, khoi day tinh than khoi nghiép,
d6i mai va sang tao cho SV

Tiéu chudn 5: Ddnh gid két qud hoc tdp ciia nguwoi hoc

Panh gia cac CDR lién quan dén thai d, hanh vi con gap khé khin Khoa chua
hoan thién ngan hang cau héi thi chuan hoa cac hoc phan cia CTDT GDTH. Nha trudng
chra trién khai hé thong phiic khao online dé SV dé dang tiép can véi quy trinh phic khao,
khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chudn 6: Di ngii gidng vién, nghién ciru vién

Ngudn kinh phi cho céc khoa dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho GV
con han ché. Céac dé taii NCKH c6 su hop tac véi cac nha khoa hoc nude ngoai con chua
nhiéu. Kha ning ngoai ngit cua doi ngii can bd, GV va nhan vién van con han ché.

Tiéu chudn 7: Pji ngii nhén vién

Ty Ié giang vién co trinh do cao van con han ché,

Tiéu chudn 8: Ngwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

- Truong chua c6 nhirtng phong chuyén biét, hién dai danh riéng cho hoat dong bao
vé khoa luan tét nghiép, luan van, luan an.

- Ttr ndm tuyén sinh 2020, Truong DHSP di st dung hinh thac tuyén sinh xét
tuyén thong qua diém ky thi Panh gia nang luc do PHQG TPHCM t6 chirc nhung van
chua thu hut dugc nhiéu thi sinh dang ky xét tuyén theo hinh thirc nay.

- Trong nhirg nim gan day, do tinh hinh Covid nén hoat dong ngoai kho4, trao
d6i sinh vién vai cac truong trén thé gisi bi anh huong.

Tiéu chudn 9: Co s6 vit chit va trang thiét bi

Van con mdt sb ton tai vé co s& vat chat va trang thiét bi, Nha truong va Khoa can
khic phyc trong nhitng nam hoc tdi.

Tiéu chudn 10: Néng cao chit lwong

- Mét s6 hoat dong khao sat y kién cac bén lién quan con cham so véi ké hoach va
hé théng khao sat doi khi con bi truc tric ki thuat.

- S6 lugng d6i twong khao sat ngoai trudng con han ché

Tiéu chudn 11: Két qua ddu ra

Mot b phan sinh vién chua cha dong lap va thuc hién ké hoach hoc tap ca nhan
dan dén cham tiét do tot nghiép. Khoa chua thu thap dugc nhiéu phan hoi cua ngudi hoc
vé hoat dong SV NCKH hang nam.

3. Tém tit cac ké hoach cai tién chét lwgng CTPT

- Nha truong s& khao sat 1ay  kién phan hoi cia SV, nguoi sir dung lao dong, cac

to chirc xa hdi trong viéc bd sung, diéu chinh CTDH. Khoa s€ b6 sung, chinh stra dé
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nang cao tinh tich hop, cap nhat cia CTDT va tién téi xay dung, chinh sira CTDT dap
g cac yéu cau lién thong véi CTPT cta khu vuc va qudc té;

- Nha truong s& xay dung quy trinh, cong cu ldy ¥ kién nhan xét vé cac ndi dung
cuia muc tiéu dao tao. Léy v kién cua cac nha khoa hoc, nha tuyén dung, sinh vién va
cuu sinh vién, céac td chirc x3 hdi - nghé nghi¢p ddi véi muc tiéu dao tao. Dinh ki td chire
céc budi tap hudn, hoi nghi/hdi thao vé phuong phap day hoc méi cho GV va SV;

- Tién hanh xay dyng ké hoach va trién khai cai tao cac cong trinh di xudng cap,
bd sung nguén hoc li€u cho thu vién;

- Khoa tién hanh ddi sanh trong nudc va quéc té vé CTDT, cap nhat nhirng noi
dung m&i, yéu cau ctia cic bén lién quan dé diéu chinh CTDT cho phu hop véi thuc tién.
Tang cuong cong tac truyén thong gidi thiéu viée lam cho sinh vién. Khoa ting cuong
cong tac bdi dudng doi ngii GV, nhan vién dé nang cao hon nita hiéu qua cta hoat dong
day va hoc. Khoa tién hanh khao nhu ciu cua thi truong lao dong mot cach bai ban, &
nhiéu linh vuc khac nhau, tir d6 c6 nhirng diéu chinh CTDT cho phtl hop voi nhu cu
cua thi truong lao dong.

4. Tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao

Phu luc 6a. Bang tong hep két qua tw danh gia chwong trinh dao tao

(Theo Théng tir s6 04/2016/TT-BGDPT, Théng tw s6 02/2020/TT-BGDPT,
Théng tw s6 39/2020/TT-BGDPT)
Tén co s¢ giao duc: Trueong PHSP -DHDN
Ma: DDS
Tén CTDT: Cir nhan Giéo duc Tiéu hoc
Ma CTDT: 7140202

Thang danh gia Tong hep theo tiéu chuan
Tiéu chuan, Chuwa dat Dat Muc o Ty lé sb
i , SO tiéu " i
tiéu chi trung ) tiéu chi
1 2 3 4 5 6 7 . chi dat
binh dat (%)
Tiéu chuan 1
Tiéu chi 1.1 X
— _ 5,0 3 100%
Tiéu chi 1.2 X
Tiéu chi 1.3 X
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 X
— _ 5,0 3 100%
Tiéu chi 2.2 X
Tiéu chi 2.3 X
Tiéu chuan 3
— , 5,0 3 100%
Tiéu chi 3.1 X
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Tiéu chuén,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hep theo tiéu chuan

Chua dat

Dat

1

2

3

6

Tiéu chi 3.2

X

Tiéu chi 3.3

X

Muc
trung
binh

S6 tieu
chi dat

Ty 1é sb
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

X

Tiéu chi 4.2

X

Tiéu chi 4.3

X

50

100%

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéuchi 5.4

Tiéu chi 5.5

X| X| X| X| X

50

100%

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

X[ X| X| X| X| X| X

50

100%

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

X X[ X[ X| X

5,0

100%

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

| x| X[ x| x

50

100%
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Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuan

Tiéu chuan, | Chwa dat Pat Murc S6 tiay Ty Ié s6
o
tiéu chi trung ) tiéu chi
1 2 3 4 6 7 . chi dat
binh dat (%)

o1

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

— _ 5,0 5 100%
Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

X X| X| X| X

Tiéu chi 9.5

Tiéu chuan 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3 50 6 100%

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

X| X| s¢| X| x| %

Tiéu chi 10.6

Tiéu chuan 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2
50 ) 100%

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

X X[ X X| X

Tiéu chi 11.5

Panh gia chung CTDT 5,0 50 100%

Phu luc 6b. Bang tong hop két qua tu danh gia chwong trinh dao tao
(theo Théng tw s6 23/2011/TT-BGDDT, Théng twr s6 49/2012/TT-BGDPT,
Théng tw s6 33/2014/TT-BGDPT)
Tén co s¢ giao duc: Trueong PHSP -DPHDN
Ma: DDS
Tén CTDT: Cir nhan Giéo duc Tiéu hoc
Ma CTDT: 7140202

K&t aui danh eid Tong hop theo tiéu
A 2 1 2
Tiéu chuan, g g chuan

tiéu chi So tiéu chi | Ty 18 s6 tiéu

Pat Chua dat ’
! wada gt chi dat (%)
Tiéu chuan 1
__ 2 3 100

Tiéuchi 1.1 X
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Tiéu chuén,
tiéu chi

Két qua danh gia

Ton

g hop theo tiéu
chuan

Pat

Chua dat

S6 tiéu chi
dat

Ty 1é s6 tiéu
chi dat (%)

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

Tiéu chua

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

100

Tiéu chua

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

100

Tiéu chua

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

X

Tiéu chi 4.3

X

100

Tiéu ch

uan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

X| X[ X| X| X

100

Tiéu ch

uan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

X| X X[ X| X| X| X

100

Tiéu ch

uan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

X| X| X[ X| X

100

Tiéu ch

uan 8

100
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Tiéu chuén,

Két qua danh gia

Tong hop theo tiéu
chuan

tiéu chi
Pat

Chua dat

So tiéu chi | Ty 1é sb tiéu
dat chi dat (%)

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

X[ X| X[ X| X

Tiéu chi 8.5

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

5 100

Tiéu chi 9.4

X[ X| X[ X| X

Tiéu chi 9.5

Tiéu chuan 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

100

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

X X| X X| X| X

Tiéu chi 10.6

Tiéu chuan 11

Tiéuchi 11.1

Tiéu chi 11.2

5 100

Tiéu chi 11.3

X| X| X| X

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

X

Danh gia chung CTDT

50 100

Ghi chu:

- Ghi mtrc danh gia: D: Pat; C: Chua dat;
- Ty l¢& s tiéu chi dat tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.
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PHAN IV. PHU LUC

1. Co s dit ligu kiém dinh chat luong CTDT (Phu lyc 7): Cung cap cac
thong tin tong quéat vé don vi thuc hién CTDT vai cac ndi dung sau:

Phu luc 6a. Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao
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(Theo Théng tu s6 04/2016/TT-BGDDT, Théng tw so 02/2020/TT-BGDDT,
Thong tw so 39/2020/TT-BGDDT)

Tén co s¢ gido duc: Trwong Pai hoc Sw pham - DPHDN

Ma: DDS
Tén CTDT: Cir nhan Giéo duc Tiéu hoc

Ma CTDT: 7140202

] Thang danh gia Tong hep theo tiéu chuan
Tiéu chuan, Chura dat Pat Mirc £ i Ty 1¢ 50
tiéu chi TERE = | 6 trung S;,t:ieu tiéu chi
pinh | MU gt ()
Tiéu chuan 1
Tiéuchi 1.1 X
_ 5,0 3 100%
Tiéu chi 1.2 X
Tiéu chi 1.3 X
Tiéu chuan 2
Tiéu chi 2.1 X
_ 5,0 3 100%
Tiéu chi 2.2 X
Tiéu chi 2.3 X
Tiéu chuan 3
Tiéu chi 3.1 X
50 3 100%
Tiéu chi 3.2 X
Tiéu chi 3.3 X
Tiéu chuan 4
Tiéu chi 4.1 X
_ 5,0 3 100%
Tiéu chi 4.2 X
Tiéu chi 4.3 X
Tiéu chuan 5
Tiéu chi 5.1 X
Tiéu chi 5.2 X
_ 5,0 5 100%
Tiéu chi 5.3 X
Tiéu chi 5.4 X
Tiéu chi 5.5 X
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Tiéu chuén,

tiéu chi

Thang danh gia

Tong hep theo tiéu chuan

Chua dat

Dat

1

2

3

5

6

Muc
trung
binh

S6 tiéu
chi dat

Ty lé sb
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuin 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

X X X| X| X| X| X

50

100%

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéeuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

X X X| X| X

50

100%

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

«| x| X| x| x

5,0

100%

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

X X| X| X| X

50

100%

Tiéu chuan 10

Tiéu chi 10.1

5,0

100%
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Tiéu chuén,

tiéu chi

Thang danh gia

Tong hep theo tiéu chuan

Chua dat

Dat

1

2

3

6

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

X| X[ x| x| X| o

Muc
trung
binh

S6 tiéu
chi dat

Ty lé sb
tieu chi
dat (%)

Tiéu chuan 11

Tiéuchi11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

X| X X[ X| X

50

100%

Panh gia chung CTDT

50

50

100%

Ghi chdi: Ghi bing s6 nguyén mirc dénh gia cho timg tiéu chi. Mitc danh gia chung
cua tiéu chuan va CTDT la trung binh mirc danh gia cta cac ti€u chi, tinh dén 2
s0 thap phan sau dau phay.

Phu luc 6b. Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao
(theo Thong tw so 23/2011/TT- -BGDDT, Thong tw s6 49/2012/TT-BGDDT,
Thong tu so 33/2014/TT-BGDDT)

Tén co s¢ giao duc: Trueong PHSP -DHDN
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Ma: DDS
Tén CTDT: Cir nhan Gio duc Tiéu hoc
Ma CTDT: 7140202

. Két qua danh gia Toéng hop theo tiéu chuin
Tiéu chuin, q g ghop

Ty 1é s tiéu chi
dat (%)

tiéu chi o
Pat Chua dat So tiéu chi dat

Tiéu chuan 1

Tiéuchi 1.1 b

Tiéuchi 1.2 3 100

)

Tiéuchi 1.3 D

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1 b

Tiéu chi 2.2 D 3 100

Tiéu chi 2.3 D

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1 b

Tiéu chi 3.2 D 3 100

Tiéu chi 3.3 D

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

)

Tiéu chi 4.2 3 100

v

Tiéu chi 4.3

v

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3 > 100

Tiéu chi 5.4

vAlvRlvAIvRiv

Tiéu chi 5.5

Tiéu chuan 6

Tiéuchi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4 ! 100

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

vAlvElvAIvRIvEIvaIv

Tiéu chi 6.7

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3 > 100

Tiéuchi 7.4

vAlvRlvEIvaiv

Tiéuchi 7.5
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Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

5 100

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

VAlvEIvAIvRIv

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

5 100

Tiéuchi 9.4

Tiéu chi 9.5

vAlvElvAIvliv

Tiéu chuén 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

6 100

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

VAlvRIvElvAIvEiv)

Tiéu chuin 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

5 100

Tiéu chi 11.4

Tiéu chi 11.5

vAlvElvAlvliv

Danh gia chung CTDT

50 100,00

Ghi chu:

- Ghi mirc danh gia: B: Pat; C: Chua dat;
- Ty 18 s6 tiéu chi dat tinh dén 2 s6 thap phan sau déu phay.

............... , ngay..... thang..... nam 20...
THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ¥é ho tén va déng ddu)

Phu luc 7. Co sé dir liéu kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao
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CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 30/9 /2021
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co so giao duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
Tiéng Viét: Truong Dai hoc Su pham - Dai hoc Da Nﬁng
Tiéng Anh: The University of Danang - University of Science and Education
2. Tén viét tit ctia co so gido duc
Tiéng Viét: PHSP-DHDN
Tiéng Anh: UDN-UED
3. Tén trudc day (néu co):
4. Co quan quan ly truc tiép: bai hoc ba Naclng, B0 Giao duc va Pao tao
5. DPia chi: 459 Ton Buac Théng, Hoa Khanh Nam, Lién Chiéu, Pa Ning
6. Thong tin lién hé: Pién thoai (0236)3841323; S fax: (0236)3842953
E-mail: ued@ued.udn.vn; Website: https://ued.udn.vn
7. Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh lap): 1994
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 1995
9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 1999
10. Loai hinh co s¢ gido dyc:
Conglap M Bancéng O Dan lap O Tu thuc O
11. Loai hinh khac (d€ nghi ghi 18)........ooveiveveeeeeeeeeeeeeeeeee e,
I1. Thong tin chung vé co s gido duc thywe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
Tiéng Viét: Khoa Giao duc Tiéu hoc
Tiéng Anh: Primary Education
13. Tén viét tit cia Khoa thuc hién CTDT:
Tiéng Viét: GDTH
Tiéng Anh: PE
14. Tén trudc diy (néu co)
T T VAT TP
THENG AN ©ovvoviieeteee ettt sttt en et n et eneneees
15. Ma CTDT: 7140202
16. Tén trudc day ctia CTDT (U CO): wevvvrrvrreireiieeeeeesseeissseere s
17. bia chi cua Khoa/Bo mon thuc hién CTDT: 459, Ton Bic Théng, phuong
Hoa Khanh Nam quan Lién Chiéu, thanh phé Pa Nang
18. S6 dién thoai lién hé: 0236384132 -136; Email:
khoagiaoductieuhocdn@gmail.com; khoagdth@ued.udn.vn
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Website: Pri.ued.udn.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/B mén (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2002
20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (cia CTDT): 2003

21. Thoi gian cép bang t6t nghiép cho khoa I (caa CTDT): 2007

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich st phat trién, tom tat thanh tich ndi bat ctua don vi thuc hién
CTDT (néu tom tat cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chuong trinh, ... quan hé hop
tac, thanh tich ndi bat).

Khoa GDTH, Trudng PHSP - PHPN duoc thanh lap theo Quyét dinh s
176/QD/TC ngay 16 thang 5 nim 1996 cta Giam déc PHPN.

Khoa cé chirc nang dao tao sau dai hoc, dai hoc nganh GDTH hé chinh quy va phi
chinh quy; bdi dudng chirc danh nghé nghiép va bdi dudng Chuong trinh gido duc phd
théng 2018 cho gi4o vién cp Tiéu hoc. Hién nay Khoa dang quéan 1y, dao tao 2 chuyén
nganh, Gido duc Tiéu hoc va Su pham Tin hoc va Cong nghé Tiéu hoc. Tir khi thanh lap
dén nay, khoa di dao tao dugc 19 khoa DPai hoc véi tong sé trén 2000 sinh vién chinh
quy nganh GDTH; hon 150 hoc vién cao hoc chuyén nganh GDH (GD Tiéu hoc); hang
ngan hoc vién hé vira 1am vira hoc va Béi dudng cho hang chuc ngan gi4o vién tiéu hoc
theo tiéu chuan chtc danh nghé nghiép; Boi dudng mé dun 1, mé dun 2, mé dun 3, méd
dun 4,... dap tng CTGDPT 2018 cho hang ngan T4 truong chuyén mén, gi4o vién cot
can, GV dai tra cap Tiéu hoc cua TP. Pa Ning va 5 tinh Tay Nguyeén.

Hién nay, Khoa GDTH c06 nhiém vu quan li, dao tao 2 nganh dao tao trinh do
thac si: Gido duc hoc (GD Tiéu hoc), dinh huéng ¢ng dung; Li luan va PPDH b mén
Toan, dinh huéng ung dung; 02 nganh dao tao trinh 6 ctr nhan su pham: Gido duc Tiéu
hoc; Su pham Tin hoc va Céng nghé Tiéu hoc.

Ngoai ra, Khoa con ddo tao cac hé VLVH: Vin bang 2 Pai hoc Tiéu hoc; Vin
bang 2 SP Tin hoc va Cong nghé Tiéu hoc; Trung cap 1én Pai hoc; Cao dang 1én dai
hoc; Xay dung va phét trién cac CTDT trong pham vi ma nganh thudc Khoa quan Iy.

Khoa GDTH, Truong - DPHDN hién c6 doi ngii giang vién dugc dao tao tir cac co
sO gido duc c6 uy tin & Viét Nam nhu DPHSP Ha Noi, Pai hoc Khoa hoc Hué, Pai hoc
Khoa hoc X4 hoi va Nhan Vin; d6i ngii giang vién trong Khoa dép tng tot yéu cau dao
tao chuyén nganh. Hién nay ddi ngti giang vién cua Khoa dang tich cuc hoc tap, nghién
ctru khoa hoc dé nang cao trinh d§ chuyén mon, nghi€p vu va hang ndm tiép tuc duoc
b6 sung thém cac giang vién moi.

Ngoai ra, Khoa ciing thuong xuyén xay dung cidc mdi quan h¢, hop tac véi cac to
churc, ca nhan, hop tac chat ché voi S Gido duc va Pao tao Thanh phé Da Nang, voi

céc truong phd thong TH trén dia ban thanh phd nham tao mbi lién két trong dao tao,
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boi dudng gido vién va NCKH; thuc hién cac dyu an, tham gia cac khoa boi dudng, tap
huan cho gido vién pho thong trong khudn kho dy an ETEP.

Khoa d t6 chic trién khai nhiéu dé tai NCKH cac cap (cap Bo, cap tinh, cap Dai
hoc Pa Nang, cap Truong). Khoa ciing da dau tu va day manh viéc viét gido trinh, dé
cuong bai giang, bai bao cho cac tap chi khoa hoc chuyén nganh, tham luan tai cac Hoi
thao qudc té va Qudc gia. Ngoai ra, Khoa con tap trung bdi dudng nang luc NCKH cho
GV . bay manh hoat dong cia cac nhom nghién ctu giang day va chuan bi cho viéc
hinh thanh nhom nghién cttu manh; tang cuong hoat dong NCKH sinh vién.

Trong nhitng nim qua Khoa khong ngimg mé rong hop tac qudc té, tiép tuc ciing
cd, duy tri va thiic ddy cac mdi quan hé, hop tac voi cac trudng Pai hoc trén thé gidi.

Muc tiéu cia Khoa

Khoa Gi4o duc Tiéu hoc 14 noi dao tao, boi dudng ddi ngili gido vién, can by quan
i giao duc tiéu hoc nham cung cip ngudn nhén lyc chit lwong cao cho Viét Nam va khu
vuc Pong Nam A.

Tam nhin ciia Khoa

Pén nam 2030, Khoa Gi4o duc Tiéu hoc 12 noi dao tao SDH, PH, boi dudng gido
vién, can b0 quan li gido duc tiéu hoc chat lugng cao gén v&i nhu cau phat trién ngu@)n
nhan luc cta Viét Nam va khu vuc Pong Nam A; két hop véi nghién ctru, chuyén giao
khoa hoc gido duc tiéu hoc va hop tac quéc té phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hi¢n
dai hoa dat nuée va hoi nhap quéc té.

Str mang cua Khoa

Khoa Gi4o duc Tiéu hoc 1a noi dao tao SPH, PH, boi dudng giao vién, can bo
quan li gido duc tiéu hoc chat lugng cao gan v4i nhu cau phat trién ngudn nhan lyc cia
Viét Nam va khu vye Dong Nam A; két hop véi nghién ciru, chuyén giao khoa hoc gido
duc tiéu hoc va hop tac quéc té phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nudce va hoi nhap qudc té.

Vé dao tao
- 02 nganh dao tao trinh d¢ thac si: Gido duc hoc (GD Tiéu hoc), dinh huéng
ung dung; Li luan va PPDH bé mo6n Toan, dinh hudng tng dung.

- 02 nganh ddo tao trinh d6 ¢t nhan su pham: Gi4o duc Tiéu hoc; Su pham Tin
hoc va Cong nghé Tiéu hoc.

Ngoai ra, Khoa con dao tao cac hé¢ VLVH: Vin bang 2 Pai hoc Tiéu hoc; Vin
bang 2 SP Tin hoc va Coéng nghé Tiéu hoc; Trung cap 1én Pai hoc; Cao dang 1én dai
hoc; Xay dung va phat trién cac CTDT trong pham vi ma nganh thudc Khoa quan ly.

Veé nhan sy
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* Poi ngll can b giang vién cua Khoa GDTH hién c6 28 CBVC trong do 1 PGS,
12TS va 18 ThS (hién c6 8 ThS dang hoc NCS) 1a can bd co hitu; trong do ¢6 1 Giang
vién cao cip, 08 giang vién chinh, 27 giang vién, 01 chuyén vién. Nhiéu giang vién co
chting chi, vin bang ngoai ngit theo chuan Chau Au (B1 va B2), IELTS, cir nhan tiéng
Anh, chirng chi tin hoc van phong, quan 1y hanh chinh nha nudc va gido duc...dap ung
t6t ddo tao chuyén nganh. Ngoai ra véi tinh than str dung ngudn lyc chung cia DPHPN,
tham gia giang day, hudng dan sinh vién NCKH va Khoa luan tét nghiép cho sinh vién.

* Co c4u to chirc ctia Khoa:

- Ban Chu nhiém khoa:

+ Truédng Khoa: TS. Hoang Nam Hai
+ Pho Truong khoa: ThS. Vo Thi Bay
+ Pho Truong khoa: ThS. Tran Thi Kim Cuc
- Cac B6 mon:
+ B6 mon Todn va PPGD: Truong B mon: TS. Hoang Nam Hai
+ B mon Tiéng Viét va PPGD: P. Truéng Bo mon phu trach: ThS. Nguyén Thi
Thay Nga
+ BO mon Ty nhién - Xa hoi va PPGD: P. Truong B mon phu trach: ThS.
Nguyén Phan Lam Quyén
+ B0o mon Cong nghé va PPGD: Truéng Bo méon: TS. Nguyén Cong Thuy Tram

23. Co cau t6 chirc hanh chinh cia co s gido duc va don vi thuc hién CTDT (vé
so do riéng).

24. Danh sach Ban lanh dao co s¢ gido duc va danh sach can bd lanh dao chu
chdt cua don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thwc hién CTPT ghi ddy dii ca cdp truéng, phé, con
lai cdc bé phdn khdc chi ghi cdp truéng).

Hoc vi,
Cac bo Hova |[Nam |chirc N . i
TT . i Dién thoai |Email
phan tén sinh  |danh,
chirec vu
Ban lanh dao co s& giao duc
. PGS.TS,
Hiéu Luu .
1 . 1963 | Hiéu 0914009921 | Itrang@ued.udn.vn
trudng Trang .
truong
) Tran
Phoé Hiéu . PGS.TS,
2 Xuéan 1963 i 0913419226 | txbach@ued.udn.vn
truong Bach Pho HT
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Bui

Phoé Higu . TS, Pho
3 . Bich 1978 0914089560 | bbhanh@ued.udn.vn
truong HT
Han
Pon vi thuc hién CTDT
|. |Lénh dao chii chot ciia don vi
. Hoang TS,
Truong i
1 Khoa Nam 1962 |Truéong (0983171461 |hnhai@ued.udn.vn
Hai Khoa
Pho , Ths, Pho
Vo Thi
2 | trudng B 1985 [truong 0935177887 |vtbhay@ued.udn.vn
khoa v khoa
Pho Tran Ths, Phd
3 | trudng Thi Kim | 1981 |trudng 0989072969 |ttkcuc@ued.udn.vn
khoa Cuc khoa
I. |Cdc té chirc Piang, Poan TN, Cong dodn, Hpi
L PGS.TS,
uu
1 | bang uy Tran 1963 | Bi thu 0914009921 | Itrang@ued.udn.vn
° Dang uy
Cong Huynh ThS. Chu
2 1966 0913473168 | hbong@ued.udn.vn
doan Bong tich Cb
N X
gen Bi thu
Poan TN | Viét .
3 ] 1990 | boan TN | 0935080081 | nvhhiep@ued.udn.vn
CSHCM | Hai
. CSHCM
Hiép
- . ThS. Chu
Ho1 Sinh | Lé Sao ) . )
4 o . 1986 | tich hoi 0905499803 | Ismai@ued.udn.vn
vién Mai
SV
Hoi Cyu | Bui
_, . TS. Chu
5 | chién Viét 1959 | 0913439245 | bvphu@ued.udn.vn
) i tich CBB
binh Phu
I11. |Céc phong, ban
Phong T6 ~
hi Nguyén TS,
chuc
1 hanh Duy 1985 | Trudng 0942017977 | ndphuong@ued.udn.vn
Ph hon
chinh Hong phong
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Phon Phan TS,
. tg buc 1976 | Truong | 0916804202 | pdtuan@ued.udn.vn
ao tao /
i Tuan phong
Phong Nguyén ThS,
Cong tac | Vinh 1985 | Truong | 0935292264 | nvsan@ued.udn.vn
Sinh vién | San phong
Phong Nguyén TS,
Khoa hoc | Quy 1984 | Truong | 0988857870 | nqtuan@ued.udn.vn
vaHTQT | Tudn phong
Phong _
Trinh ThS,
Khao thi .
2 The 1983 | Truong | 0983556083 | ttanh@ued.udn.vn
Anh phong
bBCLGD
Phong Co | Nguyén ThS,
s& vat Van 1980 | Truéng 0982201344 | nvkhanh@ued.udn.vn
chét Khanh phong
Phong Ké | Duong ThS,
hoach Tai | Thi 1984 | Trudng 0905526633 | dtyen@ued.udn.vn
chinh Yén phong
TT Hoc Trinh CN
liéu va Khic 1972 ~ 10919503962 | tkduc@ued.udn.vn
) ) Giam doc
eLearning | Btc
Dang .
. . TS, To :
T6 CNTT | Hung 1980 . 0905294998 | dhvi@ued.udn.vn
N truong
Vi
1V. Cac by mon
T6 truéng |Hoang
chuyén Ham 1962 |TS, TBM |0983171461 |hnhai@ued.udn.vn
mon Hai
, Nguyé
Té trwong Tf,uyen Ths, Pho
1
chuyén Th;] 1975 |TBM phu |0917980266 [nttnga_th@ued.udn.vn
mon y trach
Nga
, Nguyé
Té trudng pf::en Ths, Phé
chuyén Lam 1980 |TBM phu |0983809927 [nplquyen@ued.udn.vn
mon A trach
Quyén
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. |Nguyén
To truong con
chuyén Thug 1977 |TS, TBM [0983201104 |ncttram@ued.udn.vn
mon Ay
Tram

(Kéo dai Bang biéu theo quy mo cua don vi thuc hien CTDT)

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: 02
26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 0

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 02

28. S6 lugng nganh dao tao dai hoc: 02

29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

30. SO lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu 1d): 0

(Don vi thuc hien CTPT can cé co sé dir liéu cdc nganh, chuyén nganh dao tao

theo bdc hoc dé cung cdp théng tin cho muc 27).

31. Céc loai hinh dao tao ciia don vi thuc hién CTDT (danh dAu x vao cac 6 tuong

ng)
C6 Khong
Chinh quy %} O
Khéng chinh quy %} O
Tu xa O M
Lién két dao tao v6i nude ngoai O M
Lién két dao tao trong nude %} O
Cac loai hinh dao tao khac (néu c0, ghi 10 tung loai hinh): .................
32. Téng s6 cac nganh dao tao: 02 trinh d6 dai hoc, 02 trinh d6 thac si, 0 trinh do
tién si
IV. Can by quéan ly, gidng vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chuwong trinh
dao tao
33. Théng ké s lugng can b quan 1y, gidng vién va nhan vién cua don vi thuc hién
CTbT
TT Phin loai Nam | Nir | Tong sb
I Doi ngii co hiru! 09 18 97
Trong do:
1.1 | Doi ngil trong bién ché 09 18 27
1 Doi ngil 1‘1(_)’p dong dai han (tir 1 nam tro 1én) 0 0 0
va hgp dong khong xac dinh thoi han

* Doi ngii co hitu 1a can bo quan Iy, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han
(tir 1 nam tré 1€n) hoac can bo hop dong khong xac dinh thoi han theo quy dinh cua Luat lao dong sira

doi.
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Cic d6i twong khac
Il | Hop dong ngin han (duéi 01 nim, bao gdm ca 0 0 0

giang vién thinh giang?)

Tong sb 09 18 27

(Pon vi thuc hién CTDT can co co so dir lieu vé doi ngii cua don vi, bao gom ca co hiru
va hop dong ngan han. Tiwr co so dir liéu lay ra cdc thong tin trén).

34. Théng ké, phan loai giang vién

Giang vién co hiru (GV)
GV GVhop |GV GV
Trinh dd, hoc Sb trong dong dai | kiém thinh GY
Ty 7 " |lweng | pién ché | han®trwc | nhiémla | gidng | quoc
vi, chirc danh i
’ GV | truc tiép | tiép giang | can bd trong | té
giang day quan ly nwoc
day
(1) ) ©3) (4) (5) (6) (7) (8)
Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0
Pho Gido su 01 01 0 0 0 0
Tién si khoa
hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tien si 12 12 0 02 0 0
5 | Thac si 15 15 0 04 0 0
6 | Pai hoc 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0
8 | Trinh d6 khac 0 0 0 0
Tong s6 15 15 0 04 0 0
(Khi tinh s6 heong cac TSKH, TS thi khéng bao gom nhitng gidng vién vira c6 hoc vi

vira co chire danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 27 nguoi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu: 100%

35. Quy dbi s6 luong giang vién cua don vi thue hién CTPT theo quy dinh hién
hanh ctia B6 GDDT (néu don vi ¢6 giang vién c6 trinh d6 TSKH nhung khéng c¢6 hoc
ham thi tinh ngang v&i Phé Gido su theo thir tu nhu c6t 3 trong Bang 35).

2Giang vién thinh giang la can b6 & cac co quan khac hodc can bo nghi huu hodc dién tu do dugce don vi thuc
hién CTDT moi tham gia giang day theo nhitng chuyén dé, khoé hoc ngén han hoic theo cac hoc phan, thong
thuong dwoc ky cac hop dong thoi vy, hop dong ngan han (dudi 1 nam) theo quy dinh cua Luét lao dong stra ddi.
3Hop ddng dai han (st dung & day) bao gdm hop dong dai han (tir I ndm tré 1&n) va hop dong khong xac dinh
thoi han.
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S liéu Bang 35 dugc 1y tir Bang 35 nhan voi hé s6 quy doi (Vi du doi véi co so
gido duc dai hoc, hoc vién: dp dung Théng tw s6 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018
cua B¢ truong Bo GDPT).

GV co hiru
GV GV h GV
Trinh | H¢ . 3 P n
. X So trong | dongdai | Kkiém GV | GV | GV
do, hoc | so . . B
T | - lwgng | bién ché | han trwec | nhiém | thinh | quoc | quy
v ehte | Uy T e i tié lacan |giang | t& | doi
danh | doi P B P o slans
giang giang b quan
day day ly
) (2) 3 | 4 (5) (6) (7 ® | (9 | (10
Hé s6
.. 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
quy do1
Giao su,
1 o 5,0 0 0 0 0 0 0 0
Vién si
Pho
2 . 3,0 0 0 0 0 0 0 0
Gido su
Tién si
3 | khoa 3,0 0 0 0 0 0 0 0
hoc
Tién si 2 12 10 0 02 0 0 |21,2
Thac si 1 15 11 0 04 0 0 12,2
Paihoc | 0,3 0 0 0 0 0 0 0
Tong 27 21 0 06 0 0 |334

Cach tinh: Cot 10 = cdt 3*(cot 5 +cdt 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cHt 8 + 0,2*cot 9)

36. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh d¢, gidi tinh va do tudi (s6

nguoi):
. Phan loai
\ A Sﬁ Ti’ o r.e A . ;(. .
Trinh dd/hoc N theo gioi Phan loai theo tudi (nguoi)
TT . lwgng | 1€ .
vi (%) tinh (ng)
0
Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
Giao su, Vién
1| . 0 0 0 0 0 0 0 0 0
s
2 | Pho Gido su 01 0 01 0 0 0 01 0 0
Tién si khoa
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hoc
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g4 e Phan loai
Trinh d§/hgc 0 4 theo gidi Phén loai theo tudi (nguoi)
TT . lugng | 1€ )
vi (%) tinh (ng)
Nam | N | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
iy 46,1
4 | Tién si 12 5 08 |05 O 03 06 03 0
Thac si 15 556 | 05 |04 | 02 06 01 0 0
Dai hoc 0 0 0 0 0 0 0
Tong 27 100 | 09 |18 O 16 07 04 0

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 39,07 tudi

36.2. Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh do tién si trd 1én trén téng sd giang vién
co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 46,15% .
36.3. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong s6 giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 55,6%

37. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo muc d6 thuong xuyén sir dung

ngoai ngilt va tin hoc cho cong tac gidng day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hiru si
5 . dung ngoai ngir va tin
TT Tan suat sir dung
hoc
Ngoai nglt | Tin hoc
Luon str dung (trén 80% thoi gian clia cong vige) 0 100
Thuong str dung (trén 60-80% thoi gian ciia cong 0 0
viéc)
3 | Doi khi sir dung (trén 40-60% thoi gian cua cong o5 0
viéc)
It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian ciia cong viéc) 75 0
5 | Hiém khi sir dung hodc khong st dung (0-20% thoi 0 0
gian cia cong viéc)
Tong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh so lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)

38. Nguoi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh

Téng s6 nguoi ding ky du tuyén vao CTDT, s6 ngudi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 nam gan day (h¢ chinh quy):

S6 thi

sinh
Nam hoc .
dang

ky vao

So o So
. Ty l¢ o
trung nhap
2 canh
tuyén hoc
.. | tranh «
(nguoi) thuc té

Pi¢m Pi¢m S6 lwong
tuyén | trung binh | sinh vién
diu cua sinh quoc té
vao/ vién dwoc | nhap hoc
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CTPT (ngwoi) | thang tuyén (nguwoi)
(nguoi) diém
2016-2017 54 54 22 0
2017-2018 40 40 17.75 0
2018-2019 67 67 18 0
2019-2020 160 160 21.5 01
2020-2021 270 270 22.85 0

39. Thong ké, phén loai s6 luong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 ndm gan day
cac hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

o i 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
Cac tiéu chi
2017 2018 2019 2020 2021
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 06 11 10 30
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 281 221 219 591 1154
H¢ khong chinh quy 162 215 346 403 160
4. Sinh vién cao dang
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac ... 0 0 0 0 0
40. S sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
S6 luong (nguoi) 0 0 0 1 0
Ty 1€ (%) trén tong s6 0
n;’u(‘yi(ho)c 8 0 0 0 0,58

41. Nguoi hoc cia CTPT c6 chd ¢ trong ky tiic x4/tong s6 ngudi hoc ¢6 nhu cau:
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Cac tiéu chi 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2017 2018 2019 2020 2021

1. Tong dién tich phong & (m?) | 7.280m? | 7.280m? | 7.280m? | 7.280m? | 7.280m?
2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau vé
phong & (trong va ngoai ky tuc
xa) (nguoi)
3. Nguoi hoc duoc ¢ trong ky 95 100 97 105 150 (du
tuc xa (nguoi) kién)
4. Ty s6 dién tich trén dau 5.2 5.2 5.2 5.2 5.2
nguoi hoc ¢ trong ky tuc xa
(M?/nguoi)

42. So lugng (ngudi) va ty 18 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa

hoc
Nam hgc
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 2019- 2020-2021
2020

S6 luong (nguoi) 32 23 10 10 10

Ty 1& (%) trén tong so 47.05 38.33 17.24 23.25 14.70

sinh vién

43. Thong ké s6 lwong nguoi hoc ciia CTDT tot nghiép trong 5 nam gan day
Don vi: nguoi
Nim tdt nghiép
Cac tiéu chi 2016- | 2017- 2018- | 2019- | 2020-
2017 | 2018 2019 2020 2021
1. Nghién ciru sinh bao vé thanh
cong luan an tién si

2. Hoc vién tot nghi¢p cao hoc 0 0 14 19 7
3. Sinh vién t6t nghiép dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 100 68 60 54 40
H¢ khong chinh quy 162 215 346 403 160
4. Sinh vién tot nghiép cao dang
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
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Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2016- | 2017- 2018- | 2019- | 2020-
2017 | 2018 2019 2020 2021

5. Hoc sinh tot nghiép trung cap
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0

(Tinh cd nhitng nguoi hoc da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang

cho cdp bang)

44. Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy ciia CTDT:

Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

1. S6 lugng ngudi hoc tot

100

68

60

54

40

nghiép (nguoi).

2. Ty 18 ngudi hoc tot
nghiép so véi sb tuyén
vao (%).

100

100

100

99.00

100

3. Danh gia cua nguoi
hoc t6t nghiép vé chat
lugng CTDT:

A. Co s0 giao duc/Pon vi
thuc hi¢n CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xudng cau 4

B. Co s06 gido duc/Pon vi
thuc hién CTDT c6 dicu
tra vé van dé nay - dién

cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra
161 da hoc dugc nhiing
kién thirc va k¥ ning can
thiét cho cong viéc theo
nganh tét nghiép (%).

100

100

100

100

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

101 chi hoc dwoc mot phcfn
kién thirc va k¥ ning can
thiét cho cong viéc theo

nganh tot nghiép (%).

3.3. Ty 1€ ngudi hoc tra
161 khéng hoc dugc nhirng
kién thte va k¥ ning can
thiét cho cong viéc theo

nganh tot nghiép

4. Ngudi hoc co viée lam
trong nam dau tién sau
khi t6t nghiép:

A. Co s0 giao duc/Pon vi
thuc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xuéng cau 5

B. Co s¢ gido duc/Pon vi
thuc hién CTDT c6 diéu
tra vé van dé nay - dién

cac thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc co
viéc lam dung nganh dao
tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép.
- Sau 12 thang tot nghiép.

100
100

100
100

100
100

100
100

4.2. Ty 1€ nguoi hoc co
viéc lam trai nganh dao
tao (%).

4.3. Thu nhap binh
quan/thang ctia ngudi hoc

co viéc lam.

3.393.000

2.668.000

2.668.000

3.393.000

3.393.000

5. Panh gi4 cta nha tuyén
dung vé ngudi hoc tot

nghi¢p co vi¢c lam ding

100

100

100

100
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

nganh dao tao:

A. Co s0 giao duc/Pon vi
thuc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xudng két thuc
bang nay.

B. Co s¢ gido duc/Bon vi
thuc hién CTDT c6 diéu
tra vé van dé nay - dién

cac thong tin dudi day:

5.1. Ty 1€ nguoi hoc dap 100 100 100 100
g yéu cau cta cong
viéc, c6 thé sir dung dugc
ngay (%).

5.2. Ty 1€ ngudi hoc co 0 0 0 0
ban dap tmg yéu cau cua
cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai 0 0 0 0
duoc dao tao lai hoac dao
tao bd sung it nhat 6
thang (%).

Ghi cha:

- Ngudi hoc t6t nghiép 1a ngudi hoc c6 du diu kién dé duoc cong nhan tét nghiép
theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép;

- Nguoi hoc ¢6 viéc lam la nguot hoe tim dugce viée 1am hodac tao dugce viéc lam;

- Nam déu tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;

- Cac muc bo tréng déu duogc xem 1a co s& gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. S lwong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cia

don vi thuc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 nim gan day:

TT | Phén loai dé tai | Hé S6 lwong
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o T::
>0 2020 | '8
2016- | 2017- | 2018- | 2019- (da
2017 | 2018 | 2019 | 2020
2021 | WY
déi)
@ @ @ |4 (5) (6) (7) @ |0
1 | Détaicap NN 2,0 0 0 0 0 0 0
2 Dé tai cap
1,0 0 0 0 0 0 0
Bo/Tinh*
3 | DPétaicaptruong | 0,5 0 0 0 0
Tong 3 2 2 2
3 2 2 2

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 +cot 5+ cot 6 + cdt 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cdp Bé hodc twong dwrong, dé tai nhanh cdp Nha nuée.

**¥H¢ s6 quy doi: Dua trén nguyén tdic tinh diém céng trinh cia Héi dong Gido
sw Nha nwée (cé diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 5

Ty s6 dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru ctia don vi thuc hién CTDT: 0.18

46. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gan day:

. Ty 1€ doanh thu tir .z .
Doanh thu tir . 2 . Ty s0 doanh thu tw
. NCKH va chuyén giao . P
NCKH va R R oz NCKH va chuyén giao
. P cong nghé so vai tong R o
TT | Nam chuyén giao . Cx . cong ngh¢ trén can b
. R kinh phi dau vao cua .
cong ngh¢ . " co hiru
I don vi thue hién CTDT I .
(triéu VND) (triéu VND/ nguoi)
(%)
1 2016 80
2 2017 700
3 2018 402
4 2019 170
5 2020 35

47.Sb lugng doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé

tai khoa hoc trong 05 nam gan day:

137



S6 lwong can b tham gia Ghicha
S6 lwong dé tai pétai | Pétaicap | DPétai | Dé tai cap
cap NN Bo* cap truong
PHDN
Tir 1 dén 3 dé tai 0 3 5 9
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0 0
Téng sb can bo tham gia 0 3 5 9

* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nude

48. Sb luong dau sach cua don vi thuc hién CTPT duge xuit ban trong 5 nam

gan day:
H¢ S6 lwong
A . 2016 Tong
TT Phan loai sach & ] 2017- | 2018- | 2019- | 2020- (@ quy
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2
* 12017 doi)
1 Sach chuyén khao | 2,0 02 0 0 01 0 6
2 Séach gido trinh 1,5 01 0 01 0 01 4.5
3 Sach tham khao 1,0 02 0 0 01 03 6
4 Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
Tong 5 0 1 2 4 16.5

**H¢ sO quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh ciia Hoi dong Gido

su Nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s6 sach (quy d6i): 16.5

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 0.61

49.S6 luong do1 ngii co hitu ctia don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong

5 nam gan day:

) S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach
So lwgng sach :
Sach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach hwéng

khio trinh khao din
Tur 1 dén 3 cudn sach 03 02 03 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 3 2 3 0

50. S6 luong bai cua doi ngti co hiru don vi thuc hién CTPT dugc dang tap chi

trong 5 nim gan day:
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So lwong
Hé¢ Tong
. 2017 | 2018
TT Phan loai tap chi so** | 2016- 2019- | 2020- | (da
2017 2020 | 2021
2018 | 2019 Y
dbi)
1 | Tap chi khoa hoc quocté | 1,5 0 0 0 8 0 12
Tap chi khoa hoc cap
2 : , 1,0 0 6 3 21 0 30
nganh trong nudc
Tap chi / ti 1a cé
g | APCHMIHPSREIEEP gl 5 | 2 L 0| o | 0 | 35
truong
Tong 5 8 3 29 0 | 455

**HE sO quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong Gido

su Nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong so bai dang tap chi (quy

doi): 45.5

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 1.68

51. S6 luong doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang

tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang

A . ., ... | Tapchikhoa | Tap chi khoa Tap chi/ tap
S0 luwgng can b co hiru ¢6 bai <z R . B

L . i hoc quoc té hoc cap nganh san cap
bao dang trén tap chi i .

(I1S1, trong nwéc treong

Scopus,...)

Tu 1 dén 5 bai bio 03 25 0
TU 6 dén 10 bai bao 0 02 0
Tu 11 dén 15 bai béo 0 0
Trén 15 bai bao 0 0
Tong so can bo tham gia 3 27 0

52.S6 luong bao cdo khoa hoc do ddi ngti co hiru cua don vi thyc hién CTDT

bao cdo tai cac hoi nghi, hoi thao, duge ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky

yéu trong 5 nim gan day:

So lwong
201
L | 2016 | 2017 2019 | 2020 |
TT | Phan loai héi thio Heé 8- Tong (da
e | | 201 ] i
07 1 2017 | 2018 o | 2020 | 2021 quy doi)
1 | Hoi thao quoc té 1,0 0 1 1 0 0 2
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2 Hoi thao trong nudc

0,5

4

Hoi thao cap truong

Téng

4

1 0

2 1

0 0 2.5

0 0 4.5

(Khi tinh Hpi thdo trong nudec sé khéng bao gom cdc Hoi théo cia co sé gido duc

vi dd dwoc tinh 1 lan)

**He¢ s0 quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong Gido

su Nha nudec.

Téng sb bai bao cao (quy dbi): 4.5

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bd co hiru: 0.16

53.S6 luong do1 ngii co hiru cua don vi thyc hién CTDT c¢6 bdo cao khoa hoc tai

cac hoi nghi, hoi thao duoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong

05 nam gan day:

S6 lwong can bd co hiru Cip hdi thao
c0 bao cao khoa hoc tai | Hoi thao quoc Hoi thao Hoi thao &
cac hoi nghi, hoi thao té trong nudc treong

Tu 1 dén 5 béo cdo 2 3 0

Tu 6 dén 10 bao céo 0 0 0

Tu 11 dén 15 béo cdo 0 0 0
Trén 15 béo cao 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 2 3 0

(Khi tinh Héi thao trong nudc sé khong bao gom cdc Hoi thdo ciia truong)

54. SO bang phat minh, sang ché duoc cap

S6 biang phat minh, sang ché dwgc cip

Nam hoc . . .
(ghi ro noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)

2016-2017 0

2017-2018 0

2018-2019 0

2019-2020 0

2020-2021 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc

55.1. S6 luong nguoi hoc cia don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
S6 lwong dé tai Pétaicap | Pétai | Pétaicap | Ghichd
NN cap Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 02 0
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Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 56
Téng s6 ngudi hoc tham gia 0 0 56 0

* Bao gom dé tai cip B0 hoic twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuéc
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
(Thong ké cdc gidi thudng nghién civu khoa hoc, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh

drge cong bo)

. . L So lwong
Thanh tich nghién
TT 2016- | 2017- 2018- 2019- 2020-

curu khoa hoc
: 2017 2018 2019 2020 2021

Sb giai thuong nghién
ctru khoa hoc, séng tao 0 0 1 0 0

S6 bai bao duoc ding,
2 | cong trinh dugc cong
b6 0 0 1 0 0
VII. Co sé vét chat, thw vién
56. Tong dién tich dét str dung ciia co sé gido duc (tinh bang m?): 47.585m2,
57. Tong dién tich dat str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 47.585
58. Dién tich sir dung cho cac hang muyc sau (tinh bang m?):

Noi lam viéc: 6.167m?> Noi hoc: 18.344m? Noi vui choi giai tri: 8.388m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 18.344m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 3 m%SV.

60. Tong s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc sir dung tai Trung tim Thong tin
- Thu vién: 98
Tong sd dau sach trong phong tu lidu cta don vi thuc hién CTPT (néu cb)
61. Tong sd may tinh cta don vi thuc hién CTDT:
- Duing cho hé thong vin phong: 167
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 526
Ty s6 sb may tinh ding cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: =526/8086 (0.07
may/SV)
VIIL Tém tit mot so chi biao quan trong
Ttr két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét sb chi bao quan trong dudi
day:
1. Giang vién:
Téng sb giang vién co hitu (ngudi): 27

Ty 1é giang vién co hitu trén téng sb can bo co hitu (%): 100%
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Ty 1é gidng vién co hitu c6 trinh d9 tién s tré 1én trén tong sd giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT (%): 46,15%
Ty 1¢ giang vién co hiru ¢ trinh do thac si trén tong sd gidng vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT (%): 55,6%
2. Nguoti hoc:
Téng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi) 321
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 11,89 (321/27)
Ty 1& ngudi hoc tt nghiép so véi sé tuyén vao (%): 100
3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chit lugng CTPT:
Ty 1€ nguoi hoc tra 101 da hoc dugc nhitng kién thtc va k¥ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 100
Ty 1& ngudi hoc tra 101 chi hoc dwoc mét phan kién thire va k¥ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 0
4. Nguoi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:
Ty 1€ ngudi hoc c6 vige lam ding nganh dao tao (%): 100
Ty 1€ nguot hoc ¢6 viée lam trai nganh dao tao (%): 0
Thu nhép binh quan/thang ctia nguoi hoc ¢6 viée lam (tricu VND): 3 tri¢u/nguoi.
5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc t6t nghiép c6 viée lam dung nganh
dao tao:
Ty 1& nguoi hoc dap (mg yéu ciu cta cong viée, co thé sir dung dugc ngay (%):
100
Ty 1é nguoi hoc co ban dap ng yéu cau cua cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%): 0
6. Nghién cttu khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru: 0.18
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 51,37
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 0,61
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 1.68
Ty sb bai bao céo (quy ddi) trén can bo co hitu: 0.16
7. Co s& vat chat:
Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 526/8086 (0.07
may/SV)
Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 3 m2/SV.
Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén nguoi hoc chinh quy: 7.280m?2
(Ghi chd: Viéc huéng dan ap dung quy dinh tir cac vin ban trich
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dan trén day s& dugc thay doi khi co vin ban stra d6i bo sung hoic van ban méi
ban hanh cua cap c6 tham quyén).

2. Cac tu liéu, tai liéu lién quan:

2.1. Céc quyét dinh thanh lap Hoi ddng TPG, Ban Thu ky, .....

143



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

THANH VIEN HOI PONG TU DANH GIA
RINH PAO TAO NGANH GIAO DUC TIEU HQC
#inh so: 491 /QD-DHSP, ngay 09 thang®  nim 2021

frewtruong Truong Dai hoc Su pham - Pai hoc Pa Ngng)

TT Ho va tén Chirc vu/don vi cong tac Nhiém vu
1 | PGS.TS. Luu Trang Hiéu truéng Chu tich HD
2 | PGS.TS. Tran Xuén Béch Phé Hiéu trudng Phé Chu tich HD
3 | TS. Hoang Nam Hai Trudng khoa K. GDTH Phé Chu tich HD
4 | ThS. Nguyén Phan Lam Quyén TBM - Khog GDTH Thu ky
5 | PGS.TS. V6 Vian Minh Chu tich Hdi dong truong Thanh vién
6 | TS. Bui Bich Hanh Phé Hiéu truong Thanh vién
7 | ThS. Vo Thi Bay P. Truéng khoa K. GDTH Thanh vién
8 | ThS. Tran Thi Kim Cuc P. Trudng khoa K. GDTH Thanh vién
9 | ThS. Nguyén Thi Thiy Nga TBM - Khoa GDTH Thanh vién
10 | TS. Nguyén Céng Thuy Tram TBM - Khoa GDTH Thanh vién
11 | PGS.TS. Nguyén Thanh Hung Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
12 | TS. Nguyén Thi Thanh Ngén Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
13 | TS. Poan Thi Véan Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
14 | TS. Lé Van Trung Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
15 | TS. Nguyén Vin Tha Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
x . Truéng phong 4 -

16 | TS. Nguyén Thanh Tudng Phong TCHC Thanh vién

17 | TS. Phan Dtc Tuén Treong phong Thanh vién

Phong Pao tao

; £ Trudng phong 5 oz

18 | ThS. Trinh Thé Anh Phong KT&DBCLGD Thanh vién
x e X Truéng phong 5 i

19 | TS. Nguyén Quy Tuan Phong Khoa hoc & HTQT Thanh vién
& o Trudng phong 3 -

20 | ThS. Nguyén Vinh San Phéng Céng thc sinth vién Thanh vién
e Trudng phong 3 i

21 | ThS. Duong Thi Yén Phong KHTC Thanh vién
B Truéng phong -

22 | ThS. Nguyén Vin Khénh Phong Co sé vt chit Thanh vién
: & s Ph6 Gidm déc N

23 | CN. Trinh Khac Dirc TrT Hoc liéu & Flearning Thanh vién

24 | TS. Dang Hung Vi i T6 trudng T6 CNTT Thanh vién

25 | Nguyen Thi Hong Kiéu Sinh vién 16p 20STH4 Thanh vién

(Danh sdch trén gom 25 nguwdi) ’\D\AL
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phic

ACH THANH VIEN BAN THU KY

{H PAO TAO NGANH GIAO DUC TIEU HQC
fnh s6: ASL /QD-DHSP, ngay 09 thang nam 2021
yng Truong Dai hoc Su pham - Dai hoc Pa Nang)

Ho va tén Chirc vu/don vi cong tac Nhiém vu
3 > Truéng khoa .
TS. Hoang Nam Hai Khoa GDTH Trudng ban
- 5 Pho6 Trudng phong . 5
ThS. Tén Nt Duy Hoang Phong KT&DBCLGD Phé Trudng ban
2 — . Phé Trudng khoa 5 o
3 | ThS. Tran Thi Kim Cuac Khoa GDTH Thanh vién
4 | ThS. Nguyén Thi Thuy Nga TBM - Khoa GDTH Thanh vién
5 | TS. Boan Thi Van Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
6 | TS. Nguyén Thi Thanh Ngén Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
7 | TS. Nguyén Thi Tudng Vi Giang vién Khoa GDTH
8 | ThS. Hoang Hoai Thuong Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
9 | ThS. Pham Thi Thu Huong Giang vién Khoa GDTH Thanh vién
10 | ThS. I.é Thi Giang Chuyén vién Khoa GDTH Thanh vién
11 | ThS. Phan Thao Tho Giang vién Khoa GDTH Thanh vién

(Danh sich trén gom 11 nguwéi)
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PAI HOC DA NANG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phic

DAO TAO NGANH GIAO DUC TIEU HQC
s6: A4 /OP-DHSP, ngay 03 thangd nam 2021

TT Ch“'? danh, Tiéu chuin phu trach
chirc vu : -
Nhom " i Truong khoa Phan Tong quan vé Trudng,
y | Hosdg Nam HA Khoa GDTH Khoa,qva CTPT
_Tiéu chuén 1:
Nhoém 3 s , P. Truong khoa Chuan dau ra cuia CTDT
z | TenIhiEiaChe Khoa GDTH Tiéu chudn 11:
Két qua diu ra
Tiéu chuén 2:
Nhém V5 Thi Ba P. Truong khoa B mf':o‘té chu;cng' S
3 ST By Khoa GDTH P e o
Cau truc va ndi dung chuong
trinh day hoc
Tiéu chuan 4:
L rm B Phuong phap tiép can trong day
4 Nguyén Thi Thuy Nga TBM - Khoa GDTH va hoc
Tiéu chuén 10:
Nang cao chét lugng
Nhém X o DBLGUERSE
4 Nguyén Phan Lam Quyén | TBM - Khoa GDTH Dénh gié két qua hoc tap cua
ngudi hoc
Nhém Doin Thj Van GV Khoa GDTH Tiéu chué.n.‘6: B(}.iAngﬁ can bo
S giang vién
Nh;m Nguy?n Thij Tudng Vi GV Khoa GDTH - ngf‘; ::‘t’f.)“pzl'u -
Nhom _ . Tiéu chuan 8:
- Lé Sao Mai GV Khoa GDTH Chat luong ngudi hoc va hoat
dong h5'tro
Nhom s Tiéu chuan 9:
g |- Thae Tho GV Ehoa GDTH | ¢ser ais wfit clgfit v trsng thibe b

146




A

Li X

A1 RS

b £}t4.. HO :
SAW

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap - Tw do - Hanh phic

HANH VIEN CAC NHOM MINH CHUNG
DAO TAO NGANH GIAO DUC TIEU HQC
dinh s6: 431 /OP-DHSP, ngay 09

thang > nam 2021

cua Hteu tru'O'ng Truong Dai hoc Su pham - Pai hoc Pa Nc?ng)

TT Hog va tén Ch:%;;/&? L Nl:’i;m Cong viéc
Truén Phan Tdng quan vé Trudng,
i | e S B Truéng khoa Khoa nhc’)mg Khoa, va QTDT
& GDTH Tiéu chuan 11:
Két qua diu ra
Tiéu chuan 2:
B i P. Truéng khoa Thanh Ban mé ta chuong trinh
ARl Khoa GDTH vién  Tiéu chuan 3:
Cau tric va ndi Qung CTDH
_ Tiéu chuan 4:
4 | Nguyén Thi Thiy Nga | TBM-K.GDTH | Thanh [—r0-tcR.cdntrongday vahoo
vién = K )
Nang cao chat lugng
Tiéu chuan 5:
A S , P. Truéng khoa Thanh " ; < s
5 | Tran Thi Kim Cuc Khoa GDTH vién Dénh gia K(}%;T cua nguoi
6 | Doan Thij Van GV Khoa GDTH | Ihanh i
vién Doi ngii can bg' giang vién
x ; . GV Khoa GDTH Thanh Tiéu chuan 7:
@ | Pt T T vién i ngii cén b phuc vy
GV Khoa GDTH Thanh ~ Tiéu chuan 8:
8 | Lé Sao Mai ik Chat lugng ngudi hoc va hoat
) dong hd trg
5 GV Khoa GDTH Thanh Tiéu chuan 9:
B | b The vién | Co s& vét chit va trang thiét bj
10 | Ton Nir Duy Hoang IF g{.‘g%g};?gg]) T\l,:glh Ra so4t minh ching chung
11 | Truong Van Thanh P g{,‘gg;;g;nGD T:é;h Ra soat minh chimg chung
Frr e Chuyén vién Thanh 5 ; ;
12 | b6 Thé Cudng P. KT&DBCLGD vién Ra soat minh chimg chung
; . Chuyén vién Thanh o .
13 | Truong Minh Tua P. KT&PBCLGD vidn Ra soat minh chu'ng chung
14 | Nguyén Thi Thuy Dung P. I?’ng;gle_.nGD T‘tll:lh Ra soat minh chimg chung

(Danh sich trén gém 14 nguwoi) Wi
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Phu luc 2. Ké hoach tw danh gia chwong trinh dio tao

PAI HOC DA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC SU PHAM Déc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 269/KH-DHSP Da Nang, ngay M thdng » nam 2021

KE HOACH TU PANH GIA
CHUONG TRINH GIAO DUC TIEU HQC

I. Muc dich tw danh gia

Nhiam dam bao va nang cao chat lugng CTDT va dé dang ky KDCLGD.

II. Pham vi tw danh gia

Panh gia cac hoat dong ctia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh gia
chét lugng CTDT do B truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong mot chu ky
KDBCLGD.

III. Cong cu tw danh gia

Cong cu tu danh gia 1a Tiéu chuin danh gia chit lugng CTDT Gido duc Tiéu
hoc ban hanh kém theo Thong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia Bo
truong B Gido duc va Pao tao va céc tai liéu hudéng dan tu danh gia CTPT cua Cuc
Quan ly chat luong gido duc.

V1. Hji dong tw danh gia

1. Thanh phin Hoi ddng tu danh gia

Hoi ddng tu danh gia CTDT Gido duc Tiéu hoc dugc thanh 1ap theo Quyét dinh
sb6 421/QD- DHSP, ngay 09 thang 3 nam 2021 cua Hiéu truéng Truong Dai hoc Su
Pham — Pai hoc Pa Ning, Hoi dong gdm c6 25 thanh vién (danh sach kém theo).

2. Ban thu ky gitip viéc va cac nhom cdng tac chuyén trach (danh sach kém theo).

3. Phan cong thyc hién nhiém vu

Thai gian thu

. = Nhém chiu thap Ghi
TT Tiéu chuan
trach nhiém thong tin va chu
minh ching
1 Phan Téng quan vé Thang 3-9/ 2021
Trudong, Khoa, va CTDT | TS. Hoang Nam Hai
ra cua CTDT
2 | Tiéu chuan 1: Chuan dau | ThS. Tran Thi kim Ctc | Thang 3-9/ 2021
ra cua CTDT
Tiéu chuin 11: Két qua
dau ra
3 | Tiéu chuin 2: Ban md ta | ThS. Vo Thi Bay Thang 3-9/ 2021

chuong triaui

Tiéu chuan 3: Cau trac
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va ndi dung chuong
trinh day hoc

4 | Tiéu chuén 4: Phuong ThS. Nguyén Thi Thay | Thang 3-9/ 2021
phap tiép can trong day | Nga
va hoc

Tiéu chuén 10: Nang cao

chét luong

5 Tiéu chuan 5: Panh gia | ThS. Nguyén Phan Théang 3-9/ 2021
két qua hoc tap ctia Lam Quyén
nguoi hoc

6 Tiéu chuan 6: Doi ngl TS. Poan Thi Van Théang 3-9/ 2021

can bg giang vién

7 | Tiéu chuan 7: Doi ngii TS. Nguyén Thi Tuong | Thang 3-9/ 2021
can by phuc vu Vi

Tiéu chuén 8: Chét ThS. Lé Sao Mai Thang 3-9/ 2021
8 | luong nguoi hoc va hoat
dong hd trg

9 | Tiéu chudn 9: Co s vat | ThS. Phan Thao Tho Thang 3-9/ 2021
chit va trang thiét bi

2 w~\C\

V. Téap huin nghiép vu tw dianh gia

1. Thoi gian: 3/2021

2. Thanh phan: Ban chu nhiém Khoa; Giang vién bd mén

3. Noi dung, chuong trinh tip huin: Cach viét bao cao tir danh gia; minh ching
trong bao cao tu danh gia.

VI. Dy Kién cic ngudn luc (nhin lwe, tai chinh) va thdi diém cin huy

dong/cung cip
i i o) 2 Thoi diém .
- 2 Cac hoat Cac loai nguon lue can 2 Ghi
TT | Tiéu chuan — - = can huy .
dong duoc huy dong/cung cap . chu
dong
1 | Tiéuchuan 1: | Xay dung | Nhém xay dung, Hoi Thang 3-9/
Chuén ddura | muc tiéu, ddng khoa hoc khoa thim | 2021
cia CTDT chuin ddu | dinh; xin y kién cac bén
Tiéu chuin ra cua lién quan; Hoi thao tham
11: Kétqua | CTDT. véan y kién; HDKH hop
daura thong qua.
2 | Tiéu chuan 2: | /0 ta Nhém xdy dung, Hoi Thang ~-)/
Ban mo ta chuong ddng khoa hoc khoa tham | 2021
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chuong trinh

trinh; xdy

dinh; xin y kién cac bén

Tiéu chuin 3: | dung cu lién quan; Hoi thao tham
Chutracva | tric, ndi véan y kién; HDKH hop
ndi dung dung thong qua.
chuong trinh | chuong
day hoc trinh.
Tiéu chuan 4: | Xay dung | Nhom xay dung, Hoi Thang 3-9/
Phuong phép | phuong ddng khoa hoc khoa tham | 2021
tiép cén trong | phap tiép dinh; xin y kién cac bén
day va hoc can va nang | lién quan; Hoi thao tham
Tiéu chuén cao chét véan y kién; HDKH hop
10: Nang cao | lugng dao thong qua.
chét lugng tao.
Tiéu chuén 5: | Khao sat, Nhom xay dung; Hoi Thang 3-9/
Dénh gia két | phén tich va | dong khoa hoc khoa thim | 2021
quahoctdp | danh gia két | dinh.
cua nguoi hoc | qua hoc tap
cia ngudi
hoc.
Tiéu chuan 6: | Trinh bay, | Nhom xay dung; Hoi Thang 3-9/
Doingii can | phan tich, | ddng khoa hoc khoa thdm | 2021
bd giang vién | danh gia dac | dinh.
diém tinh
hinh doi ngti
cuaa don vi
thuc hién
chuong
trinh.
Tiéu chudn 7: | Phan tich, | Nhom xay dung; Hoi Théng 3-9/
Doingii c4n | danh gia dic | ddng khoa hoc khoa tham | 2021
bd phuc vu diém tinh dinh.
hinh d¢i ngt
cua don vi
thuc hién
chuong
tri-d..
Tiéu chuan 8: | Khao sat Nhom xay dung; Hoi Théang 3-9/
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Chét lwong | danh gia tr | dong khoa hoc khoa tham | 2021
nguoihocva | phia nguoi | dinh.
hoat donghd | hoc, cuu

tro sinh vién,
hoc vién.
8 | Tiéuchudn9: |Phantich, | Nhom xdy dung; Hoi Théang 3-9/

Co s& vat chat | danh gia dic | ddng khoa hoc khoa tham | 2021
va trang thiét | diém tinh dinh.
bi hinh ddi ngii
cua don vi
thuc hién
chuong
trinh.

VIL Dy kién thu thip thong tin tir nguon ngoai co sé gido duc va don vi
thue hién chwong trinh dao tao (néu cén)

Xac dinh cac thong tin cin thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cép, thoi gian can
thu thap, kinh phi can cé.

VIIL Dy kién thué chuyén gia tw vin dé giip Hoi dong trién khai TDG (néu c6)

Xac dinh cac linh vuc can thué chuyén gia, myc dich thué chuyén gia, vai tro cua
chuyén gia, s lugng chuyén gia, thoi gian cin thué chuyén gia, kinh phi thué chuyén gia, ...

IX. Lap Bang danh muc ma minh chirng

Sau khi cdc nhém cong tac, ca nhén thuc hién xac dinh ndi ham, phan tich tiéu
chi tim minh chitng cho ting tiéu chi; phin loai va ma hoa cac minh ching thu dugc.
Hoi dong TPG thao luan cic minh chimg cho timg tiéu chi da thu thap duogc va lap
Bang danh muc ma min chung.

Bang danh muc ma minh ching dugc trinh bay bang theo chiéu ngang ciia khd
A4 (c6 thé dé riéng va dé & phan Phu luc ctia béo cédo TDG).

X. Thoi gian va ndi dung hoat dong

Tuy theo ting diéu kién cu thé, mdi co s¢ gido duc xac dinh thoi gian thuc hién
phu hop dé hoan thanh hoat dong TDG. Sau day 1a vi du minh hoa vé thoi gian va ndi
dung hoat dong trién khai thyc hién hoat dong TDG:

-1

A a2

Thaoi gian Cac hoat dong

1. Hop Lanh dao co s¢ gido duc va lanh dao don vi thyc hién CTDT

Tuin 1 -2 dé thao luén muc dich, pham vi, thoi gian biéu va xac dinh cac
thanh vién cia Hoi dong tu danh gia CTDT.

2. Thu truéng co s& gido duc ra quyét dinh thanh lap Hoi dong tr
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Thoi gian

Cac hoat dong

danh gia CTDT.

. Hop Hoi dong tu danh gia CTDT dé:

Céng bd quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tw danh gia;

Tap huén vé quy trinh tu danh gid va bd tiéu chuin danh gia chét
lugng CTDT;

Thao luan vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi déng;

Du théo ké hoach tu danh gia CTDT.

. Phd bién chu trurong trién khai tw danh gia dén toan thé can b,

giang vién, nhén vién va sinh vién tham gia thuc hién CTDT.

. To chirc hoi thao/hdi nghi vé chuyén mon, nghiép vu trién khai tuw

danh gia cho cac can bd chu chét lién quan.

. Hop Hoi dong tu danh gia CTDT dé thong qua:

Ban ké hoach tu danh gia CTDT;

Du thao dé cuong bao céo tu danh gia (dua trén co so tai li¢u
hudéng dan cua Bo Gido duc va Pao tao va didu kién cu thé cla
don vi thuc hién CTDT);

Trinh Thu trudng co s& gido duc dé nghi phé chuén ké hoach tu
danh gia.

e S By PR o R

. Cong bb ké hoach tu danh gia da dugc phé duyét, thong bao phan

cong nhiém vu cho timg thanh vién Hoi ddng, Ban thu ky va céc
nhém cong tac chuyén trach giup viéc cho Hoi dong.

Xay dung chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao

Sira lui d& cuong chi tiét CTDT theo tiéu chuan AUN

Thuec hién tit ca cic khao sat cac bén lién quan

Phén tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chung.

Ma hoa céc thong tin va minh ching thu dugc.

M5 ta thong tin va minh ching thu dugc.

Phan tich, 1y gidi ndi ham cua cac minh ching dé xem xét sy phu
hop cuia minh chimg véi céc yéu cdu trong timg tiéu chi cua tiéu
chudn danh gia chat lugng CTDT.

WAL Qa L7

Tuin 9 - 15

Céc nhom cdng tac chuyén trach viét cac bao cao cla timg tiéu chi
(thu thap thong tin b sung néu cin thiét).

. Trudéng cic nhom chuyén trach tong hop cac bdo céo tiéu chi

thanh c4c 140 cdo tidu chudn (thu thap thong tin bd sung nét .an
thiét).
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Thoi gian

Cac hoat dong

Tuin 16

Hoi dong tu danh gia CTDT:

e Xem xét cic bdo cdo ciia timg tiéu chuén, tiéu chi do cac nhém
chuyén trach du thao;

e Kiém tra lai cac thong tin va minh chimg dugc sir dung trong bao
cao tu danh gia;

e Xac dinh cac van dé phat sinh tir céc thong tin va minh chimg thu
duoc;

e Xac dinh céc thong tin cin thu thap bd sung;

e Thu ky Hoi dong tap hop cac bao cdo tiéu chuin thanh du thao
bao céo tu danh gia CTDT.

Tuin 17-18

1. Hoi dong ty danh gia CTDT xem xét du thao bdo cdo tw danh gia
va dé xuit nhing chinh sira (néu can).

2. Hoi dong tu danh gia CTDT hop v6i céc bd modn, phong, ban, ...
dé thao luan vé bao cdo tu danh gia, xin y kién gop ¥.

Tuin 19-21

1. Cong bd ban bao cdo tu danh gia (da chinh sira sau gop ¥ cia cic
bd mon, phong, ban, ...) trong ndi bd co s¢ gido duc va don vi
thuc hién CTDT.

2. Cac bd mon, phong ban, can by, giang vién, nhan vién, nguoi 5’9 3

o]

... dong gop ¥ kién phan bién vé bio céo tu danh gia. by

Tuin 22-23

1. Hoi dong tu danh gia CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thien
bao céo tu danh gia theo cac y kién phan bién;
2. Hoi ddng tu danh gia CTDT thong qua bao cdo tw danh gia lan

cudi va ndp bao cac cho thu trudng co s gido duc d xem xet.

Tuin 24

1. Co so gido duc guri bao céo tu danh gia va cong vin cho co quan
chu quan, B Gido duc va Dao tao.

2. Co s& gido duc bao quan bao cao tu danh gia, luu giir cac thong
tin minh chtng theo thir ty ma minh chimg da ghi trong bao cdo
tu danh gia, sin sang dé hop ddng vai td chire KPCLGD dé thim
dinh béo céo tu danh gia trude khi danh gia ngoai.

Noi nhan:

- Hoi dong tu danh gia;

- Cac don vi;

- Luu TC-HC, KT-DBCLGEM———

HIEU TRUONG
’q*méru TRUONG

PGS. TS. Tran Xuin Bich
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